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Bijlage 1: verantwoordelijkheden

Schoolleiding
Ten aanzien van de algehele veiligheid op school wordt de eindverantwoordelijkheid door de school-
leiding gedragen.

MR

Volgens de Wet medezeggenschap op scholen (WMS) is de MR bevoegd tot bespreking van alle
aangelegenheden die de school betreft (artikel 6.2), hetgeen dus ook de veiligheid omvat. Dit aspect
wordt nadrukkelijk genoemd wanneer het om de instemmingsbevoegdheid ten aanzien van de regels
op het gebied van veiligheid, gezondheid en welzijn gaat (artikel 10.e).

Tot slot is aan de MR in het bijzonder de rol toebedeeld om in de school te waken tegen elke vorm van
discriminatie en om gelijke behandeling te bevorderen (artikel 7.2).

Veiligheidscoérdinator

De veiligheidscodrdinator:

e stelt een veiligheidsplan op, codrdineert deze en monitort de effectiviteit ervan;

e Dbrengtjaarlijks alle veiligheidsdocumentatie up-to-date;

e maakt de beschikbare veiligheidsdocumentatie bekend bij al degenen die hiervan gebruik zouden
moeten kunnen maken;

e beantwoordt vragen van collega’s, leerlingen en ouders over de veiligheid;

e zorgtdatschoolveiligheid regelmatig op de agenda staat;

e stelt een contactverbod voor de locaties op.

Preventiemedewerker

De preventiemedewerker:

e werkt aan preventie op het gebied van veiligheid, gezondheid en welzijn;
e helpt bij het opstellen van de RI&E;

e werkt samen met de Arbodienst;

e werkt samen met de MR.

Codrdinator pestbeleid

Elke school is verplicht om een codrdinator voor het pestbeleid aan te stellen. Bij voorkeur is dit een
andere persoon dan het aanspreekpunt tegen pesten, maar wettelijk is het wel toegestaan om beide
taken bij dezelfde persoon te beleggen.

De coodrdinator pestbeleid:

1. houdt het pestprotocol actueel en stelt deze - waar nodig - bij;

2. geeft beleidsadviezen n.a.v. de afhandeling van klachten, met daarbij de nadruk op een preventieve
werking;

3. isde contactpersoon voor vragen vanuit de locaties, indien daaraan behoefte is;
attendeert de locaties op de Week tegen Pesten en het lesmateriaal behorende bij deze week.
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In de praktijk is het de codrdinator pestbeleid die ervoor zorgt dat er een duidelijk en effectief anti-
pestbeleid op het gebied van pestpreventie is. Daarnaast zet de codrdinator het onderwerp regelmatig
op de agenda en zorgt ervoor dat leerlingen, hun ouders en de medewerkers alle welbekend zijn met
het algehele anti-pestbeleid. Tot slot zorgt de codrdinator voor het monitoren van de veiligheids-
beleving van leerlingen en voor het registreren van eventuele pestincidenten.

Aanspreekpunt pestincidenten

Het aanspreekpunt voor het melden van een pestincident stelt aan de hand van een gesprek vast wat
de aard is van het pesten. In afstemming met de mentor wordt bepaald wie eventuele vervolg-
gesprekken aangaat met zowel het slachtoffer als de pester(s) om zodoende het pesten te laten
stoppen. Over de bevindingen en de gemaakte afspraken zullen ook de ouders van de pester(s) en de
ouders van het slachtoffer worden geinformeerd.

Aandachtsfunctionaris

De aandachtsfunctionaris is verantwoordelijk voor de correcte toepassing van de Meldcode Huiselijk
geweld en kindermishandeling. Wanneer een medewerker een vermoeden van huiselijk geweld of
kindermishandeling heeft, dan codrdineert de aandachtsfunctionaris de in de meldcode beschreven
stappen van signalering en verwijzing.

Vertrouwensdocent

Wanneer een situatie voldoende gevoelig ligt om deze niet met de mentor te willen bespreken, kan een
leerling de vertrouwenspersoon aanspreken. Deze biedt allereerst een luisterend oor. Als blijkt dat
professionele hulp gewenst is, dan zal de vertrouwenspersoon deze op passende wijze proberen te
organiseren. Hieronder zijn de vertrouwensdocenten per locatie te vinden.

Locatie Didam:

e mevrouw A.K. van den Noort (a.vandennoort@liemerscollege.nl)

e mevrouw M.G.M. Huisman-Wilderink (m.huisman-wilderink@liemerscollege.nl)
e meneer T.T.M. Wolters (t.wolters@liemerscollege.nl)

Locatie Heerenmaten:
e mevrouw K. van Bakel (k.vanbakel@liemerscollege.nl)
e meneer B.J.S. Boomkamp (b.boomkamp@liemerscollege.nl)

Locatie Landeweer:
e mevrouw E.V. Thuis (e.thuis@liemerscollege.nl)
e meneer N.G.J. Vermeulen (n.vermeulen®@liemerscollege.nl)

Locatie Zonegge:
e mevrouw N.P. Beekman (n.beekman@liemerscollege.nl)
e meneer B.R. Bosman (r.bosman@liemerscollege.nl)

Liemers Agora:
e mevrouw N.P. Beekman (n.beekman@liemerscollege.nl)
e meneer B.R. Bosman (r.bosman@liemerscollege.nl)
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Interne vertrouwenspersoon
De interne vertrouwenspersoon binnen het Liemers College is mevrouw M.C.P. Hessels
(p.hessels@liemerscollege.nl).

Externe vertrouwenspersoon

De externe vertrouwenspersonen binnen Quadraam zijn mevrouw E. van Antwerpen (06-28636387/
eefjevanantwerpen@vertrouwenswerk.nl, werkzaam van dinsdag t/m vrijdag) en meneer R. Ploegmakers
(06-48088774/royploegmakers@vertrouwenswerk.nl, werkzaam van maandag t/m vrijdag).

Hoofdconciérge

Ten aanzien van de veiligheid is de hoofdconciérge verantwoordelijk voor:

de toezicht op leerlingen op de gangen, in de aula en op het schoolplein;

de toegankelijkheid van het gebouw, in het bijzonder voor hulpdiensten;

het vrijhouden van vluchtwegen;

het verlenen van hulp bij calamiteiten;

het aansturen van de BHV;

het toezien op het functioneren van de veiligheidsinstallaties, zoals bijvoorbeeld doch niet

uitputtend het camerasysteem en de brandbeveiliging;

het beheren van sleutels en toegangscodes;

e het begeleiden van externe partijen ten behoeve van vereiste controles van het gebouw en de
daarin aanwezige voorzieningen;

e hetonderzoeken en het (laten) verhelpen van gebreken en storingen;

e hetvolgens protocol optreden bij ongewenst gedrag van leerlingen;

e hetvolgens protocol ingrijpen bij verbale en fysieke conflicten tussen leerlingen.

Medewerkers

Ten aanzien van de veiligheid zijn alle medewerkers verantwoordelijk voor:

e hetdoen naleven van de schoolregels door leerlingen tijdens de lessen en lesgerelateerde
activiteiten;

e hetzorgen voor een veilig pedagogisch lesklimaat;

e hetvolgens protocol optreden bij ongewenst gedrag van leerlingen;

e hetvolgens protocol ingrijpen bij verbale en fysieke conflicten tussen leerlingen.

Leerlingen

Ten aanzien van de veiligheid zijn alle leerlingen verantwoordelijk voor:

e hetnaleven van de schoolregels;

e hetzorgen voor een veilige omgeving van zowel medeleerlingen als medewerkers van de school;

e het (eventueel anoniem) melden van misstanden die op gespannen voet staan met of een
bedreiging vormen voor de veiligheid van leerlingen en/of medewerkers.

Ouders van leerlingen

Ten aanzien van de veiligheid zijn de ouders van leerlingen verantwoordelijk voor:

e het bevorderen van naleving van de schoolregels door hun kind(eren);

e hetverlenen van medewerking aan medewerkers van de school ten dienste van de veiligheid van
leerlingen en/of medewerkers;

e het (eventueel anoniem) melden van misstanden die op gespannen voet staan met of een
bedreiging vormen voor de veiligheid van leerlingen en/of medewerkers.
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Inleiding

Het College van Bestuur van Stichting Quadraam (hierna: Quadraam) besluit, gelet op bepaling 1f van
de Code Goed Onderwijsbestuur VO 2019, tot vaststelling van de Omgangs- en Integriteitscode
(hierna: ‘de code’).

Deze code

= geldt voor alle bij Quadraam aangesloten scholen en het Centraal Bureau. De code geeft de
kaders aan voor nadere schoolregelingen. Ze bevat ook de elementaire normen voor alle
medewerkers van Quadraam (waaronder begrepen leden College van Bestuur, leden Raad
van Toezicht, interim-medewerkers, stagiaires, gedetacheerden en uitzendkrachten);

= isniet alleen opgesteld om ongewenst gedrag te voorkomen en om de elementaire normen
hanteerbaar te maken, maar ook om ervoor te zorgen dat we allemaal actief bijdragen aan
wat onze scholen willen bereiken: hun leerlingen goed voorbereiden op de samenleving en
de arbeidsmarkt in Nederland:;

= stelt normen voor het omgaan met elkaar en laat ons nadenken over ons gedrag. Goed
integriteitsbeleid en verantwoord bestuur bieden medewerkers ruimte om ongewenst
gedrag -en de dilemma’s die daaraan verbonden zijn- te bespreken en, als dat nodig is, te
melden.

We willen dat bij Quadraam integriteit de norm is en, heel belangrijk, dat integriteit bespreekbaar is.
We blijven leren en ons ontwikkelen. We toetsen de code daarom telkens aan de praktijk zodat ze
aansluit bij onze kernwaarden en cultuur. Zo is en blijft deze code voor iedereen herkenbaar en
begrijpelijk.

A. Kaders en Uitgangspunten

= De code sluit aan op wet- en regelgeving die betrekking heeft op de onderwerpen van deze
code, zoals de Arbeidsomstandighedenwet, de Algemene wet gelijke behandeling, de Wet
gelijke behandeling van mannen en vrouwen, de Wet gelijke behandeling handicap of
chronische ziekte, de Algemene Verordening Gegevensbescherming, de Wet op het
voortgezet onderwijs en, uiteraard, de Grondwet.

= De gedragscode is deels terug te vinden in de verlengde CAO VO 2020. Relevante

hoofdstukken: Hoofdstuk 10 (Beéindiging van de arbeidsovereenkomst en disciplinaire
maatregelen) en Hoofdstuk 18 (Overige rechten en plichten).
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B. Bepalingen

Artikel 1. Toepasselijkheid code

1. De code is van toepassing op alle medewerkers van Quadraam. Zij is ook van toepassing op
relaties tussen medewerkers onderling, medewerkers en leerlingen, medewerkers en ouders
of verzorgers, voogden of andere begeleiders van leerlingen.

2. We gaan er bij medewerkers van organisaties die diensten verlenen aan en/of
werkzaamheden verrichten voor of bij Quadraam van uit dat zij deze code onderschrijven. In
overeenkomsten die we met hen sluiten verklaren we de code van toepassing.

Artikel 2. Gelijke behandeling, algemene zorgplicht

1. Gezamenlijk bevorderen we, binnen Quadraam, (het bewustzijn van) gelijkwaardigheid van
mensen. We uiten geen vooroordelen, racistische of discriminerende opmerkingen. We
vermijden incorrecte bejegening van anderen op grond van geslacht, uiterlijk, seksuele
geaardheid, culturele of religieuze achtergrond of politieke voorkeur. We bevorderen de
gelijke behandeling van elk mens en verzetten ons tegen achterstelling van minderheden.

2. Wanneer een medewerker bekend is met een situatie zoals in lid 1 bedoeld en zij of hij kan
maatregelen treffen om de situatie te beéindigen of te verbeteren, dan doet die medewerker
dat. Het College van Bestuur geeft bekendheid aan deze algemene zorgplicht. We willen dat
iedereen daarin het goede voorbeeld geeft.

Artikel 3. Informatievoorziening

leder doet recht aan de verantwoordelijkheden die zij of hij voor haar of zijn eigen gedrag heeft en
aan de verantwoordelijkheid die ouders, verzorgers, voogden of andere begeleiders hebben voor de
leerlingen. Dit gebeurt bijvoorbeeld door hen op de hoogte te stellen van buitengewone
gebeurtenissen op school, zoals gedrag dat sterk afwijkt van de gestelde regels en de normen,
schoolactiviteiten buiten de reguliere schooltijden en de leervorderingen van leerlingen. Zo werken
we met elkaar aan een professionele organisatie.

Artikel 4. Verwijzingen en onderzoeken

In overeenstemming met de wetten en regels die van toepassing zijn met betrekking tot het
informeren en toestemming verkrijgen van ouders, verzorgers, voogden of andere begeleiders,
verwijzen medewerkers geen leerlingen naar externe begeleidingsinstituten zonder de vereiste
toestemming. Ook laten zij hen geen bijzondere buiten-curriculaire programma’s doorlopen en laten
zij geen lichamelijke of psychische onderzoeken verrichten zonder uitdrukkelijke toestemming van
ouders, verzorgers, voogden of andere begeleiders.

Artikel 5. Normen en waarden

1. ‘Verbinden’ is een belangrijke kernwaarde. Quadraam bevordert actief de ontmoeting tussen
mensen. Waar nodig organiseren we de dialoog waarbij we uitgaan van onderling respect en
gezamenlijke verantwoordelijkheden.

2. Quadraam draagt de in Nederland algemeen geldende omgangsvormen en normen en
waarden uit om leerlingen optimaal voor te bereiden op de maatschappij. Dit betekent dat,
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in elk geval, in voorkomende formele werksituaties (zoals diploma-uitreikingen en andere
felicitaties en condoleances), onderwijsmedewerkers een voorbeeldfunctie vervullen door te
handelen overeenkomstig die algemeen geldende omgangsvormen.

3. Van schoolmedewerkers verwachten we dat ze de identiteit van de school onderschrijven en,
waar mogelijk, actief bijdragen aan de vormgeving van de identiteit van de school. We
respecteren de persoonlijke levenssfeer van iedereen door ons, op school en daarbuiten, te
onthouden van ongewenste inmenging zolang waarden en normen uit de persoonlijke,
culturele en religieuze achtergronden niet ingaan tegen de Nederlandse wetten en regels.
Quadraam moet een veilige en prettige werk- en leeromgeving zijn voor iedereen. Wij dragen
onze eigen levensovertuiging, godsdienstbeschouwing en politieke voorkeur niet actief uit.

Artikel 6. Ruzies en pesten

We praten meningsverschillen uit en leggen ruzies bij. Pesten is ontoelaatbaar. Als een
meningsverschil uit de hand is gelopen, proberen we dit op te lossen.

Artikel 7. Alcohol en drugs

1. We zijn ons bewust van onze voorbeeldfunctie, zowel tijdens ons werk als daarbuiten. We
begrijpen dat het gebruik van alcohol en drugs werk negatief van invloed is -of kan zijn- op
het functioneren in ons werk en we willen dat voorkomen.

2. Tijdens werkuren zijn we niet onder invloed van alcohol of drugs. We bewaren geen flessen
met alcoholhoudende dranken of drugs in klaslokalen of kantoren. We nuttigen geen alcohol
en we gebruiken geen drugs tijdens werkuren. De schooldirectie kan bepalen dat op
bepaalde momenten gebruik van alcohol is toegestaan.

Artikel 8. Integriteit

We beschermen en respecteren de lichamelijke en geestelijke integriteit van iedereen en bevorderen
dat leerlingen en ouders en verzorgers dat ook doen. We voorkomen bedreigende, vernederende of
onaangename situaties voor anderen en plegen geen geweld of agressie, niet lichamelijk en/of
geestelijk.

Artikel 9. Omgang met seksualiteit

We bevorderen een bewuste en verantwoorde omgang met seksualiteit, waarbij negatieve
gevoelens en negatieve gevolgen voor anderen vermeden worden. We vermijden seksueel getinte
aandacht of aanrakingen en het maken van grappen of toespelingen die de ander in verlegenheid
zouden kunnen brengen of zouden kunnen kwetsen.

Artikel 10. Relaties

1. Medewerkers zijn zich ervan bewust dat de aan hun zorg toevertrouwde leerlingen
kwetsbaar zijn en zich in een afhankelijkheidsrelatie bevinden.

2. Een intieme relatie van een medewerker met een leerling is onacceptabel. Als sprake is van
een intieme relatie tussen een medewerker met een ouder, voogd of andere begeleider van
leerlingen dan wordt deze relatie direct door de medewerker gemeld bij de schoolleiding met
het oog op belangenverstrengeling bij het begeleiden van leerlingen. Een intieme relatie met
een collega wordt gemeld bij de leidinggevende.

VASTGESTELD_Quadraam_Omgangs- en integriteitscode 2.0 4

LEREN

-
O
Srenzer®



3. We zorgen ervoor dat we door ons gedrag ook elke schijn van een intieme relatie of
belangenverstrengeling vermijden. Met het oog daarop verschaffen medewerkers geen
onderdak aan leerlingen.

Artikel 11. Belangenverstrengeling

1. We melden eventuele financiéle of andere belangen in organisaties, instellingen en bedrijven
waarmee Quadraam zakelijke relaties onderhoudt bij het College van Bestuur. We
voorkomen bevoordeling of de schijn van bevoordeling in het geval van samenwerking met
deze organisaties, instellingen en bedrijven.

2. We onthouden ons van betrokkenheid bij de besluitvorming over opdrachten en diensten
van aanbieders in het geval van familie- of vriendschappelijke betrekkingen met deze
aanbieders.

3. Wat er in dit artikel staat is op dezelfde wijze van toepassing op de leden van het College van

Bestuur en de leden van de Raad van Toezicht, rekening houdend met hetgeen dat ten
aanzien van hen over dit onderwerp is geregeld in statuten en reglementen.

Artikel 12. Eigendommen

1. We respecteren andermans eigendommen en we bevorderen het respectvol omgaan met
gemeenschappelijke voorzieningen. Het is daarom niet toegestaan voor medewerkers om
bedrijfsmatige activiteiten uit te oefenen voor eigen rekening of voor rekening van derden
met behulp van faciliteiten en/of eigendommen van Quadraam. Medewerkers eigenen zich
geen eigendommen van de school toe voor eigen gebruik en/of gebruik buiten school anders
dan na expliciete toestemming van de schoolleiding dan wel het College van Bestuur.

Artikel 13. Giften

We nemen geen giften of cadeaus aan in ruil voor een tegenprestatie. We accepteren ook geen
cadeaus, giften of diensten met een grotere waarde dan € 50,-. Bij twijfel raadplegen we de
leidinggevende.

Artikel 14. Veiligheid

1. We houden ons aan de veiligheidsvoorschriften die van toepassing zijn in het kader van de
beroepspraktijk. We nemen de juiste maatregelen om dreigend geweld en ongevallen te
voorkomen: bijvoorbeeld door het surveilleren tijdens pauzes, zwemmen, buitenschoolse
activiteiten etc. We nemen alle voorwerpen in beslag die als wapen kunnen worden gebruikt.

2. We melden wapenbezit of een vermoeden van wapenbezit bij de schoolleiding.
Artikel 15. Mediagebruik

1. Wij dragen als medewerkers gezamenlijk zorg voor een goed en veilig leer- en leefklimaat
binnen Quadraam. We gebruiken devices, internet functioneel en integer. Foto’s en/of
opnames met medewerkers en/of leerlingen worden nooit zonder de op juiste wijze
verkregen toestemming van betrokkenen gemaakt c.g. op internetsites geplaatst.
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2. Contact van een personeelslid met een leerling moet op professionele basis en
controleerbaar verlopen. Contacten via e-mail en social media met leerlingen en
ouders/verzorgers zijn slechts toegestaan ten behoeve van ondersteuning van het leerproces
en de begeleiding van de leerling.

Artikel 16. Kleding en uiterlijke verzorging

Binnen Quadraam gelden geen specifieke kledingvoorschriften. We verbinden ons met de identiteit
of het karakter van de scholen. Daaruit vloeit voort dat alle medewerkers zorgdragen voor een
representatief uiterlijk dat bijdraagt aan open communicatie tussen personeelsleden en leerlingen,
personeelsleden en ouders of verzorgers, voogden of andere begeleiders van leerlingen. Met het oog
op de open communicatie en identificatie in het onderwijs is het dragen van gezichtsbedekkende
kleding op de school en het bij de school behorende terrein niet toegestaan.

Artikel 17. Aangifte en meldingsplicht

1. Overeenkomstig artikel 3 van de Wet op het voortgezet onderwijs geldt in het geval van een
vermeend zedendelict van een medewerker jegens een leerling of leerlingen onderling, voor
alle werknemers een meldplicht richting de schoolleiding.

2. Als na het verplichte overleg tussen schoolleiding en vertrouwensinspecteur blijkt dat er een
redelijk vermoeden is van een strafbaar feit is er sprake van aangifteplicht door of namens de
schoolleiding. Zowel de klager als de aangeklaagde moeten vooraf geinformeerd worden
over de aangifte door degene die de aangifte doet.

Artikel 18. Afhandeling van persoonlijke klachten (klachtwaardige handelingen en gedrag)
1. Ingeval van een klacht spreken we elkaar daarop aan.
2. Als de klager niet of onvoldoende in staat is de betreffende persoon op klachten inzake deze

code aan te spreken, dan kan de klacht schriftelijk of mondeling bij de interne of externe
vertrouwenspersoon, de schoolleiding of het College van Bestuur aanhangig worden gemaakt
die de klacht afdoende probeert op te lossen, een en ander volgens de Klachtenregeling
Quadraam

3. Klachten die niet afdoende binnen of door de schoolorganisatie worden opgelost, kunnen
aan de Landelijke Klachtencommissie Onderwijs worden voorgelegd.

C. Toepasbaarheid

We zijn trots op de in deze code omschreven normen en waarden en verbinden ons eraan deze uit te
dragen. Daar waar anderen deze regels overschrijden spreken we elkaar aan. We treden corrigerend
op tegen degenen die zich niet aan deze code houden of spreken hen aan, bieden hulp aan degenen
die last hebben van / of slachtoffer zijn van dit grensoverschrijdend gedrag of maken in ernstige
gevallen melding van dit gedrag bij de leidinggevenden of een contactpersoon. Als we ons niet zeker
voelen over de ernst van de overschrijding en de te ondernemen stappen, nemen we contact op met
een van de vertrouwenscontactpersonen op school.
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D. Slotbepalingen

De code dient in samenhang met andere Quadraamregelingen zoals leerlingenstatuten, de klachten-,
klokkenluiders- en de privacyregeling gelezen te worden.

De code wordt, als dat nodig is, maar minimaal 1 x per 3 jaar geévalueerd en zo nodig bijgesteld.

Deze code (versie 2.0) geldt metingang op 12.07.2022 en geldt voor onbepaalde tijd.

VASTGESTELD_Quadraam_Omgangs- en integriteitscode 2.0
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Social Media Protocol Quadraam
Versie 3.0. Vastgesteld door het College van Bestuur op: 05 september 2023

Sociale media zijn niet meer weg te denken in onze maatschappij en dus ook niet bij iedereen die
betrokken is bij onderwijs. Sociale media zijn een verzamelbegrip voor online platformen® waar de
gebruikers, zonder of met minimale tussenkomst van een professionele redactie, de inhoud verzorgen.
Hieronder valt ook het gebruik van programma’s waarmee online informatie kan worden opgezocht,
gedeeld en gepresenteerd. Denk bijvoorbeeld aan Facebook, Twitter, Instagram, YouTube, LinkedIn,
Snapchat maar ook alle (nieuwe) hiermee vergelijke programma’s en apps.

De door Quadraam beheerde platformen, zoals bijvoorbeeld It’s Learning en Microsoft 365, worden
niet gezien als sociale media.

Sociale media kunnen een bijdrage leveren aan een positief imago van Quadraam en haar scholen.
Van belang is te beseffen dat, door het plaatsen van berichten op sociale media (ook onbewust), de
goede naam van Quadraam, haar scholen en/of betrokkenen beschadigd kunnen raken. Om deze
reden vragen wij om bewust met sociale media om te gaan.

Quadraam vertrouwt erop dat alle medewerkers, leerlingen, ouders/verzorgers en andere
betrokkenen verantwoord om zullen gaan met sociale media en heeft dit protocol opgezet om
iedereen die bij Quadraam en haar scholen betrokken is of zich daarbij betrokken voelt daarvoor
richtlijnen te geven.

Algemeen uitgangspunt is dat gedrag op sociale media niet afwijkt van het ‘real life’ gedrag binnen
Quadraam en haar stakeholders. Essentieel is dat Quadraam en de gebruikers van sociale media
tegenover alle betrokkenen de reguliere fatsoensnormen in acht blijven nemen en de nieuwe
(digitale) mogelijkheden met een positieve instelling benaderen.

1.1.  Quadraam onderkent het belang van sociale media;

1.2. Dit protocol draagt bij aan een goed en veilig school- en onderwijsklimaat;

1.3. Dit protocol bevordert dat de instelling, medewerkers, leerlingen en ouders/verzorgers op
sociale media communiceren in het verlengde van de missie en visie van Quadraam en daarbij
de reguliere fatsoensnormen in acht nemen. In de regel betekent dit dat we respect voor de
school en elkaar hebben, dat we verdraagzaam zijn en iedereen in zijn/haar waarde laten;

1.4. De gebruikers van sociale media dienen rekening te houden met de goede naam van de school
en van iedereen die betrokken is bij de school;

1.5. Het protocol is opgesteld om alle betrokkenen bij de onderwijsinstelling, te beschermen tegen
de mogelijke negatieve gevolgen van de sociale media.

1 Onder de noemer sociale media worden onder andere weblogs of blogs, sociale bookmarking, videosites als YouTube,
Vimeo, fora, op samenwerking gebaseerde projecten als Wikipedia, berichtendiensten als Whatsapp, Telegram en sociale
netwerken als Facebook en Google+ geschaard. Via deze media delen mensen verhalen, kennis en ervaringen. Dit doen zij
door berichten te publiceren of door gebruik te maken van ingebouwde reactiemogelijkheden. Voorbeelden van dit laatste zijn
weblogs, waar lezers reacties achterlaten door middel van een reactieformulier of trackbacks.
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4.6
4.7

4.8

5.1

5.2

5.3

5.4

5.5

5.6

Ook mag de publicatie de naam en het imago van de school niet schaden.

Als online communicatie dreigt te ontsporen dient de medewerker direct contact op te nemen
met zijn/haar leidinggevende om de te volgen strategie te bespreken.

Bij twijfel of een publicatie in strijd is met deze richtlijnen neemt de medewerker contact op
met zijn/haar leidinggevende.

Medewerkers die in strijd handelen met dit protocol maken zich mogelijk schuldig aan
plichtsverzuim. Alle correspondentie over dit onderwerp wordt opgenomen in het
personeelsdossier.

Indien Quadraam de wijze van communiceren door (een) medewerker(s) als
‘grensoverschrijdend’ kwalificeert, dan wordt dit gemeld bij de Landelijke
Vertrouwensinspecteur van de Inspectie van het Onderwijs.

Afhankelijk van de ernst van de uitlatingen, gedragingen en gevolgen worden naar
medewerkers toe rechtspositionele maatregelen genomen die variéren van waarschuwing,
schorsing, berisping, ontslag en ontslag op staande voet;

Leerlingen en/of ouders/verzorgers die in strijd met dit protocol handelen maken zich mogelijk
schuldig aan verwijtbaar gedrag. Alle correspondentie omtrent dit onderwerp wordt
opgenomen in het leerlingendossier.

Afhankelijk van de ernst van de uitlatingen, gedragingen en gevolgen worden naar leerlingen
en/of ouders/verzorgers toe maatregelen genomen die onder meer kunnen bestaan uit een
waarschuwing, schorsing en verwijdering van school.

Wanneer de uitlating van leerlingen en/of ouders/verzorgers en medewerkers mogelijk een
strafrechtelijke overtreding inhoudt kan door Quadraam aangifte bij de politie worden gedaan.

CRenzEN®
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6. Kennisgeving

Het is van belang dat alle betrokkenen op de hoogte worden gebracht van het Social Media Protocol
Quadraam. Daarom zullen alle scholen van Quadraam op hun website en in de schoolgids melding
maken van de afspraken omtrent het gebruik van sociale media.

Afspraken Quadraam over gebruik sociale media

Onder sociale media worden alle online toepassingen verstaan waarmee het mogelijk is
met elkaar te communiceren en informatie te delen.
De schoolregels zijn ook van toepassing op het gebruik van sociale media.
Er wordt niet gepest (zie de afspraken in het pestprotocol).
leders vrijheid van meningsuiting wordt gerespecteerd. Dit betekent ook dat er
verantwoord omgegaan wordt met deze vrijheid en dat anderen niet worden beledigd,
bedreigd of gediscrimineerd.
ledereen is zelf verantwoordelijk voor wat hij/zij schrijft of plaatst en kan daarop
worden aangesproken.
Dat geldt ook voor het delen en verspreiden van een uiting van een ander.
leders privacy wordt te allen tijde gerespecteerd.
Informatie over of van derden wordt alleen verspreid als die derden daar toestemming
voor hebben gegeven.
Er worden geen berichten geplaatst die het imago van leerlingen, ouders/verzorgers,
medewerkers van de school of de school zelf kunnen schaden.
Bij een klacht over een uiting op sociale media, die betrekking heeft op de school,
en/of bij overtreding van deze afspraken, heeft de school het recht op te treden.

Afspraken rond het gebruik van sociale media zijn opgenomen in het Social Media Protocol
Quadraam (versie mei 2023).

20240625 Social Media Protocol v 3.0 VASTGESTELD 5
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Do’s and Dont’s sociale media voor medewerkers

(&

Bij onderwerpen gerelateerd aan Quadraam maak je duidelijk of je op persoonlijke titel of
namens Quadraam publiceert.

Als medewerker van Quadraam publiceer je geen vertrouwelijke informatie op sociale media.
Ga niet in discussie met een leerling of ouder/verzorger via sociale media.

Je bent altijd een vertegenwoordiger van Quadraam, 66k als je een privémening verkondigt.
Bij twijfel, niet publiceren.

Als medewerker van Quadraam ben je persoonlijk verantwoordelijk voor wat je publiceert.
Als medewerker van Quadraam weet je dat publicaties op sociale media altijd vindbaar zijn.

Bij twijfel over een publicatie of over de raakvlakken met Quadraam neem je contact op met
je leidinggevende.

Wordt geen ‘vrienden’ op sociale media met leerlingen.

20240625 Social Media Protocol v 3.0 VASTGESTELD 6
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Do’s and dont’s sociale media voor leerlingen
> Maak gebruik van de onbegrensde mogelijkheden van sociale media, op een positieve
manier!
» Voor alle vakken op school kun je via sociale media aan informatie komen.
> Samen huiswerk of een opdracht maken is ook via sociale media heel handig.

5 Realiseer je dat op internet de hele wereld mee kan kijken. Dus ook toekomstige werkgevers.

s Wat je online schrijft in een opwelling lucht even op. De gevolgen kunnen erg groot zijn.
Bespreek jouw gevoelens daarom direct offline met de juiste persoon.

s Kritiek is niet leuk, feedback is leerzaam.

s Een negatief imago is voor niemand leuk. Laten we samen zo veel mogelijk ‘Vind ik leuks’
verzamelen.

5 Pesten, roddelen of ruzie maken is ook online niet stoer.

5 Bedenk, voor je een foto of filmpje deelt waar anderen op staan, hoe je het zou vinden als
een ander zoiets over jou deelt. Bij twijfel, niet doen!

«> Deel jij je foto’s alleen met vrienden of mag de hele wereld ze zien? De instellingen van jouw
profiel kun je namelijk gemakkelijk wijzigingen van openbaar naar privé.

v Schrijf jouw bericht, maak het nog leuker met een foto of filmpje, denk erover na of je wilt
dat dit bericht voor altijd online staat, ook als jouw kleinkinderen straks online zijn. Helemaal
tevreden? Plaats!

20240625 Social Media Protocol v 3.0 VASTGESTELD 7
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Achtergrondinformatie
Bedenk dat...

- het gebruik van sociale media ‘real time’ gebeurt. Eén druk op de knop en jouw bericht
staat direct online.

- online informatie misschien wel eeuwig online staat. Het is niet altijd gemakkelijk om
informatie naderhand te (laten) verwijderen. Bedenk dus goed hoe je wilt overkomen in
tekst, beeld en geluid, en niet alleen voor dat ene moment. Werkgevers, leerlingen en
ouders zoeken soms op Google naar meer informatie.

« het een ongeschreven regel is om eenmaal geplaatste berichten niet te verwijderen. Met
een druk op de knop (real time) worden ook foute berichten online geplaatst. Probeer de
eerste te zijn om je eigen fouten te corrigeren, zonder eerdere berichten per definitie te
wijzigen of te verwijderen. Vermeld daarbij dat jij degene bent die het bericht wijzigt.
Geef bij verwijdering een goede reden.

- je ook rekening dient te houden met het wettelijk vastgelegde auteurs-, beeld- en
citaatrecht. Het is verboden om, zonder toestemming van de maker, andermans werk te
publiceren.

- bij schending van deze wet je een zware (geld)boete kunt krijgen.

- sociale omgangsvormen online net zo goed gelden als offline. Respecteer degene tot wie
je je richt. Laster, beledigingen en obsceniteit zijn niet geoorloofd. De privacy van anderen
wordt gerespecteerd.

- je zoveel mogelijk inhoudelijk dient te reageren op stukken van anderen. Alleen je mening
geven, zonder onderbouwing daarvan, vervuilt de discussie en zegt meer over de schrijver
van de reactie dan over het stuk. Onthoud dat dit soort reacties ook in Google naar boven
kunnen komen.

- sociale media soms als gevolg kunnen hebben dat er een grijs gebied ontstaat tussen
privé en werk. Wanneer je op een persoonlijke blog over je werk schrijft kun je een
disclaimer opnemen waarin staat dat deze blog jouw persoonlijke standpunt weergeeft
en dat dit niet overeen hoeft te komen met het standpunt van Quadraam.

20240625 Social Media Protocol v 3.0 VASTGESTELD 8
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Reglement internet en social media op school

Sociale media spelen een belangrijke rol in het leven van leerlingen en onderwijzend personeel. Het
gebruik van sociale media is onderdeel van het gedrag van leerlingen binnen de school. Sociale media
kunnen helpen om het onderwijs te verbeteren en de lessen leuker te maken, om contact te houden
met vrienden, te experimenteren en grenzen te verleggen. Maar sociale media brengen ook risico’s
met zich mee, zoals pesten en het ongewild delen van foto’s of andere gegevens.

Met dit reglement kan het gesprek op school, in de klas maar ook thuis gevoerd worden over wat er
acceptabel is op sociale media (en wat niet). De afspraken zijn van toepassing op alle leerlingen van de
scholen van Quadraam, voor het gebruik van sociale media op mobiele telefoons en andere (mobiele)
devices. Niet alleen op school en in de klas, maar ook in het mediagebruik buiten de school.

Onder het gebruik van sociale media verstaan we het gebruik van programma’s waarmee online
informatie kan worden opgezocht, gedeeld en gepresenteerd. Denk bijvoorbeeld aan Facebook,
Twitter, Instagram, YouTube, Snapchat maar ook alle (nieuwe) hiermee vergelijke programma’s en apps.

Afspraken bij het gebruik van internet en sociale media

1. Ditreglement is van toepassing op alle leerlingen van de scholen van Quadraam, onafhankelijk
van de plaats waar zij hun sociale media gebruiken.

2. We behandelen elkaar netjes en met respect, en laten iedereen in zijn waarde. Daarom pesten,
kwetsen, stalken, bedreigen, beschadigen we elkaar niet en maken we elkaar niet zwart.

3. ledereen is verantwoordelijk voor wat hij/zij zelf plaatst op sociale media, en kan daarop
aangesproken worden. Ook het doorsturen (forwarden) en herplaatsen (retweeten) zijn
handelingen waar je op aangesproken kunt worden.

4. Zorg dat je weet hoe de sociale media werken voordat je ze gebruikt, zorg dat de instellingen
goed staan en je niet meer informatie deelt dan je wilt. Alles wat wordt gecommuniceerd via
internet en sociale media blijft nog lang vindbaar.

5. Bij het gebruik van internet en sociale media houden we rekening met de goede naam van de
school en iedereen die daarbij betrokken is zoals docenten, onderwijsondersteunend
personeel en ouders.

6. We helpen elkaar om goed en verstandig met sociale media om te gaan en we spreken elkaar
daarop aan. Als dat niet lukt, dan vragen we daarvoor hulp aan onze docent/mentor,
afdelingscoordinator of directeur.

7. De docent moet vooraf toestemming geven om een mobiele telefoon of sociale media in de
les te gebruiken. Tijdens examens, toetsen, overhoringen en proefwerken gelden aangepaste
regels.

(o)
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8. We respecteren elkaars privacy. Bij het gebruik van internet en sociale media worden er
daarom geen informatie, foto’s of video’s verspreid over anderen, als zij daar geen
toestemming voor hebben gegeven, of als zij daar negatieve gevolgen van kunnen
ondervinden.

9. Internet en sociale media worden alleen gebruikt voor acceptabele doeleinden. Het is daarom
niet toegestaan om op school:
a. sites te bezoeken of informatie te downloaden en te verspreiden die pornografisch,
racistisch, discriminerend, beledigend of aanstootgevend zijn;
. hacken en ongeoorloofd toegang te krijgen tot niet-openbare sites of programma’s;
c. informatie, foto’s of video’s te delen waarvan duidelijk is dat die niet bedoeld zijn om
verder te verspreiden. Hou je wachtwoorden geheim;
d. verzonnen berichten versturen of een fictieve naam gebruiken als afzender;
e. iemand lastig vallen, te achtervolgen of te ‘flamen’.
Als iemand over de voorgaande punten informatie krijgt aangeboden, wordt dat gemeld aan
de docent of /mentor of de directeur/rector].

10. Als er gebruikt wordt gemaakt van internet en sociale media via van het netwerk van de school,
dan mag dat de kwaliteit van het (draadloze) netwerk niet in gevaar brengen of schade aan
personen of instellingen veroorzaken. Het hacken, overmatig downloaden of overbelasten van
het netwerk is natuurlijk verboden.

11. Het leggen van contact, het volgen van elkaar of ‘vriend worden’, is een bewuste keuze waar
goed over nagedacht is. We weten wie de andere persoon is.

Leerlingen en medewerkers van school worden geen ‘vrienden’ met elkaar op sociale media,
tenzij het gaat om een door de medewerkers gebruikt professioneel account (waar geen
persoonlijke informatie over de medewerker op is geplaatst).

12. Als er geconstateerd wordt dat de afspraken niet worden nageleefd, wordt dit eerst met de
betrokkene besproken. Bij een ernstige overtreding kan de directie van de school besluiten een
maatregel op te leggen, die kan bestaan uit het uitsluiten van toegang tot het netwerk van de
school, het opleggen van een disciplinaire maatregel (straf) of in het uiterste geval het schorsen
of verwijderen van de leerling van school. Hierbij wordt er altijd contact opgenomen met de
ouders van de leerling. Daarnaast kan de directie contact opnemen met de politie indien er
sprake is van een strafbaar feit.

20240625 Social Media Protocol v 3.0 VASTGESTELD 10
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Do’s en don’ts schooljaar 2025-2026

Huishoudelijke regels

Je gaat op respectvolle manier met elkaar, elkaars spullen en de schoolomgeving om.

Je zet je fiets in de stallingen achter de school. Scooters, brommers en fatbikes alleen
parkeren op de daarvoor bestemde parkeerplaats. Parkeer je toch voor de school, dan kan
het zijn dat je fiets/scooter aan de ketting wordt gelegd. Je kunt dan pas na 16:30 uur weer
beschikken over je vervoersmiddel.

Voor het gehele schoolterrein geldt een rook-/vapeverbod.

Zakken chips en warme etenswaar (bijv. friet) mogen niet gegeten worden in school.

Het laten bezorgen van maaltijden op het schooladres is niet toegestaan.

De sociale ruimtes mogen tijdens de lessen alleen gebruikt worden om in stilte met
schoolwerk bezig te zijn. Als ze ingezet worden voor klassen uit de omliggende lokalen, moet
je ergens anders gaan zitten. Tijdens lestijd mag hier niet worden gegeten of gedronken.

Je mag pauze houden in het hele gebouw, het schoolplein en in de binnentuin. Na afloop
ruim je je eigen rommel op.

Het studielandschap is voor de bovenbouwleerlingen om te studeren. Hier mag niet gegeten
worden en het is geen pauzeplek.

Elke leerling heeft een kluis en die moet je gebruiken. Alleen bij slecht weer, zijn er extra
kapstokken waar je je jas kwijt kunt.

Bij excursies of andere buitenschoolse activiteiten gelden de schoolregels en vanzelfsprekend
ook de NIX18-regel.

Leerlingen uit leerjaar 1 en 2 mogen tijdens schooltijd het schoolterrein niet verlaten.
Vrienden of bekenden die niet op onze locatie zitten, mogen niet op het terrein of in het
gebouw komen. Omgekeerd mag jij ook niet op andere locaties komen.

Gebruik je device voor het leren en volg de aanwijzingen van je docent hierbij op.

Wees je ervan bewust dat het ongevraagd filmen/fotograferen van anderen en verspreiden
hiervan strafbaar is.

Telefoonbeleid — thuis of in de kluis

De smartphone is thuis of in de kluis en is gedurende de schooldag niet zichtbaar. Dus als je
uit bent, komt je mobiel pas tevoorschijn als je buiten bent.

Leerlingen die om medische redenen beschikking moeten hebben over hun smartphone
kunnen via de afdelingsleider vragen om een uitzondering op deze regel.

Schoolplein valt buiten de regels, omdat dit beleid in de vrije ruimte lastig te handhaven is.
Een leerling die wel een telefoon heeft, moet de telefoon inleveren en kan deze om 16:00
uur ophalen. De leerling krijgt een rode kaart.

Procedure inleveren:

De telefoon wordt ingeleverd bij het studielandschap in de Reijermanzaal. De leerling krijgt
een kluispasje van de persoonlijke kluis waarin hij/zij de telefoon legt. De onderwijsassistent
loopt mee naar het kluisje om te zien of de telefoon inderdaad in de kluis wordt gelegd en
dat de telefoon in de stille modus staat. Vervolgens wordt het pasje ingeleverd bij de
onderwijsassistent en krijgt de leerling een rode kaart mee als bewijs dat de telefoon is
ingeleverd. Mocht er niemand bij het studielandschap aanwezig zijn, dan lever je je telefoon
in bij 011.

Procedure ophalen:



's Middags om 16:00 uur krijgt de leerling opnieuw het pasje en kan de telefoon uit de
betreffende kluis halen.

Bij drie rode kaarten krijgt de leerling een corveetaak. De collega die de rode kaart in SOM zet, stelt
de afdelingsleider en mentor op de hoogte bij drie rode kaarten.

Bij vijf rode kaarten neemt de afdelingsleider contact op met thuis en krijgt de leerling een vierkant
rooster. De ouder/verzorger wordt verzocht om de telefoon op school op te halen.

Melden bij 011

Als je op school ziek wordt en je wil naar huis, meld je dan bij 011.

Ben je eruit gestuurd? Meld je dan met je spullen in 011. Je ontvangt een gele kaart en gaat
aan het werk met het vak van dat lesuur. Aan het eind van het lesuur ga je naar je docent om
de kaart af te handelen. Bij drie gele kaarten, volgt een gesprek met je ouder(s)/verzorger(s)
en de afdelingsleider.

Te laat/Ziekte/ Afwezigheid/Verlof

Als je zonder geldige reden te laat bent, haal je een briefje bij de conciérge. Je meldt je daar
de volgende dag om 7:40 uur. Bij drie keer te laat, heb je corvee. Als je veelvuldig absent
bent of te laat komt, melden we dit bij de leerplichtambtenaar.

Als je ziek bent, naar een specialist moet, rijexamen moet doen of naar een belangrijke
gebeurtenis zoals een bruiloft of een begrafenis gaat, moet je ouder/verzorger dit melden via
SOMtoday. Let op: geef dit vooraf aan via de melding in de app.

Als je langer dan drie dagen ziek bent, breng je je mentor zelf op de hoogte.

Toetsen

In de week voor de toetsweek mogen geen toetsen afgenomen worden. Inlevermomenten
van po’s mogen ook niet in deze week vallen.

Als je een toets hebt gemist, noteert de docent een * in SOMtoday. Als je om een geldige
reden afwezig bent geweest, dan neem je uiterlijk de eerstvolgende les contact op met je
docent over het inhalen. Er is een centraal inhaaluur.

Verplichtingen

Je bent dagelijks tot 16:30 uur beschikbaar voor schoolactiviteiten.
Check dagelijks je rooster voor eventuele wijzigingen.
Check dagelijks SOMtoday en 0365 voor berichten van docenten en administratie.
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6900 AK Zevenaar
Telefoon algemeen 0316-583800

www.liemerscollege.nl

Inleiding

Het Liemers College maakt zich sterk voor gelijke onderwijskansen voor alle leerlingen; ook leerlingen
die vaak of langdurig afwezig zijn vanwege lichamelijke en/of psychische klachten. Achter ziekte-
verzuim en ongeoorloofd verzuim kan een diversiteit aan problematiek schuilgaan. Daarom werkt het
Liemers College samen met de jeugdgezondheidszorg (JGZ) en gemeente (leerplichtambtenaar).

Om problematiek onder leerlingen vroeg te herkennen, een passende oplossing te bieden en het
(ziekte)verzuim terug te dringen, is dit verzuimprotocol volgens de actuele wet- en regelgeving voor
alle locaties van het Liemers College opgesteld.

Locatie Heerenmaten Locatie Zonegge Locatie Landeweer Locatie Didam
Heerenmaten 6 Zonegge 07-09 Landeweerdijk 9 Dijksestraat 12
6904 GZ Zevenaar 6903 EP Zevenaar 6902 KA Zevenaar 6942 GC Didam

adm.heerenmaten@liemerscollege.nl adm.zonegge@liemerscollege.nl adm.landeweer@liemerscollege.nl adm.didam@liemerscollege.nl



mailto:adm.heerenmaten@liemerscollege.nl
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mailto:adm.landeweer@liemerscollege.nl
mailto:adm.didam@liemerscollege.nl

Verzuimregistratie
Reden afwezigheid
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Spijbelen:
e hele uren of dagen;
e reden onbekend, niet legitiem of achteraf gemeld.

Opnemen in verzuimadministratie

Ongeoorloofd verzuim.

Ziekte conform geldende afspraken gemeld:

e voor het afgesproken tijdstip;

e door ouder/verzorger;

e door school (tijdens schooluren) na toestemming ouder/
verzorger.

Ziek en/of ziek naar huis.

Ziekte niet conform geldende afspraken gemeld:
e niet voor het afgesproken tijdstip;
e niet door ouder/verzorger.

Ongeoorloofd verzuim.

Te laat komen.

Ongeoorloofd verzuim.

Bezoek (huis)arts, specialist e.d., conform geldende afspraken
gemeld.

Geoorloofd verzuim.

Bezoek (huis)arts, specialist e.d., niet conform geldende
afspraken gemeld.

Ongeoorloofd verzuim.

Vrijstelling vanwege gewichtige omstandigheden (minder dan
tien schooldagen) via een verlofaanvraag met toestemming
van de onderwijsdirecteur en leerplichtambtenaar (zie uitleg
verlofregeling).

Geoorloofd verzuim.

Vrijstelling vanwege gewichtige omstandigheden (meer dan
tien schooldagen) via verlofaanvraag met toestemming van
de onderwijsdirecteur, centrale directie en leerplichtambte-
naar (zie uitleg verlofregeling).

Geoorloofd verzuim.

Luxe verzuim: vrije dag(en) zonder toestemming van de
onderwijsdirecteur, centrale directie of leerplichtambtenaar.

Ongeoorloofd verzuim.

Gele kaart (verwijdering van een leerling uit de klas door de
vakdocent gedurende één les).

Verwijderd.

Interne schorsing.

Interne schorsing/buiten de les
plaatsing.

Externe schorsing.

Externe schorsing.
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Hoe bij ziekteverzuim te handelen?

Soorten ziekteverzuim
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Actie school

Kortdurend ziekteverzuim:

e De ouder/verzorger meldt de leerling via de
Somtoday ouderapp ziek.

e Indien ziekmelden via de Somtoday ouderapp
niet mogelijk is, meldt de ouder/verzorger de
leerling telefonisch via de centrale receptie
ziek (0316-583800).

Bij drie aaneengesloten dagen neemt de school
contact met de leerling en ouder(s)/verzorger(s)

op.

Zorgwekkend en/of langdurig ziekteverzuim:

o Bij elke vierde ziekmelding in twaalf school-
weken en/of vanaf de zevende schooldag
aaneengesloten ziekteverzuim.

e Bij zorgen over welzijn en gezondheid van een
leerling op verzoek van leerling en/of ouder(s)/
verzorger(s).

e De school neemt contact met de leerling en/of
ouder(s)/verzorger(s) op voor een mogelijk
consult met de jeugdarts.

e De jeugdarts geeft de school na het consult
advies.

e De school monitort het ziekteverzuim.

e De school stemt met de leerplichtambtenaar af
als het traject is vastgelopen of onvoldoende
heeft opgeleverd.

e Melding bij de leerplichtambtenaar doen als de
leerling - zonder afmelding - bij de tweede keer
niet op het consult van de jeugdarts verschijnt
en/of als de leerling en/of ouder(s)/verzorger(s)
weigeren om mee te werken.

Hoe bij te laat komen te handelen?

Frequentie Actie school

Te laat
passende maatregel.

De leerling meldt zich volgens afspraak bij de conciérges. Daar volgt een

Veelvuldig te laat

e Inlichten van de ouder(s)/verzorger(s).
e Eventueel inlichten van de leerplichtambtenaar (zie ook de navolgende tabel
met betrekking tot ongeoorloofd verzuim).
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Hoe bij ongeoorloofd verzuim en schorsingen te handelen?

Soort verzuim Actie school
Ongeoorloofd e Contact met ouder(s)/verzorger(s).
verzuim e Bespreken in zorgoverleg.

e Voor verzuim gerelateerd aan (vermoedelijk) achterliggende problematiek:
inschakelen zorg.
e De uren die onder ongeoorloofd verzuim vallen, worden dubbel ingehaald.
e Verzuim van zestien uur in vier weken: melding bij de leerplichtambtenaar.
e Aanmelding bij leerplicht voor een preventief gesprek op school bij:
e acht keer te laat/acht uren ongeoorloofd verzuim in een periode van vier
aaneengesloten weken;
o twaalf keer te laat/twaalf uren ongeoorloofd verzuim in een periode van
acht aaneengesloten weken;
e zestien keer te laat/zestien uren ongeoorloofd verzuim in een periode
van twaalf aaneengesloten weken.
Eén dag: bij de eerste keer een waarschuwingsbrief.
Herhaling: leerplicht maakt een proces-verbaal op.
Meerdere dagen: leerplicht maakt een proces-verbaal op.
Direct melden aan ouder(s)/verzorger(s).

Luxe verzuim

Schorsing

Interne schorsing

Leerling verblijft in de school tijdens lesuren en werkt zelfstandig buiten de
klas. De onderwijsdirecteur informeert ouder(s)/verzorger(s) schriftelijk over
eventuele maatregelen.

Externe schorsing

Verwijdering van een leerling van school (maximaal vijf schooldagen). De
casus wordt met de centrale directie besproken. De centrale directie
informeert ouder(s)/verzorger(s) schriftelijk over eventuele maatregelen. De
school doet een melding bij de onderwijsinspectie bij een externe schorsing
van meer dan één dag.

Pagina5van5




[‘ LIEMERS
COLLEGE

Bijlage 6: pestprotocol

Inleiding

Het Liemers College wil haar leerlingen een veilig pedagogisch klimaat bieden, waarin zij zich
harmonieus en op een prettige en positieve wijze kunnen ontwikkelen. Alle medewerkers van het
Liemers College streven naar de bevordering van deze ontwikkeling door het scheppen van een veilig
klimaat en een prettige werksfeer in de klas, in en buiten het schoolgebouw. Het moet voor iedere
leerling mogelijk worden om te ervaren dat zijn/haar persoonlijkheid er mag zijn. Er is ruimte voor
iedereen om zichzelf te zijn zolang dat niet in strijd is met de afgesproken schoolregels of dat iemands
persoonlijke grenzen worden overschreden. Pesten is in strijd met deze uitgangspunten en past
daarom niet binnen het Liemers College.

In dit protocol wordt allereerst stilgestaan bij wat we onder pesten verstaan en wie daarbij vanuit
verschillende rollen betrokken kunnen zijn. De aanpak van pesten vormt het tweede deel van dit
protocol. Daarin is vastgelegd dat we op het Liemers College pestgedrag niet accepteren en hiertegen
optreden volgens de maatregelen zoals in het pestprotocol beschreven. We hopen hiermee alle
betrokkenen (leerlingen, ouders, leraren, onderwijsondersteunende medewerkers en schooldirectie)
houvast te bieden bij de specifieke aanpak van dit ongewenste gedrag.

Met het pestprotocol verklaren de vertegenwoordigers van de school en de ouders dat men pest-
gedrag op school niet accepteert en volgens een vooraf bepaalde handelwijze aanpakt. Voor alle
kinderen die de school bezoeken, wil het Liemers College een veilige school zijn. Dit betekent dat de
school expliciet stelling tegen pestgedrag neemt en concrete maatregelen bij voorkomend pestgedrag
voorstelt.

Het pestprotocol is een onderdeel van het veiligheidsplan van de school en wordt jaarlijks
geévalueerd en eventueel bijgesteld. Het pestprotocol is voor iedereen te vinden op de website van
het Liemers College.
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Deel 1: begripsomschrijving

Plagen en pesten
Plagen

We spreken over plagen wanneer de effecten van dat gedrag niet onaangenaam zijn voor anderen.
Het gaat dan om een spel, dat door geen van de betrokkenen als bedreigend of vervelend wordt
ervaren. Plagen heeft geen nadelige gevolgen voor degenen die het ondergaat. De pedagogische
waarde van plagen is de speelse wijze van omgaan met ‘conflictsituaties’. Hierdoor ontwikkelen de
leerlingen een vaardigheid, die hen later in hun leven van pas komt bij conflicthantering.

Pesten

Mensen verschillen, niet alleen in uiterlijk maar ook in doen en laten, in uitingen van gedrag en taal, in
interesses, talenten en hobby’s. Wanneer deze verschillen worden gezien, geaccepteerd en gewaar-
deerd is er geen sprake van onveiligheid en is de kans op pesten en gepest worden klein. Uit onder-
zoek blijkt dat pesten ontstaat in onveilige situaties. Deze bieden de pester(s) de mogelijkheid om een
slachtoffer te kiezen, een groep te conformeren en de pester (collectief) te pakken. Een veilige
omgeving beperkt de kans op en mogelijkheid om te pesten.

Van ‘pesten’ is sprake wanneer het plagen, dat een pedagogische waarde heeft, nadelige gevolgen
heeft voor degene die het ondergaat. Degene die het ondergaat bepaalt dus of er sprake is van pesten.
Wat door de een als ongewenst gedrag wordt ervaren, kan door de ander als onbeholpen, onbelang-
rijk gedrag worden ervaren. Wat voor de een een grapje of plagerijtje is, kan door de ander als enorm
vervelend of kwetsend worden ervaren. Wat misschien niet persoonlijk is bedoeld, kan iemand direct
raken. In bijlage 5 worden handvatten gegeven hoe hiermee om te gaan.

Voorbeelden van pestgedrag:

woorden: o.a. belachelijk maken, schelden, ongewenste app sturen of verspreiden;
lichamelijk: 0.a. schoppen, duwen of slaan;

achtervolgen: o.a. opjagen, klemzetten of -rijden, opsluiten;

uitsluiten: o.a. negeren of uitsluiten bij groepsopdrachten;

stelen of vernielingen van bezittingen: o.a. afpakken van schoolspullen, banden lek prikken;
afpersing: o.a. dwingen om geld of spullen af te gevenstelen, vernielen of afpersen;

digitaal pesten: o.a. pesten via sociale media (zie bijlage 5).

Partijen bij het pestprobleem
Bij pesten zijn (meestal) 3 partijen betrokken: de gepeste leerling(en), de pestende leerling(en) en de
meeloper(s).

De gepeste leerling(en)

Sommige leerlingen hebben een grotere kans om gepest te worden dan anderen. Dat kan komen door
uiterlijke kenmerken, maar het heeft vaker te maken met vertoond gedrag, de wijze waarop gevoelens
worden beleefd en de manier waarop dat geuit wordt. Uit onderzoek blijkt dat leerlingen gepest
worden in situaties waarin pesters de kans krijgen om een slachtoffer te kiezen. Er is dan sprake van
een onveilige situatie, waarbinnen een pester zich kan manifesteren.
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Leerlingen die gepest worden, doen vaak andere dingen dan de meeste leeftijdgenoten in hun
omgeving. Ze zijn goed in bepaalde vakgebieden of juist niet. Er zijn helaas aanleidingen genoeg om
door anderen gepest te worden mits de pesters daar de kans voor krijgen van hun omgeving.

De pestende leerling(en)

Pesters maken zichzelf groter door de ander te kleineren. Ter versterking van hun eigen positie,
creéren zij vaak een groep. Wat soms als grap begint, groeit uit tot iets wat zij niet meer onder
controle hebben. Het komt echter ook vaak voor dat de pester zelf een onveilige situatie ervaart, wat
vervolgens aanleiding wordt voor een roep om aandacht of een roep om erkenning. In dit laatste
geval vindt de kwetsbare pester schijnveiligheid in de groep, ten koste van een ander.

Meisjes pesten over het algemeen anders dan jongens. Zij pesten minder openlijk dan jongens en op
een subtielere manier, waarbij uitdaging van het gezag niet echt aan de orde is. Ze pesten meer met
woorden, maken geniepige opmerkingen of sluiten andere leerlingen buiten. Meisjes opereren minder
individueel en meer als groep: ‘je hoort erbij of niet’. Fysiek geweld komt bij deze groep pesters veel
minder voor. Jongens pesten vaker door middel van fysiek geweld.

De meelopers

Pesten gebeurt vaak in het geheim maar kan ook openlijk plaatsvinden. Wanneer het in het geheim
plaatsvindt, kan er sprake zijn van een 1 tegen 1 situatie. In zo’n geval kan het desondanks toch zijn dat
er iemand of enkelen ‘weten’ van de (voorgenomen) pesterij. Bij een openlijke situatie is het vaak zo dat
dit door (een) andere(n) gezien of opgemerkt wordt. Deze ‘omstanders’ die in een geval van pesten wel
kennis hebben van maar niet ingrijpen noemen we meelopers.
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Deel 2: aanpak

Pesten en pestgedrag ziet het Liemers College als onacceptabel, grensoverschrijdend gedrag. Mede-
werkers, leerlingen en ouders hebben een gezamenlijke inspanningsverplichting om pestgedrag te
voorkomen en aan te pakken. Het Liemers College bevordert een veilig pedagogisch klimaat door de
samenwerking met o0.a. de gemeente te zoeken. Onderwijsgevend personeel en onderwijsonder-
steunend personeel moeten kennis hebben van en alert zijn op pestgedrag in algemene zin. Indien
pestgedrag optreedt, moeten zij duidelijk stelling en actie tegen dit gedrag ondernemen. De
personeelsleden en leerlingen hebben ten opzichte van elkaar de plicht te zorgen voor een goed leef-
en werkklimaat. Wanneer pesten, ondanks alle inspanningen, (weer) optreedt, voert de school de
uitgewerkte protocollaire procedure uit. Zie bijlage 1 (stappenplan bij pestgedrag) van dit protocol.

Dit pestprotocol wordt door het hele team en de oudervertegenwoordiging onderschreven en ook alle
ouders ter inzage via de website aangeboden. Het Liemers College wil voor alle kinderen die de school
bezoeken een veilige school zijn. Dit betekent dat de school expliciet stelling tegen pestgedrag neemt
en concrete maatregelen bij voorkomend pestgedrag voorstelt. De aanpak van pesten bestaat uit
preventieve maatregelen en een stappenplan bij pestgedrag.

Preventieve aanpak
1. HetLiemers College bevordert een veilig pedagogisch klimaat door beleid te maken op de
bevordering van een veilig leer- en leefklimaat.

2. Alle medewerkers van het Liemers College verbinden zich aan de in het beleid beschreven aanpak
en zien actief toe op de naleving van schoolregels.

3. Alle medewerkers van het Liemers College zijn zich bewust van hun rol en tonen voorbeeld-
gedrag door op een respectvolle manier met elkaar om te gaan, ruzies uit te spreken en duidelijk
stelling te nemen tegen ongewenst gedrag.

4. Mentoren sturen actief op gewenst gedrag en een gezamenlijke zorg voor een positief en veilig
leerklimaat. Dit wordt in de eerste week van het nieuwe schooljaar in het mentoruur gestart en
door het schooljaar heen in de mentoruren nader uitgewerkt en geborgd.

5. Mentoren doen regelmatig - indien nodig - verslag in het docententeam en houden hun collega’s
op de hoogte van de ontwikkelingen binnen de aan hen toegewezen groep leerlingen.

6. HetLiemers College en de gemeente Zevenaar participeren in een samenwerkingsagenda voor
een veilig en zorgzaam schoolklimaat.

7. HetLiemers College heeft vertrouwensdocenten. Wanneer een leerling gepest wordt of wanneer
een leerling pesten wil melden, kan deze bij een vertrouwensdocent terecht. Let wel: vertrouwen
is niet hetzelfde als geheimhouden; er is - indien nodig - terugkoppeling naar het team en/of
ondersteuning (TEO).
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In de eerste week van het nieuwe schooljaar is voor elke mentor met zijn/haar klas een mentoruur
gepland waarin naast een (hernieuwde) kennismaking schoolregels worden onderwezen. De mentor
bespreekt de wenselijke omgangsregels en het kader waarbinnen men vrij is eigen keuzes te maken.
De mentor bespreekt ook de grenzen en maakt daarbij duidelijk welke consequenties volgen op
grensoverschrijdend gedrag. Doel van deze bijeenkomst is het gezamenlijk afstemmen op wat
wenselijk, toelaatbaar en ontoelaatbaar gedrag is. De bijeenkomst sluit af met een ‘klascontract’
waarin zowel mentor als leerlingen hun commitment geven in de gezamenlijke zorg voor een positief
en veilig leerklimaat.

Stappenplan bij pestgedrag

Indien bij het signaleren van een pestprobleem de leerling het niet aan de mentor durft te vertellen,
kan de leerling naar een medewerker van eigen keuze of een vertrouwensdocent gaan. In overleg met
de gepeste leerling koppelt de medewerker het probleem vervolgens terug naar de mentor en/of TEO.
Vertrouwen is niet hetzelfde als geheimhouding, er is - indien nodig - een terugkoppeling. Zorgvuldig
omgaan met het in vertrouwen vertelde, moet bij deze terugkoppeling zijn gewaarborgd.

Formulieren en procedures leiden op zichzelf niet tot het verdwijnen van ongewenst gedrag. Wel is
het belangrijk om in zaken als pestgedrag duidelijk te maken hoe het verloop van een casus wordt
behandeld, want er is veel tijd mee gemoeid en er zijn ook vele betrokkenen. Onderstaand gedeelte
geeft concrete invullingen en handreikingen in het pedagogisch handelen vanuit de professionele
schoolomgeving.

Het is belangrijk dat alle medewerkers van de school de leerlingen die gepest worden serieus nemen
en aan hen een luisterend oor bieden. Neem als medewerker duidelijk stelling tegen pestgedrag. Geef
de leerling die gepest wordt een duidelijk perspectief en laat hem/haar weten dat het probleem
serieus aangepakt wordt. De leerling die gepest wordt moet betrokken worden in het traject dat
gevolgd gaat worden: uitgelegd wordt welke stappen er genomen zullen worden.

Mogelijke stappen bij pestgedrag

1. Indien sprake is van incidenten betreffende pestgedrag, wordt dat met de betrokken leerling(en)
besproken door de mentor van de leerling(en). Dit gesprek staat niet op zichzelf maar wordt
regelmatig herhaald om het probleem aan te pakken (follow-up). Van elk gesprek en gemaakte
afspraak worden aantekeningen gemaakt in het leerlingdossier van zowel de pestende als de
gepeste leerling.

2. Indien sprake is van herhaald pestgedrag worden - in overleg met de afdelingsleider - de ouders
van de pester, in het bijzijn van de pester, in een gesprek op school, door de mentor op de hoogte
gesteld van de ongewenste gebeurtenissen. Aan het eind van dit gesprek worden de afspraken
met de pester uitdrukkelijk doorgesproken en vastgelegd.

3. Bijherhaald pestgedrag volgt een gesprek van de afdelingsleider met ouders en pester. De
locatiedirecteur wordt op de hoogte gebracht. Er worden afspraken over het gewenste gedrag van
de pestende leerling gemaakt en deze worden vastgelegd.
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4. Indien de pestende leerling zich niet aan deze afspraken houdt, worden mogelijke sancties
besproken. Het kan hierbij gaan om andere schooltijden, wel of niet verblijven op bepaalde
plaatsen in en buiten de school, schoolfeesten, bewegingsonderwijs, excursies en werkweken.
Gedacht kan worden aan uitsluiting van vooral de situaties die zich in het bijzonder lenen voor
pestgedrag. Indien nodig/wenselijk wordt TEO betrokken om in het plan van aanpak mee te
denken. Tevens wordt er melding bij de externe vertrouwenspersoon gedaan.

5. Indien na het inwerkingstellen van het plan van aanpak het pestgedrag van de pester blijft
bestaan, en/of de ouders van de leerling werken niet of onvoldoende mee om het probleem aan
te pakken, worden in overleg met de locatiedirecteur, passende maatregelen genomen om een
veilig schoolklimaat te kunnen waarborgen. Te denken valt aan buitenlesplaatsing of schorsing.

6. Indien het pestgedrag blijft bestaan, kan de locatiedirecteur (als uiterste maatregel) de
verwijderingsprocedure in gang zetten. Indien de verwijderingsprocedure in werking treedt, zal
hiervan melding bij het college van bestuur van Quadraam, leerplicht en de onderwijsinspectie
worden gemaakt.

Bovenstaande stappen staan in het stappenplan in bijlage 1 van dit protocol schematisch weer-
gegeven. Dit is een algemene richtlijn. Er wordt altijd geanticipeerd op de individuele situatie. Dit
houdt in dat de locatiedirectie zich het recht voorbehoudt om in het belang van betrokkenen
onderdelen van dit stappenplan te herhalen of over te slaan.

Hulp aan de gepeste leerling

De begeleiding van de gepeste leerling is van groot belang. De behoeften van de leerling moeten in

kaart worden gebracht. Naast het voorkomen van nieuwe ongewenste ervaringen, is het verwerken

van de gebeurtenissen van belang. Dit gebeurt door achtereenvolgens:

e Gesprekken met een vertrouwensdocent of een lid van TEO. In deze gesprekken wordt samen met
de leerling en eventueel ouders het stappenplan geévalueerd. Er is in de gesprekken aandacht
voor de ontwikkeling van de leerlingen en het verwerken van de gebeurtenissen.

e Mochten de vertrouwensdocent of het lid van TEO ervaren dat de situatie zodanig ernstig is dat
professionele externe zorg nodig is, dan wordt dit aan de gepeste leerling en ouders geadviseerd.

De zwijgende middengroep is van groot belang in de aanpak van het probleem. Als deze groep een-
maal in beweging is gebracht, hebben leerlingen die pesten veel minder te vertellen. Deze midden-
groep is eenvoudig te mobiliseren, niet alleen door de mentor, eventueel in samenwerking met de
ouders.

De mentor besteedt (opnieuw) aandacht aan de algemene afspraken en regels over pesten en de
regels van het pestprotocol. Het organiseren van een klassengesprek of andere activiteiten met als
doel de veiligheid in de klas te herstellen kan een goed hulpmiddel zijn. Dit gebeurt niet op basis van
het individuele geval maar moet een algemeen karakter hebben.
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In bijlage 3 is informatie opgenomen over wat ouders zelf kunnen doen wanneer hun kind gepest
wordt. Er zijn allerlei instanties die zich met pesten en andere vormen van ongewenst gedrag
bezighouden, zowel in de vorm van voorlichting en preventie als in de vorm van hulpverlening. Een
overzicht hiervan staat in bijlage 2.

Hulp aan de pestende leerling

Ook de pestende leerling is mogelijk gebaat bij begeleiding vanuit TEO. Met de pestende leerling
kunnen bijvoorbeeld een aantal probleemoplossende gesprekken worden gevoerd, waarbij getracht
wordt om de oorzaak van het pesten te achterhalen en gedragsalternatieven te ontwikkelen. Indien
nodig kan de leerling in overleg met ouders naar externe ondersteuning worden doorverwezen. Ook in
deze aanpak is het van belang dat ouders en school actief om de leerling staan. Goede afstemming,
concrete afspraken en evaluatie op het proces zijn van groot belang en vragen van alle betrokkenen
commitment en inzet.

In bijlage 3 is informatie opgenomen over wat ouders zelf kunnen doen wanneer hun kind pestgedrag
vertoont.
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Bijlage 1: stappenplan bij pestgedrag

Signaleren van pestgedrag door medewerker,
leerling enfof ouder(s)/verzorger(s)

Medewerker: melding bij mentor
Mentor: gesprek met gepeste leerling
Mentor: gesprek met pester
Mentor: follow-up en registratie

Herhaald pestgedrag
Mentor. ouders van gepeste leerling informeren
Mentor: gesprek ouders pester en pester
Mentor: informeren teamleider en anti-pest-coordinator
Mentor: nazorg en registratie

Herhaald pestgedrag
Teamleider: gesprek ouders en pester

Teamleider: informeren onderwijsdirecteur
Teamleider: inschakelen in- enfof externe ondersteuning zoals wijkagent of
TEO (opstellen plan van aanpak)
Afstemming met externe vertrouwenspersoon
Teamleider: registratie

Herhaald pestgedrag
Teamleider: pester wordt geisoleerd/bijzondere maatregelen opstarten

Ondemwijsdirecteur en teamleider: gesprek met ouders en pester
Teamleider: melding bij leerplicht

Herhaald pestgedrag
Onderwijsdirecteur: verwijderingsprocedure in gang zetten

Melding bij College van Bestuur, onderwijsinspectie en leerplicht
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Bijlage 2: stappenplan bij pestgedrag

Binnen de school

Quadraam, waartoe onze school behoort, kent een systeem van coordinator anti-pestbeleid en in- en
externe vertrouwenspersonen die op kunnen treden in situaties van ongewenst gedrag zoals pesten,
discriminatie, agressie, seksuele intimidatie en geweld. Zij kunnen worden ingeschakeld als de
leerling het gevoel heeft dat hij niet op de juiste wijze door de mentor, leerlingbegeleider of afdelings-
leider wordt geholpen of als hij het gevoel heeft dat hij niemand anders meer kan vertrouwen.

Ouders en leerlingen kunnen bij de codrdinator anti-pestbeleid terecht wanneer zij vermoeden dat de
stappen bij pestgedrag niet voldoende zijn doorlopen. Ouders kunnen terecht bij de in- en externe
contactpersoon wanneer zij of de leerling gediscrimineerd wordt of er sprake is van seksuele
intimidatie of geweld. De rol van de in- en externe contactpersoon wordt nader toegelicht in het
veiligheidsplan.

Hieronder volgen de vertrouwensdocenten binnen het Liemers College per locatie:

Locatie Didam:

e mevrouw A.K. van den Noort (a.vandennoort@liemerscollege.nl)

e mevrouw M.G.M. Huisman-Wilderink (m.huisman-wilderink@liemerscollege.nl)
e meneer T.T.M. Wolters (t.wolters@liemerscollege.nl)

Locatie Heerenmaten:
e mevrouw K. van Bakel (k.vanbakel@liemerscollege.nl)
e meneer B.J.S. Boomkamp (b.boomkamp@liemerscollege.nl)

Locatie Landeweer:
e mevrouw E.V. Thuis (e.thuis@liemerscollege.nl)
e meneer N.G.J. Vermeulen (n.vermeulen@liemerscollege.nl)

Locatie Zonegge:
e mevrouw N.P. Beekman (n.beekman@liemerscollege.nl)
e meneer B.R. Bosman (r.bosman@liemerscollege.nl)

Liemers Agora:
e mevrouw N.P. Beekman (n.beekman@liemerscollege.nl)
e meneer B.R. Bosman (r.bosman@liemerscollege.nl)

Interne vertrouwenspersoon
De interne vertrouwenspersoon binnen het Liemers College is mevrouw M.C.P. Hessels
(p.hessels@liemerscollege.nl).
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Externe vertrouwenspersoon

De externe vertrouwenspersonen binnen Quadraam zijn mevrouw E. van Antwerpen (06-28636387/
eefjevanantwerpen@vertrouwenswerk.nl, werkzaam van dinsdag t/m vrijdag) en meneer R. Ploegmakers
(06-48088774/royploegmakers@vertrouwenswerk.nl, werkzaam van maandag t/m vrijdag).

De gemeentes hebben ook allen een sociaal team. De gegevens van de contactpersonen zijn bij TEO
op te vragen.
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Bijlage 3: informatie voor ouders van gepeste en pestende leerlingen

Wat kunnen signalen van pesten zijn?

niet meer naar school willen;

niets meer over school vertellen;

nooit meer andere kinderen mee naar huis nemen of niet meer bij anderen gevraagd worden;
slechtere resultaten op school dan vroeger;

vaak dingen kwijt zijn of met kapotte spullen thuiskomen;

vaak hoofdpijn of buikpijn hebben;

blauwe plekken hebben op ongewone plaatsen;

niet willen gaan slapen, vaker wakker worden, nachtmerries hebben of bedplassen;
de verjaardag niet willen vieren;

niet buiten willen spelen;

niet alleen een boodschap durven doen;

niet meer naar een club willen/durven gaan;

bepaalde kleren niet meer aan willen;

thuis prikkelbaar, boos of verdrietig zijn;

zelf blessures creéren om niet naar school te hoeven.

Wat kunt u als ouder/verzorger zelf doen?

Neem uw kind serieus en zeg dat u met anderen gaat proberen het pesten te stoppen.

Pesten op school kunt u het beste direct met de mentor bespreken.

Praat erover met uw kind of vraag uw kind op te schrijven wat het heeft meegemaakt.

Probeer uw kind uit te leggen waarom kinderen pesten.

Samen praten over pesten kan ook via een boek of film over het onderwerp.

Vertel dat volwassen vaak niets doen omdat ze niet zien dat er gepest wordt of omdat ze niet
weten hoe het probleem moet worden opgelost.

Waarschuw uw kind dat het pesten niet meteen ophoudt als er beter op wordt gelet.

Pesten is soms een gewoonte geworden, die moeilijk af te leren is.

Houd het onderwerp bespreekbaar, informeer regelmatig hoe het gaat.

Als u er van uw kind met niemand over mag praten, steun dan uw kind, geef achtergrondinfor-
matie en maak duidelijk dat de school het zorgvuldig zal aanpakken. Voordat u dit belooft, is het
raadzaam te vragen wat de school doet.

Beloon uw kind en help het zijn/haar zelfrespect terug te krijgen.

Stimuleer uw kind tot het beoefenen van een (team)sport.

Houd de communicatie open, blijf in gesprek met uw kind. Doe dat niet met een negatieve
insteek, maar geef adviezen om aan het pesten een einde te maken. Een negatieve manier van
vragen is bijvoorbeeld: ‘Wat is er vandaag weer voor ergs gebeurd?’

Houd regelmatig en intensief contact met de mentor van uw kind.

Als uw kind echt lijdt onder het pesten en dat ten koste gaat van het zelfvertrouwen, kan hulp van
een deskundige nodig zijn. De kan individueel of mogelijk in een sociale vaardigheidstraining.
Houd het niet stil, maar onderneem actie!

Op www.meldknop.nl is het mogelijk berichten e.d. van sociale media te laten verwijderen.
Op www.pesten.nl is allerlei informatie te vinden over pesten.
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Informatie voor ouders van pestende leerlingen

e Neem het probleem serieus.

Raak niet in paniek: elk kind kan in de verleiding komen te gaan pesten.

Probeer achter de mogelijke oorzaak en aanleiding van het pesten te komen.

Maak uw kind gevoelig voor wat het gedrag anderen doet.

Besteed aandacht aan uw kind, door te laten merken dat u veel waarde hecht aan wat voor hem/

haar belangrijk is. En door te laten merken dat u het belangrijk vindt dat het zich niet rot voelt.

Stimuleer uw kind tot het beoefenen van een sport.

e Zoek samen met uw kind informatie op over pesten.

e Houd de communicatie open, blijf in gesprek met uw kind. Geef adviezen over andere manieren
om met elkaar om te gaan.

e Houd regelmatig en intensief contact met de mentor van uw kind.

Er zijn mogelijkheden om uw kind aan een sociale vaardigheidstraining te laten meedoen. Informatie
hierover is op te vragen bij de mentor.
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Bijlage 4: regels vanuit het pestprotocol voor de leerlingen

De belangrijkste regel van het pesten luidt: word je gepest, praat er thuis en op school over. De regels

vanuit het pestprotocol voor de leerlingen zijn:

We hebben respect voor elkaar.

We beoordelen elkaar niet op uiterlijk, culturele afkomst of seksuele geaardheid.

We houden rekening met elkaar door elkaar niet buiten te sluiten.

Lachen doe je met elkaar, niet om elkaar.

Luister naar wat een ander te zeggen heeft.

Noem elkaar bij de naam.

Roddel niet over elkaar, ook niet via sms, email of social media.

Zit niet aan elkaar en gebruik geen spullen van een ander zonder toestemming.

Als ‘plagerijtjes’ niet leuk meer zijn, geef je een duidelijk signaal af. Als het signaal stoppen wordt

gegeven, stop je met plagen.

e Vertel een mentor/leraar wanneer je zelf of iemand anders gepest wordt. Dit is geen klikken of
verraden!

e Alsje gepest wordt, praat er dan thuis of op school over. Je moet het niet geheimhouden.

e We helpen anderen, wanneer zij de afspraken vergeten.

e De afspraken gelden op school en daarbuiten.
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Bijlage 5: digitaal pesten

De volgende algemene tips rondom internetgebruik kunnen zowel op school als thuis met
kinderen worden besproken.

Kijk uit met het geven van je adres en (mobiele) telefoonnummer, maar ook foto’s van jezelf en
familie. Je weet niet wat anderen daarmee doen.

Geef nooit zomaar je paswoord, pincode of paspoortnummer aan instellingen of personen die je
via internet kent.

Vraag je ouders om toestemming op het internet gevraagd wordt een registratieformulier in te
vullen.

Laat geen onbekenden toe in je contactenlijst van sociale media.

Onthoud dat je op internet nooit zeker weet met wie je te maken hebt.

Maak geen afspraken met mensen waarvan je niet weet wie het is of niet goed kent.

Als je wel wilt afspreken met iemand die je via internet kent, doe dat dan op een plek waar veel
mensen zijn en neem iemand mee die je kent. Laat je ouders weten waar je bent!

Je anders voordoen dan je bent kan grappig zijn, maar ook gevaarlijk. Ook degene met wie je chat
kan anders zijn dan hoe hij of zij zich voordoet.

Let op met webcams en laat je niets wijsmaken. Foto’s en filmpjes zijn snel doorgestuurd en
zwerven dan rond op het internet. Dit kun je niet meer terugdraaien.

Meld vervelende sites bij de volgende meldpunten:

a) www.meldpunt.nl;

b) www.meldpunt.org.

Wees je ervan bewust dat woorden via een app of chat anders over kunnen komen bij de ander
dan wanneer je ze in het ‘echt’ zou zeggen. Als je belangrijke dingen te bespreken hebt, wacht er
dan mee tot je de ander weer ziet of bel hem of haar op.

Ga niet schelden via een app of chat; woorden komen hard aan als je ze leest en je kunt niet zien
hoe de ander reageert. Zeg geen dingen die je ook niet in het ‘echt’ zou zeggen.

De volgende tips zijn er voor kinderen die digitaal gepest worden:

Praat erover met iemand die je vertrouwt.

Je kunt het beste niet reageren op haatmailtjes of andere digitale pesterij. Pest nooit terug.
Blokkeer degene die jou pest direct of verwijder hem/haar als contact in je lijst.

Verzamel bewijsmateriaal. Als het pesten nare vormen aanneemt (stalken) en je wil een klacht
indienen bij de lokale politie is het van belang dat je bewijsmateriaal hebt.

De volgende handvatten zijn er voor ouders van kinderen die digitaal gepest worden:

bied steun en luister naar het verhaal;

onderneem meteen actie. Websites die hierbij geraadpleegd kunnen worden, zijn:
a) www.meldknop.nl;

b) www.kenjekracht.info;

c¢) www.stoppestennu.nl;

d) www.mediawijsheid.nl.

overleg met school.
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Bijlage 7: verbale agressie

Onder verbale agressie wordt verstaan het verbaal, zowel schriftelijk als digitaal (telefoon en
internet) bedreigen, discrimineren, intimideren, ernstig beledigen of uitschelden van een persoon.
We spreken over pesten wanneer één of meerdere leerlingen langdurig verbaal of fysiek geweld
uitoefenen tegen een medeleerling. Pesten kan verbaal, non-verbaal of fysiek zijn. De school treft
maatregelen ter voorkoming en bestrijding van pesten (zie pestprotocol).

Juridische definitie

Bedreiging met (art. 285 WvS)

openlijk geweld met verenigde krachten tegen personen of goederen;

enig misdrijf waardoor de algemene veiligheid van personen in gevaar wordt gebracht;
verkrachting;

feitelijke aanranding van de eerbaarheid;

enig misdrijf tegen het leven gericht;

gijzeling;

mishandeling;

brandstichting.

Intimidatie (art. 284 WvS)

e Eenander door geweld of enige andere feitelijkheid of door bedreiging met geweld of enige
andere feitelijkheid, gericht hetzij tegen die ander hetzij tegen derden, wederrechtelijk
dwingen iets te doen, niet te doen of te dulden.

e Eenander door bedreiging met smaad of smaadschrift dwingen iets te doen, niet te doen of te
dulden.

Smaad en laster (art. 261 WvS)

Opzettelijk iemands eer of goede naam aanranden door tenlastelegging van een bepaald feit met
het kennelijke doel om daaraan ruchtbaarheid te geven, ook schriftelijk (smaadschrift) indien
verspreid of openlijk tentoongesteld.

Eenvoudige belediging (art. 266 WvS)

Elke opzettelijke belediging die niet het karakter van smaad of smaadschrift draagt, hetzij in het
openbaar mondeling, bij geschrift of afbeelding aangedaan, hetzij in zijn tegenwoordigheid
mondeling of door feitelijkheden, hetzij door een toegezonden/aangeboden geschrift of
afbeelding aangedaan.

Discriminatie (art. 137c t/m fWvS)
Het opzettelijk uitlaten over een groep mensen wegens hun ras, godsdienst of seksuele
geaardheid, ook schriftelijk.
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Toelichting

Wanneer verbaal geweld niet met enige feitelijkheid gepaard gaat (dus moeilijk aantoonbaar/
aanwijsbaar) en er geen sprake is van een structureel karakter, treft de school zelf maatregelen.
Let op: verbale agressie is heel moeilijk bewijsbaar. Anderen, die het gehoord hebben, kunnen in
dit geval een getuigenverklaring afleggen. Daarom verdient het aanbeveling dat de school dit zelf
aanpakt. De politiecontactpersoon kan voor advies worden benaderd. Gaat het verbaal geweld
wel met enige feitelijkheid gepaard die de bedreiging of intimidatie kracht bijzet, dan zal ook de
politie moeten worden gewaarschuwd. Dit geldt ook als er sprake is van herhaling of structureel
karakter.

Bedreiging en/of intimidatie dienen vaak om een ander naar zijn hand te zetten of zijn wil op te
leggen en daarmee zijn eigen positie binnen een groep te versterken. Afgezien van de aantasting
van de persoonlijke vrijheden van het slachtoffer, komt deze vrijwel zeker onder zware psychische
druk te staan. Deze vorm van agressie kan dan ook nooit getolereerd worden. Structureel: ook
TEO.

Maatregelen verbale agressie

Maatregelen school

Ten aanzien van pesten hebben de scholen een preventieve aanpak, voornamelijk gericht op
leerlingen (zie pestprotocol). De curatieve aanpak is een meersporenaanpak waarin er met alle
betrokkenen (slachtoffer, pester, medeleerlingen, ouders en personeel) gesproken wordt over hun
bijdrage bij het voorkomen en bestrijden van pesterijen. Probleemoplossende gesprekken worden
in principe gevoerd door de mentor/coach. Vaak zal de aanpak ook besproken worden met het
team en de afdelingsleider. Indien deze gesprekken uiteindelijk niets opleveren, komen maat-
regelen in beeld. Wanneer het om een strafrechtelijke aanpak gaat, zijn leerling, ouders en/of
school van mening dat de situatie van dien aard moet zijn dat inschakeling van de politie (op basis
van feitelijkheid) kan bijdragen aan het welbevinden van het slachtoffer en/of het doen stoppen
van de pesterijen c.q. verbale agressie.

Primair, indien er sprake is van een situatie die de school zelf afhandelt: (niet feitelijk bewezen en

niet structureel):

e toepassen maatregelen, mentor/coach/afdelingsleider gesprek, leerling en dader, ouders
inschakelen;

e eventueel de politie op de hoogte stellen of om advies vragen - structureel TEO;

e registratie Somtoday.

Secundair, indien er sprake is van een in de toelichting genoemde situatie:

e De politie in kennis stellen wanneer sprake is van feiten die in de toelichting zijn omschreven
en die overeenkomen met de juridische definitie.

e Alle relevante informatie in verband met feiten en personen doorgeven aan de politie (evt.
d.m.v. inzage in incidentregistratie).

e Het slachtoffer wordt bij het doen van aangifte ondersteund.
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Maatregelen politie

e Tegen de verdachte kan proces-verbaal worden opgemaakt (gezien het ernstige karakter van
deze delicten is een HALT-verwijzing niet mogelijk).

e Ouders van minderjarige dader(s) en slachtoffer(s) informeren.
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Bijlage 8: fysieke agressie

Algemene definitie
Onder fysieke agressie wordt verstaan het uitoefenen van enig feitelijk geweld op het lichaam van
een ander.

Juridische definitie

Eenvoudige mishandeling (art. 300 WvS)

Opzettelijk pijn of letsel veroorzaken. Onder pijn wordt mede verstaan een min of meer hevig
onaangename lichamelijke gewaarwording (bijv. een flinke klap). Aan mishandeling wordt
opzettelijke benadeling van de gezondheid gelijkgesteld (bijv. opzettelijk bedorven etenswaren
verstrekken).

Zware mishandeling (art. 302 WvS) Idem, met voorbedachten rade (art. 303 WvS)
Het opzettelijk al dan niet met voorbedachten rade, toebrengen van zwaar lichamelijk letsel. De
opzet is gericht op het toebrengen van zwaar letsel (bijv. botbreuken).

Vechterij (art. 306 WVS)
Het opzettelijk deelnemen aan een aanval (initiatief gaat uit van partij) of vechterij (initiatief gaat
uit van beide of nog meer partijen) waarin onderscheiden personen zijn gewikkeld (minstens drie).

Openlijke geweldpleging (art. 141 WvS)

Er wordt geweld gepleegd door meer mensen tezamen tegen personen of goederen. Er moeten
minimaal twee daders zijn die gezamenlijk (verenigd) het geweld uitoefenen. Bovendien moet het
geweld openlijk, onverholen en niet heimelijk zijn, dus plaatsvinden op een plaats waar publiek
aanwezig is dan wel doorgaans aanwezig is.

Toelichting

Bedenk dat fysiek geweld veelal dient om een ander naar zijn hand te zetten (te onder-werpen) en
daarmee zijn eigen positie te versterken binnen een groep. Het kan een inleiding zijn voor
intimidatie (zie verbale agressie). Afgezien van fysieke gevolgen (pijn/ letsel) en aantasting van
persoonlijke vrijheden komt een slachtoffer vrijwel zeker onder zware psychische druk te staan.
Deze vorm van agressie kan dan ook nooit getolereerd worden.

Maatregelen fysieke agressie
Slachtoffers van geweld, zowel leerlingen als schoolpersoneel, zijn vaak bang om melding van

geweld te doen. Er is angst voor represailles wat isolement tot gevolg kan hebben. Voor een
strafrechtelijke aanpak is meestal een aangifte nodig. Een duidelijke stellingname van de school is
hier essentieel. Het slachtoffer moet zich door de schoolleiding gesteund/ gesterkt voelen die een
duidelijk en krachtig signaal in de richting van de dader (repressief) en omgeving (preventief) af zal
moeten geven. Ondersteuning bij het doen van aangifte is noodzakelijk, evenals het bewegen van
getuigen tot het afleggen van een verklaring.
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Maatregelen school
Inschatten van de situatie waarna een keuze over het wel of niet inschakelen van de politie wordt

gemaakt. Indien het uitgeoefende geweld in geval van eenvoudige mishandeling uit een niet meer
dan geringe lichamelijk kracht van enige betekenis bestaat (bijvoorbeeld een klap met de vlakke
hand op de rug), kan de school kiezen om zelf op deze gedraging te reageren. Is er sprake van meer
dan geringe lichamelijke kracht van enige betekenis (bijvoorbeeld het in elkaar trappen van een
slachtoffer), letsel, structureel agressief gedrag door een dader of als er sprake is van
groepsoptreden, dan zal ook de politie moeten worden gewaarschuwd.

Primair, indien er sprake is van een situatie die de school zelf afhandelt:
toepassen maatregel(en);

ouders op de hoogte;

schorsing;

bij herhaling TEO betrekken;

politie op de hoogte stellen (in de vorm van een melding);

inzetten van preventief HALT.

Secundair, indien er sprake is van een aangifte:

e Ouders van minderjarige dader(s) en slachtoffer(s) informeren, indien de aangifte door school
gedaan.

e De politie in kennis stellen wanneer sprake is van feiten die in de toelichting zijn omschreven
en die overeenkomen met de juridische definitie.

e Alle relevante informatie i.v.m. feiten en personen doorgeven aan de politie (evt. d.m.v. inzage
in incidentregistratie).

e Het slachtoffer wordt ondersteund bij het doen van aangifte.

Maatregelen politie

e Dezaak wordt in onderzoek genomen in overleg met het Openbaar Ministerie.

e Tegen de verdachte kan proces-verbaal worden opgemaakt (gezien het ernstige karakter van
deze delicten is HALT-verwijzing niet mogelijk, met uitzondering van vernieling of openlijk
geweld tegen goederen).

e Ouders dader en slachtoffer informeren.
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Bijlage 9: protocol huiselijk geweld en kindermishandeling
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Meldcode HG en kindermishandeling
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Elke school moet volgens de wet beschikken over een meldcode huiselijk geweld en kindermishandeling.
De meldcode is een hulpmiddel voor alle medewerkers van de school voor het omgaan met signalen van
huiselijk geweld of kindermishandeling bij leerlingen.

= Huiselijk geweld: lichamelijk, geestelijk of seksueel geweld of bedreiging daarmee door iemand
uit de huiselijke kring.

= Kindermishandeling: elke vorm van voor een minderjarige bedreigende of gewelddadige
interactie van fysieke, psychische of seksuele aard, die de ouders of andere personen ten
opzichte van wie de minderjarige in een relatie van afhankelijkheid of van onvrijheid staat,
actief of passief opdringen, waardoor ernstige schade wordt berokkend of dreigt te worden
berokkend aan de minderjarige in de vorm van fysiek of psychisch letsel.

Deze meldcode is van toepassing op alle personen die binnen de school werkzaam zijn, en dus ook
op bijvoorbeeld stagiaires, vrijwilligers en opdrachtnemers.

Het doel van de meldcode is dat er, wanneer dat nodig is, zo snel en adequaat mogelijk hulp kan
worden geboden aan de betreffende leerling. Dit kan door het doen van een melding bij Veilig Thuis
en/of door zelf hulp te verlenen. Met behulp van de stappen uit de meldcode wordt duidelijk wanneer
welke actie(s) door de school kunnen worden ingezet.

De meldcode is een hulpmiddel, en bevat géén meldplichti. De beslissing om een vermoeden van
huiselijk geweld of kindermishandeling al dan niet bij Veilig Thuis2 te melden, berust op een
professionele afweging die binnen de school wordt gemaakt, aan de hand van de stappen uit de
meldcode.

De inhoud van deze meldcode voldoet aan de wettelijke vereisten, waaronder het (per 1 januari 2019)
aangepaste Besluit verplichte meldcode huiselijk geweld en kindermishandeling. Het afwegingskader in
de meldcode (stap 4 en stap 5) is rechtstreeks afkomstig uit het voor de sector onderwijs gecreéerde
kader.

De verantwoordelijkheid voor een goede implementatie van de meldcode ligt bij de rector/directeur/
centrale directie van de school (hierna: de directeur). De implementatie geschiedt (onder meer) door
middel van goede communicatie en publicatie, deskundigheidsbevordering (training), en het
opnemen van de meldcode in het inwerkprogramma van nieuwe medewerkers.

1 Een meldplicht is wel van toepassing bij vermoedens van een zedendelict gepleegd door een medewerker van de school ten
opzichte van een (minderjarige) leerling. Deze meldplicht geldt voor alle medewerkers van de school. Zij zijn verplicht om een
melding te maken bij het bevoegd gezag, en het bevoegd gezag dient vervolgens direct in overleg te treden met de
vertrouwensinspecteur van de onderwijsinspectie. Deze meldcode ziet hier niet op toe.

2 Veilig Thuis is het adviespunt en meldpunt huiselijk geweld en kindermishandeling. Veilig Thuis is er voor slachtoffers, plegers en
bezorgde omstanders. De hulpverleners van Veilig Thuis beantwoorden vragen en geven advies. Ook kijkt de hulpverlener welke
professionele hulp er nodig is. Meer informatie: https.//www.rijksoverheid.nl/contact/contactgids/veilig-thuis



https://www.rijksoverheid.nl/contact/contactgids/veilig-thuis

Aan de hand van de meldcode wordt bepaald of, en wanneer, er een melding moet plaatsvinden bij
Veilig Thuis en voorts of, en wanneer, er door de school zelf hulp kan worden geboden. De
meldcode bestaat uit een stappenplan van 5 stappen:

Q Brengngsignalenin inkaartkaart(1)(1)

met 2
r. Overleg metdeskundigen( ) (2)
Gesprek met kind en ouders/verzorgers (3)

(3 X .
s Gesprek met kind en ouders/verzorgers (3)
Q Wegen en beslissen (4 en 5)

Wegen en beslissen (4 en 5)

De volgorde van deze stappen is niet dwingend. Maar als een melding bij Veilig Thuis wordt
gedaan, moeten wel alle stappen daarvoor zijn gezet. Het is ook mogelijk dat een stap meerdere
keren wordt uitgevoerd.

In deze meldcode speelt de zogenoemde aandachtsfunctionaris een belangrijke rol. Deze functionaris
is deskundig op het gebied van huiselijk geweld en kindermishandeling, voert de regie wanneer sprake
is van een dergelijk vermoeden en is in overleg met de directeur van de school verantwoordelijk voor
het doen van de melding bij Veilig Thuis.

De aandachtsfunctionaris binnen onze school is de [school voegt hier functienaam in, bijvoorbeeld
zorgcoordinator].

De dossiervorming in het kader van deze meldcode vindt plaats binnen het leerling administratiesysteem.
In het bijzonder gaat het daarbij om:

= de betreffende signalen van huiselijk geweld en kindermishandeling, en de signalen die
dit ontkrachten;

= de stappen die worden gezet en de deskundigen (intern/extern) die worden ingeschakeld;

= gegevens over het verloop van de diverse stappen, waaronder begrepen de melding en
de hulpverlening;

= gegevens over de gevoerde gesprekken: datum, plaats, situatie, aanwezigen,
verslaglegging inhoud gesprek;

= de verdeling van taken en verantwoordelijkheden.

De persoonsgegevens die conform deze meldcode worden verwerkt, zijn alleen inzichtelijk voor de
medewerkers voor wie het gelet op de uitoefening van hun functie noodzakelijk is dat zij toegang
hebben tot deze gegevens.

Op alle personen die vanuit de school bij de casus zijn betrokken rust een geheimhoudingsplicht met
betrekking tot de gegevens waar deze meldcode op toeziet. Voor medewerkers volgt deze
geheimhoudingsplicht reeds uit de cao vo. De gegevens worden alleen verwerkt en gedeeld voor zover
dit noodzakelijk is in het kader van het doel van deze meldcode en (in het bijzonder) bij het uitvoeren
van het stappenplan.
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= De directeur van de school draagt de eindverantwoordelijkheid voor het doen van de melding bij
Veilig Thuis. Aan het doen van een melding ligt altijd een besluit van de directeur ten grondslag.

= De directeur wijst de aandachtsfunctionaris aan als degene die de melding doet bij Veilig Thuis.
De melding wordt dus niet door andere functionarissen van de school gedaan, behalve in
uitzonderingsgevallen nadat de directeur dit aan de betreffende functionaris heeft opgedragen.
De directeur wordt altijd betrokken bij de afweging om al dan niet een melding bij Veilig Thuis
te doen.

= Voordat de aandachtsfunctionaris de melding bij Veilig Thuis doet, neemt hij contact op met de
leerling en diens ouders/verzorgers. Daarbij wordt medegedeeld dat de aandachtsfunctionaris
voornemens is om een melding te doen, en wordt toegelicht wat dit betekent voor de leerling
en/of zijn ouders/verzorgers en met welk doel de melding wordt gedaan. Er wordt uitdrukkelijk
gevraagd om een reactie. Als de betrokkenen instemmen met het doen van de melding, wordt dit
schriftelijk bevestigd door de aandachtsfunctionaris. Als de betrokkenen niet instemmen, vindt
overleg plaats over de wijze waarop de school eventueel tegemoet kan komen aan de
bezwaren. Is dit laatste niet mogelijk, dan weegt de aandachtsfunctionaris in overleg met de
directeur de bezwaren af tegen de noodzaak om de leerling te beschermen. Als de bescherming
van de leerling de doorslag moet geven, vindt er, na een daartoe strekkend besluit van de
directeur, een melding bij Veilig Thuis plaats.

= Van het leggen van contact met de leerling en/of diens ouders/verzorgers kan worden afgezien
als er concrete aanwijzingen zijn dat door het voeren van dit gesprek de veiligheid van de
leerling of een andere betrokkene in het geding zal komen of wanneer aannemelijk is dat de
leerling de contacten zal verbreken waardoor hij uit het zicht zal raken.

= De directeur rapporteert jaarlijks na afloop van het schooljaar aan het College van Bestuur
schriftelijk over het aantal meldingen dat conform deze meldcode bij Veilig Thuis is gedaan
en over het aantal hulpverleningstrajecten dat conform deze code is tot stand gekomen.
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Breng signalen in kaart

Vraag: Zijn er signalen van huiselijk geweld en/of kindermishandeling en vormen
deze signalen daadwerkelijk een vermoeden van huiselijk geweld en/of
kindermishandeling?

Nee: het stappenplan eindigt hier; leg dit vast.
Ja: leg de signalen vast en ga naar stap 2.
Toelichting: ® Het is de taak van al onze medewerkers om alert te zijn op
signalen van huiselijk geweld en/of kindermishandeling, en om
effectief op deze signalen te reageren. Voorbeelden van signalen
vind je in bijlage 1.
® Breng steeds de signalen in kaart, en leg deze vast. Noteer daarbij
ook wie de bron is van deze signalen. Als sprake is van hypothesen
of veronderstellingen, vermeld dat dan uitdrukkelijk. Maak een
vervolgaantekening als een hypothese of veronderstelling later wordt
bevestigd of ontkracht.
= | eg voorts de contacten over de signalen vast, evenals de stappen
die worden gezet, de afwegingen die worden gemaakt, degenen
die daarbij betrokken zijn en de besluiten die worden genomen.

2. Overleg met deskundigen

Vraag: Blijft na overleg met de deskundigen het vermoeden van huiselijk geweld
en/of kindermishandeling bestaan?

Nee: het stappenplan eindigt hier; leg dit vast.
Ja: leg de uitkomsten van het overleg vast en ga naar stap 3.

Toelichting: = De signalen worden besproken met de aandachtsfunctionaris

binnen de school.

= |ndien de aandachtsfunctionaris meent dat een multidisciplinaire
benadering de voorkeur verdient, kan de casus worden ingebracht
in een breder ondersteuningsteam (zoals het ZAT), waarbij
desgewenst ook externe partijen kunnen worden ingezet.

®  Steeds bestaat ook de mogelijkheid om te overleggen met Veilig
Thuis, waarbij de casus en de leerling nog anoniem worden
gehouden.

= Als het vermoeden blijft bestaan, en wordt overgegaan naar stap

3, houdt de aandachtsfunctionaris verder de regie over de casus.
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3. Gesprek met leerlingen en ouders/verzorgers

Vraag: Is er na een gesprek met de leerling en/of de ouders/verzorgers nog een
vermoeden van kindermishandeling of huiselijk geweld?
Nee: het stappenplan eindigt hier; leg dit vast.
Ja: leg het gesprek vast en ga naar stap 4 en 5.

Toelichting: = Na stap 2 wordt bepaald op welke manier de signalen
bespreekbaar worden gemaakt. Het eerste gesprek kan eventueel
alleen met de leerling worden gevoerd. Het uitgangspunt is dat
daarna, eventueel in een gezamenlijk gesprek, ook de
ouders/verzorgers worden geinformeerd over de signalen.

® Tijdens het gesprek wordt uitleg gegeven over het doel van het
gesprek, worden de signalen besproken, worden de
gespreksdeelnemers gevraagd om daarop te reageren en pas
daarna wordt een interpretatie gegeven van wat er vanuit de
school is waargenomen en van hetgeen door de leerling
c.q. diens ouders/verzorgers in reactie daarop is verteld.
= Het gesprek kan achterwege indien en voor zover de veiligheid
van de leerling in het geding is of wanneer er andere
omstandigheden zijn die ertoe noodzaken om van een gesprek af
te zien, bijvoorbeeld als de vrees bestaat dat de leerling het
vertrouwen zal verliezen en daardoor uit beeld dreigt te raken.
®  Steeds is overleg mogelijk met Veilig Thuis, waarbij de casus en
de leerling nog anoniem worden gehouden.
= De inhoud van het gesprek, dan wel de afweging om eventueel
geen gesprek te voeren, wordt vastgelegd.
48&5. Wegen en beslissen: melden en/of hulpverlenen
Afwegings- 5 vragen over huiselijk geweld of kindermishandeling
kader
A Is er een sterk vermoeden van huiselijk geweld en/of kindermishandeling?
Nee: er is geen actie nodig: dossier vastleggen en sluiten.
Ja: leg vast, meld bij de directeur en ga naar afweging B.
B Schatten wij in dat er sprake is van acute en/of structurele
onveiligheid? Zie bijlage 2 voor een toelichting en voorbeelden.
Ja: direct melding doen bij Veilig Thuis: de afwegingen hierna
worden samen met Veilig Thuis doorlopen.
Nee: leg vast en ga naar afweging C.
C Zijn wij in staat om effectieve hulp te bieden of te organiseren en kan de

dreiging van mogelijk huiselijk geweld en/of kindermishandeling door
ons afgewend worden?

Nee: melding doen bij Veilig Thuis.
Ja: leg vast en ga naar afweging D.
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Aanvaarden de betrokkenen de hulp zoals in afweging C is
georganiseerd en zijn zij bereid om zich actief in te zetten?

Nee: melding doen bij Veilig Thuis.

Ja: hulp in gang zetten en termijn afspreken waarop effect meetbaar of
werkbaar moet zijn. Zo concreet mogelijk maken en documenteren.
Spreek af wie welke rol heeft en benoem een casemanager. Spreek ook
af welke taken alle betrokkenen (en specifiek de casemanager) hebben,
zodat de verwachtingen voor iedereen helder zijn. Leg vast, voer uit en
ga naar afweging E.

Leidt de hulp binnen de afgesproken termijn tot de afgesproken
resultaten ten aanzien van de veiligheid, het welzijn en/of het herstel van
de leerling c.q. andere betrokken?

Nee: melding doen bij Veilig Thuis.
Ja: de hulp afronden met vastgelegde afspraken over het monitoren van de

veiligheid van alle betrokkenen. Zo nodig de stappen opnieuw zetten.

(Einde stappenplan)
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Bijlage 1: Voorbeelden van signalen van huiselijk geweld en kindermishandeling

Bijlage 2: Toelichting acute onveiligheid en structurele onveiligheid
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Toelichting: het raadplegen van de lijst met voorbeelden is zinvol, maar kan ook leiden tot

schijnzekerheid. Vaak zijn deze signalen namelijk stressindicatoren, die aangeven dat er iets met de
leerling aan de hand is. Dit kan ook iets anders zijn dan kindermishandeling, zoals gezinsproblemen,
puberteitsproblematiek of het overlijden van een familielid.

Hoe meer signalen van deze lijst een leerling te zien geeft, hoe groter de kans dat er sprake zou kunnen
zijn van huiselijk geweld of kindermishandeling. Om een duidelijk beeld te krijgen van wat er aan de hand

zou kunnen zijn, is het van belang om de hele context van de thuissituatie erbij te betrekken.

Voorbeelden:

Lichamelijk welzijn

blauwe plekken, brandwonden, botbreuken, snij-, krab- en bijtwonden

te dik

slecht onderhouden gebit

regelmatig buikpijn, hoofdpijn of flauwvallen
kind stinkt, heeft regelmatig smerige kleren aan
oververmoeid

vaak ziek

kind herstelt slecht van ziektes.

kind is hongerig

eetstoornissen

achterblijvende motoriek

Gedrag van de leerling

timide, depressief

weinig spontaan

passief, lusteloos, weinig interesse in spel
apathisch, toont geen gevoelens of pijn

in zichzelf gekeerd, leeft in fantasiewereld
labiel

erg nerveus

hyperactief

negatief zelfbeeld, weinig zelfvertrouwen, faalangst
negatief lichaamsbeeld

agressief, vernielzucht

overmatige masturbatie
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Tegenover andere leerlingen

agressief

gaat weinig met andere leerlingen om
vluchtige vriendschappen
wantrouwend

niet geliefd bij andere kinderen

Tegenover ouders/verzorgers

angstig, schrikachtig, waakzaam

meegaand, volgzaam

gedraagt zich in bijzijn van ouders anders dan zonder ouders
agressief

Tegenover andere volwassenen:

angst om zich uit te kleden
angst voor lichamelijk onderzoek
verstijft bij lichamelijk contact
angstig, schrikachtig, waakzaam
meegaand, volgzaam

agressief

overdreven aanhankelijk
wantrouwend

vermijdt oogcontact

Overig

plotselinge gedragsverandering
gedraagt zich niet naar zijn leeftijd
slechte leerprestaties

rondhangen na school

taal- en spraakstoornissen
alcohol- of drugsmisbruik
weglopen

crimineel gedrag

Gedrag van de ouder

onverschillig over het welzijn van het kind
laat zich regelmatig negatief uit over het kind
troost het kind niet

geeft aan het niet meer aan te kunnen

is verslaafd

is ernstig (psychisch) ziek

kleedt het kind te warm of te koud aan
zegt regelmatig afspraken af

houdt het kind vaak thuis van school
heeft irreéle verwachtingen van het kind
zet het kind onder druk om te presteren
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Gezinssituatie
samengaan van stressvolle omstandigheden, zoals slechte huisvesting, financiéle problemen en

relatieproblemen

sociaal isolement
alleenstaande ouder
partnermishandeling
gezin verhuist regelmatig
slechte algehele hygiéne

Signalen specifiek voor seksueel misbruik

Lichamelijk welzijn

verwondingen aan geslachtsorganen
vaginale infecties en afscheiding

jeuk bij vagina of anus

pijn in bovenbenen

pijn bij lopen of zitten

problemen bij plassen
urineweginfecties

seksueel overdraagbare aandoeningen
(angst voor) zwangerschap

Gedrag van de leerling

drukt benen tegen elkaar bij lopen

afkeer van lichamelijk contact

maakt afwezige indruk bij lichamelijk onderzoek
extreem seksueel gekleurd gedrag en taalgebruik

veel wisselende seksuele contacten met leeftijdgenoten
zoekt seksuele toenadering tot volwassenen

prostitutie
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Toelichting acute onveiligheid en structurele onveiligheid

Acute onveiligheid

Definitie: De leerling is in direct fysiek gevaar, diens veiligheid is de komende dagen niet
gegarandeerd en de leerling heeft direct bescherming nodig.

Toelichting:  Bij het afwegen van signalen van huiselijk geweld en/of kindermishandeling schat een
beroepskracht allereerst en voortdurend in of een betrokkene acuut (levens)gevaar
loopt. Dit betreft de aanwezigheid van fysiek of seksueel geweld (met of zonder letsel)
of, in geval van zorgafhankelijke kinderen of (oudere) volwassenen, de afwezigheid van
de meest basale verzorging (waaronder eten, drinken, kleding en onderdak) maar
bijvoorbeeld ook om het onnodig toedienen van medicijnen of het verrichten van
onnodige zorg.

Voorbeelden:

= Door geweld toegebrachte verwonding die medische behandeling behoeft.

= (Ernstig) letsel met een vermoeden dat dit is toegebracht, of een poging daartoe.

= Poging tot verwurging.

= Wapengebruik.

= Geweld tijdens de zwangerschap.

= (Vermoeden van) seksueel misbruik of seksueel geweld of seksuele exploitatie van
kinderen jonger dan 18 jaar.

= Acute bedreiging om zichzelf of een naaste te doden, ernstig letsel toe te brengen of
diens vrijheid te benemen (familiedrama, eerwraak, vrouwelijke genitale verminking).

=  Onthouden van zorg die acuut de gezondheid bedreigt van -9 maanden tot + 100
jaar, waaronder het onthouden van voedsel.

= Als een ouder/verzorger (medische) klachten/aandoeningen bij een kind verzint/aandikt,
(medische) onderzoeksgegevens betreffende bij het kind bestaande klachten en afwijkingen
vervalst of in het kader van een onderzoek selectief verstrek of (medische) klachten en
afwijkingen bij het kind daadwerkelijk veroorzaakt.

= Vrijheidsbeperkende maatregel voor pleger loopt af zonder dat er afdoende
veiligheidsmaatregelen genomen zijn.

=  Acuut onveilige situatie bestaat of zorg dreigt weg te vallen vanwege suicidepoging,
automutilatie, acuut psychiatrisch beeld, intoxicatie door alcohol of drugs.

= Noodgedwongen viucht van huis door (dreiging van) huiselijk geweld en/of kindermishandeling.

= Een minderjarig kind dat alleen gelaten wordt in huis zonder toezicht en verzorging van
een volwassene.

= Minderjarigen die opgesloten worden in huis en onthouden worden van eten en drinken.

= Minderjarigen die met een alleenstaande ouder leven, waarbij deze ouder een acute

psychose krijgt.
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Structurele onveiligheid
Definitie: Er is sprake van herhaling of voortduren van onveilige situaties of van geweld.

Toelichting: Een voorgeschiedenis van huiselijk geweld of kindermishandeling is de belangrijkste
voorspeller voor voortduren van onveiligheid (plegerschap en slachtofferschap) in
de toekomst.

Voorbeelden:

= Minderjarigen die opgroeien bij ouders met zodanig ernstige (psychosociale, relationele)
problematiek ten gevolge van verstandelijke beperking, middelenverslaving, psychische
problematiek dat de fysieke en emotionele veiligheid van het kind bij herhaling en/ of
voortdurend wordt bedreigd en de ontwikkelmogelijkheden van deze minderjarigen structureel
ingeperkt worden.
Ernstige verwaarlozing die voor jonge opgroeiende kinderen blijvende schade kan veroorzaken.
Escalerende vormen van stalking in partnerrelaties.
Minderjarige die geregeld getuige is van huiselijk geweld tussen ouders.
Minderjarigen die een hoog schoolverzuim hebben.
Minderjarigen die geregeld fysiek mishandeld worden.

VASTGESTELD_Quadraam_Meldcode kindermishandeling en huiselijk geweld_V1.0_20190226
13 van 13



(‘ LIEMERS
COLLEGE

Bijlage 10: seksuele intimidatie

Definitie

Er is sprake van seksuele intimidatie wanneer iemand met ongewenste, seksueel getinte aandacht
wordt geconfronteerd. Deze aandacht kan verbaal, non-verbaal en/of fysiek zijn. Het doet er niet toe of
deze aandacht opzettelijk of onopzettelijk wordt getoond. Seksuele intimidatie is onder alle omstandig-
heden strafbaar, ook in de openbare ruimte of online.

Sexchattin
Het is strafbaar om kinderen onder de 16 jaar seksueel te benaderen. Voor kinderen van 16 en 17 jaar is

dit eveneens verboden wanneer deze kwetsbaar zijn, bijvoorbeeld door een verstandelijke handicap of
psychische stoornis.

Signaleren
Seksuele intimidatie kan zich verbaal uiten door bijvoorbeeld:

seksueel getinte opmerkingen;

dubbelzinnigheden;

seksueel getinte grappen;

schuine moppen;

verhalen omtrent seksuele prestaties opmerkingen over uiterlijk en kleding;
vragen naar seksuele ervaringen;

uitnodigingen met bijbedoelingen;

afspraakjes willen maken;

uitnodiging tot seksueel contact.

Daarnaast kan seksuele intimidatie zich ook non-verbaal uiten door bijvoorbeeld:
staren;

gluren;

lonken;

knipogen;

in kleding gluren;

seksueel getinte cadeautjes.

Tot slot kan seksuele intimidatie zich ook fysiek uiten door bijvoorbeeld:
knuffelen;

kussen;

zoenen;

op schoot nemen;

handtastelijkheden;

de weg versperren;

tegen iemand aan gaan staan;

moedwillig tegen iemand aanbotsen.
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Seksueel misbruik

Seksueel misbruik omvat alle seksuele handelingen die iemand gedwongen wordt uit te voeren, te
ondergaan of getuige van te zijn. Wanneer sprake is van seksueel misbruik door een medewerker, dan
betreft het een zedenmisdrijf.

Sinds de meest recente herziening van de Wet seksuele misdrijven is er voor zowel aanranding als
verkrachting geen bewijs meer nodig dat het slachtoffer werd gedwongen. Het is reeds strafbaar als
duidelijk is dat iemand geen seks wilde en een ander toch heeft doorgezet.

Melden

Elke medewerker is wettelijk verplicht om de schoolleiding te informeren over zowel seksuele
intimidatie als seksueel misbruik, zowel van een leerling als medewerker. In het geval van seksuele
intimidatie kan uitsluitend degene die daar last van heeft daarvan melding bij de politie doen,
eventueel door een contactpersoon van school bijgestaan. Ook kan via de vertrouwenspersoon een
klacht bij de klachtencommissie of schoolleiding worden ingediend.

In het geval van seksueel misbruik van leerlingen die op het moment van het misbruik jonger dan

18 jaar zijn, geldt een aangifte- en meldplicht bij de politie. Deze meldplicht is vastgelegd in de ‘regeling
seksueel misbruik en seksuele intimidatie in het onderwijs’, een uitgave van het ministerie van OCW.
Deze komt op het volgende neer: wanneer een personeelslid seksueel misbruik pleegt tegenover een
leerling of als hiervan vermoedens bestaan, is de schoolleiding verplicht om direct contact met de
vertrouwensinspecteur op te nemen. Als uit overleg met de vertrouwensinspecteur blijkt dat sprake is
van een redelijk vermoeden dat dit misbruik heeft plaatsgevonden, dient de schoolleiding daarvan
onmiddellijk aangifte te doen.

Indien sprake is van een feit dat tegenover een minderjarige leerling is gepleegd, worden na overleg
met de vertrouwenspersoon de ouders van het incident en de in werking getreden gang van zaken op
de hoogte gesteld.

Hulpmogelijkheden

Al naar gelang de kenmerken van het incident, kan hulp worden ingeroepen van:
de huisarts;

Advies- en Meldpunt Huiselijk Geweld en Kindermishandeling (AMHK);
Slachtofferhulp Nederland;

Bureau Jeugdzorg;

GGD;

politie.

Stappenplan seksuele intimidatie van een leerling op en rond de school
Wanneer een leerling tijdens schooltijd/op en rond de school met ongewenste seksueel getinte

aandacht wordt geconfronteerd:

1. Meld dit bij de directie.

2. In geval van seksuele intimidatie kan het slachtoffer hiervan melding bij de politie maken.

3. In geval van seksueel misbruik moet bij de politie aangifte worden gedaan. In geval de verdachte
een personeelslid is, moet de schoolleiding direct contact met de vertrouwensinspecteur opnemen.
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4. Registreer het incident in het leerlingvolgsysteem waarbij op z'n minst een situatieschets, de
genomen vervolgstappen, eventuele gespreksverslagen en eventuele sancties worden beschreven.

Stappenplan seksuele intimidatie van een leerling online

Wanneer een medewerker van de school via welke weg dan ook signaleert dat een leerling van de

school via een online medium met ongewenste seksueel getinte aandacht wordt geconfronteerd:

1. Ga het gesprek met de leerling aan om deze voor te lichten over het feit dat diegene
grensoverschrijdend is bejegend en om diegene naar een mogelijke volgende stap te begeleiden,
zoals bijvoorbeeld een gesprek met een vertrouwenspersoon.

2. Ingeval van seksuele intimidatie van een minderjarige leerling wordt dit bij de directie gemeld die
contact met de ouders opneemt om deze over het gesignaleerde incident en de mogelijkheid tot het
doen van een melding bij de politie te informeren.

3. Ingeval van seksueel misbruik wordt dit zowel voor minder- als meerderjarige leerlingen bij de
directie gemeld die contact met de ouders opneemt om deze over het gesignaleerde incident en de
mogelijkheid tot het doen van aangifte bij de politie te informeren.
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Bijlage 11: protocol discriminatie en racisme

Definities

Artikel 1 van de Grondwet luidt: “Allen die zich in Nederland bevinden, worden in gelijke gevallen
gelijk behandeld. Discriminatie wegens godsdienst, levensovertuiging, politieke gezindheid, ras,
geslacht of op welke grond dan ook, is niet toegestaan.”

Het Wetboek van Strafrecht Artikel 90-quater luidt: “Onder discriminatie of discrimineren wordt
verstaan elke vorm van onderscheid, elke uitsluiting, beperking of voorkeur, die ten doel heeft of
ten gevolge kan hebben dat de erkenning, het genot of de uitoefening op voet van gelijkheid van
de rechten van de mens en de fundamentele vrijheden op politiek, economisch, sociaal of
cultureel terrein of op andere terreinen van het maatschappelijk leven, wordt teniet gedaan of
aangetast.”

Uitgaande van de Nederlandse wet zou je discriminatie dus kunnen omschrijven als het onterecht
maken van onderscheid waardoor iemand tekort wordt gedaan. Racisme is een vorm van
discriminatie, namelijk discriminatie op grond van ras.

Strafbaarheid van discriminatie

In het Wetboek van Strafrecht worden in de Artikelen 137 c t/m g en 429 de volgende handelingen
strafbaar gesteld:

discriminerende belediging;

aanzetten tot discriminatie van groepen mensen;

verspreiden van materiaal met discriminerende inhoud;

deelnemen aan een organisatie met een discriminerend karakter;

opzettelijk discrimineren in uitoefening van ambt, beroep of bedrijf (=misdrijf);

niet opzettelijk discrimineren in uitoefening van ambt, beroep of bedrijf (=overtreding).

Feitelijke discriminatie versus ervaren discriminatie

Er wordt gesproken van feitelijke discriminatie wanneer Artikel 1 van de grondwet en/of artikel 90
van het Wetboek van Strafrecht wordt overtreden. Wanneer er geen sprake is van een wettelijke
overtreding, maar iemand zich toch gediscrimineerd voelt (bijvoorbeeld omdat iemand zich
onterecht negatief bejegend voelt of het idee heeft ongelijk behandeld te worden), dan wordt
gesproken over ervaren discriminatie.

Uitsluitend feitelijke discriminatie is strafbaar. Desalniettemin dient ook ervaren discriminatie

serieus genomen te worden, omdat:

e ervaren discriminatie gepaard kan gaan met feitelijke discriminatie;

e duidelijk moet worden dat er geen sprake is van feitelijke discriminatie wanneer dit het geval
is;

e reeds de ervaring van discriminatie een signaal is dat de sociale veiligheid in het geding is.
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Ervaren discriminatie moet echter niet worden behandeld alsof het feitelijke discriminatie zou zijn,

omdat dit:

e manipulatief gedrag zou kunnen bevorderen (bijvoorbeeld door te pas en te onpas te roepen
gediscrimineerd te worden);

e devrijheden van anderen onterecht beperkt.

Wat te doen

De verondersteld gediscrimineerde leerling

e serieus nemen en naar hem luisteren;

e vaststellen of er sprake is van feitelijke of ervaren discriminatie;
e samen met de leerling werken aan een oplossing;

e zorgvoor een vervolggesprek.

De feitelijk discriminerende leerling

e empathie teweegbrengen;

samen met de leerling bespreken wat deze zelf nodig heeft om niet te hoeven discrimineren;
samen met de leerling werken aan een oplossing;

specifieke afspraken maken en consequenties daaraan verbinden;

laten weten welke stappen er zullen worden ondernomen om het discrimineren te laten
stoppen;

e zorgvoor een vervolggesprek.

In geval van herhaalde ervaren discriminatie kunnen dezelfde stappen worden genomen, zij het
dat de leerling nu feitelijk niets verkeerd heeft gedaan en zijn medewerking daarom geheel
vrijwillig zou moeten zijn.

Wanneer er meerdere malen sprake is van feitelijke discriminatie, dan worden zowel de ouders als
de klasgenoten betrokken.

De ouders van de gediscrimineerde en van de discriminerende leerling
e alle zorgen serieus nemen en naar de ouders luisteren;

ouders informeren over de gekozen aanpak;

samen met de ouders werken aan een oplossing;

ouders op de hoogte houden van de voortgang;

zorg voor een vervolggesprek.

De klasgenoten

e empathie teweegbrengen;

samen met de klasgenoten bespreken welk aandeel eenieder speelt bij het probleem;
samen met de klasgenoten bespreken welk aandeel eenieder speelt bij de oplossing;
samen met de klasgenoten werken aan een oplossing;

zorg voor een vervolggesprek.
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Het doen van aangifte
Wanneer de discriminerende belediging intern niet kan worden opgelost en in alle overige

gevallen van feitelijke discriminatie, wordt de schoolleiding aangeraden om aangifte bij de politie
te doen.

Wanneer de feitelijke discriminatie onder discriminerende belediging kan worden geschaard, dan
kan de gediscrimineerde persoon aangifte bij de politie doen. Als de gediscrimineerde persoon
aangifte doet, is het noodzakelijk om diegene daarbij te ondersteunen, o.a. door bewijsmateriaal
aan de politie te overhandigen en eventuele getuigen te bewegen tot het afleggen van een
verklaring.

Stappenplan
Wanneer er sprake is van feitelijke discriminatie:

1. Gain gesprek met de gediscrimineerde persoon. Probeer meer duidelijkheid over het incident
te verkrijgen en bespreek vervolgens welke mogelijke oplossingen er zouden kunnen zijn.

2. Gain gesprek met de verondersteld discriminerende persoon. Bespreek wat deze nodig zou
hebben om te kunnen stoppen met discrimineren. Sluit het gesprek af met het maken van
concrete afspraken waaraan concrete consequenties worden verbonden.

3. Indien de gediscrimineerde persoon mogelijk gevaar loopt, er meer informatie vanuit de
ouders nodig is of er details bekend zijn geworden waarvan ouders behoren te weten, ga dan
in gesprek met de ouders van zowel de gediscrimineerde als van de discriminerende leerling.
Informeer hen over de gevoerde gesprekken en betrek hen in de besproken oplossingen.

4. Indien het discrimineren de sociale veiligheid van de klas heeft aangetast of als een significant
deel van de klas van invloed is op het discrimineren, voer dan een klassengesprek. Ga hierbij in
ieder geval in op het aandeel wat eenieder speelt bij zowel het ontstane probleem als bij de
oplossing daarvan.

5. Indien de discriminerende persoon volhardt in de feitelijke discriminatie, dan doet de
schoolleiding aangifte.

6. Registreer het incident waarbij op z’'n minst een situatieschets, de genomen vervolgstappen,
eventuele gespreksverslagen en eventuele sancties worden beschreven.
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Bijlage 12: protocol ongewenst bezoek

Algemene definitie

Bij ongewenst bezoek kan bijvoorbeeld gedacht worden aan personen in/rond de school:

e met criminele activiteiten (dealen, heling, diefstal);

e leerlingen van andere scholen die problemen veroorzaken;

e die komen om iemand te intimideren/mishandelen, bijvoorbeeld ouders die verhaal komen
halen bij leerlingen, personeel en/of directie.

Juridische definitie
Zich bevinden op verboden grond (artikel 461 WvS).

Hij die, zonder daartoe gerechtigd te zijn, zich op eens anders grond waarvan de toegang op een
voor hem blijkbare wijze door de rechthebbende is verboden, bevindt, wordt gestraft met een
geldboete van de eerste categorie.

Toelichting
Het bovenstaande wordt als bedreigend of erg onprettig ervaren, zeker als daadwerkelijk sprake is

van bedreigingen of als er fysiek of verbaal geweld wordt gebruikt heeft dit een negatief effect op
het veiligheidsgevoel in en rond de school. Wanneer de persoon in kwestie ondanks deze waar-
schuwing toch terugkomt, dan heeft elke burger in Nederland het recht om een verdachte op
heterdaad aan te houden. De directie kan dit recht dus gebruiken om jongeren, ouders of andere
lieden aan te spreken als zij ondanks waar-schuwingen toch zonder toestemming de school of het
schoolplein betreden. Hetzelfde geldt in geval van lokaalvredebreuk.

Maatregelen ongewenst bezoek in en rond de school
Maatregelen school
Inschatten van de situatie en daarmee bepalen om de politie wel of niet in te schakelen.

Primair, indien er sprake is van een situatie die de school zelf afhandelt:

e Personeel van de school kan mensen wegsturen die in/rond de school lopen en daar niets te
zoeken hebben wegsturen en een waarschuwing geven.

e Personeel van de school kan ouders/verzorgers van verdachte jongere informeren en
verzoeken om het ongewenste gedrag te doen stoppen.

e Dedirectie van de school kan, wanneer de problemen aanhouden, als tweede stap een
schriftelijk toegangsverbod uitreiken.

Secundair, indien er sprake is van betreding gebouw of terrein ondanks toegangsverbod:

e De school kan dan betreffende persoon aanhouden (zorg voor getuigen) en de politie bellen.
Let op: aanhouding is niet hetzelfde als vasthouden of opsluiting. Betreffende persoon zou dat
namelijk kunnen aanmerken als ‘gijzeling’ of wederrechtelijke vrijheidsberoving.

e Bij herhaling of toename (kwalitatief en/of kwantitatief) van de problematiek dan kan de
school de politie bellen.
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Maatregelen politie

e Tegen de verdachte kan proces-verbaal worden opgemaakt.

e Ouders/verzorgers verdachte jongere informeren en verzoeken om het ongewenste gedrag te
doen stoppen.

Stappenplan ongewenst bezoek binnen het schoolterrein

Wanneer je het schoolterrein opkomt, staat er een bord ‘artikel 461/verboden toegang voor
onbevoegden’. Leerlingen die les hebben op de locatie en medewerkers van Quadraam zijn
bevoegd, tenzij anders overeengekomen (bijvoorbeeld schorsing).

Externen zijn alleen welkom op afspraak. Dit geldt voor iedereen, dus ook voor oud-leerlingen of
leerlingen van een andere locatie. Wat te doen, als er toch externen ongewenst op het
schoolterrein of in de school zijn?

e Externevan buiten de school die niet overlast gevend zijn.
1. Externe krijgt te horen dat hij/zij niet welkom is op de locatie (door medewerker Liemers
College).

2. Herhaaldelijk ongewenst bezoek. Ouders* (en mentor/coach**) worden door afdelings-
leider van ongewenst bezoek op de hoogte gesteld.

3. Bij opnieuw ongewenst bezoek: afdelingsleider neemt contact op met ouders (en mentor)
en spreekt het voorgenomen besluit van locatieverbod bij een volgende overtreding af.
Afdelingsleider meldt dit in LMT, schakelt politie in en vraagt dossiernummer aan.
Afdelingsleider legt locatieverbod klaar bij conciérge.

4. Bij opnieuw ongewenst bezoek wordt locatieverbod overhandigd en wordt het
locatieverbod actief. Afdelingsleider neemt contact op met ouders (en mentor/coach) en
stuurt het locatieverbod naar ouders.

e Externe van buiten de school die overlast veroorzaakt, fysiek of bedreigend, naar leerlingen of
personeel of schade toebrengt in en om het gebouw.

1. Externe krijgt te horen van de medewerker van het Liemers College dat de politie wordt
ingeschakeld en dat er een locatieverbod zal worden opgelegd. Wanneer externe niet
meer aanwezig is, wordt er (indien mogelijk) telefonisch contact met externe en eventueel
ouder(s)/verzorger(s) opgenomen.

2. Deconciérge belt 112 al dan niet in overleg met de afdelingsleider/locatiedirecteur.
3. De afdelingsleider schrijft een locatieverbod.

4. De politie overhandigt het locatieverbod.

*Ouders/verzorgers worden ingeschakeld indien de betrokkene nog geen 18 is.
**Mentor/coach wordt ingeschakeld indien de betrokkene op een andere locatie van het Liemers
College zit.
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Bijlage 13: vernielingen

Algemene definitie
Vernieling, vandalisme.

Juridische definitie

Vernieling (art. 350 WvS)

Het opzettelijk en wederrechtelijk vernielen, beschadigen, onbruikbaar maken of weg maken van
een goed dat geheel of ten dele aan een ander toebehoort. De dader moet dus de opzet
(mogelijkheidsbewustzijn) hebben om genoemde vernieling te plegen en daarbij moet hij dat
wederrechtelijk, dus zonder toestemming/instemming van de eigenaar, doen. Ook graffiti valt
onder de werking van deze definitie. Immers: het herstellen van de schade brengt zodanige
inspanning en kosten met zich mee dat van beschadiging kan worden gesproken.

Openlijke geweldpleging (art. 141 WvS)

Het openlijk en met verenigde krachten geweld plegen tegen personen en goederen. Er moeten
minimaal twee daders zijn die gezamenlijk (verenigd) het geweld uitoefenen. Bovendien moet het
geweld openlijk, onverholen en niet heimelijk zijn, dus plaatsvinden op een plaats waar publiek
aanwezig is dan wel doorgaans aanwezig is.

Baldadigheid (art. 424 Sr. WvsS)

Hij die op of aan de openbare weg of op enige voor het publiek toegankelijke plaats tegen
personen of goederen enige baldadigheid pleegt waardoor gevaar of nadeel kan worden
teweeggebracht, wordt, als schuldig aan straatschenderij, gestraft met een boete van de eerste
categorie.

Toelichting
Vernieling is het gericht stukmaken van iets, een uiting van disrespect voor andermans eigendom.

Van baldadigheid of straatschenderij is sprake wanneer de vernieling niet gericht plaatsvindt,
maar meer als ongewild gevolg van een actie. Voorbeelden hiervan zijn onder andere schade door
sneeuwballen gooien of het omtrappen van vuilcontainers.

Wanneer sprake is van eenvoudige vernieling met niet meer dan geringe schade van minder dan
€ 100,= waarbij schadevergoeding of -herstel kan worden bereikt, treedt de school op als
bemiddelaar met betrekking tot de schaderegeling. Het doel hierbij is dat de partijen
(gedupeerde(n) en dader(s)) de zaak onderling regelen. De school heeft daarin geen taak om de
schade te regelen. Wel treft de school zelf maatregelen tegen het ongewenste gedrag.

Indien het gaat om een vernieling van meer dan geringe omvang of schade, er sprake is van
herhaling of groepsdelict of als schadevergoeding/schadeherstel niet kan worden bereikt, zal ook
de politie in kennis worden gesteld.
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Maatregelen vernieling
Inschatten van de situatie en daarmee keuze bepalen wel of niet politie in te schakelen (zie
toelichting).

Bij vermoeden(s) van vernieling:

e leerling blijft op school, mentor/coach neemt z.s.m. telefonisch contact op/maakt afspraak
met ouders op school;

e registratie in Somtoday.

Primair, indien er sprake is van een situatie die de school zelf afhandelt:
toepassen maatregelen;

bemiddeling in schadevergoeding of -herstel door de dader;
eventueel politie op de hoogte stellen of om advies vragen;

ouders op de hoogte stellen dat de politie is ingeschakeld;

interne lesverwijdering;

vergoeden van de schade;

bij herhaling schorsing en inschakelen van TEO;

registratie in Somtoday.

Secundair, indien er sprake is van:

e eenvernieling met meer dan geringe schade;

vernieling door een groep leerlingen;

getoonde onwilligheid met betrekking tot schadeherstel/-vergoeding;

ouders van minderjarige dader(s) en slachtoffer(s) informeren;

de politie in kennis stellen wanneer sprake is van feiten die in de toelichting zijn omschreven

en die overeenkomen met de juridische definitie;

bemiddelen in schadevergoeding door ouders/verzorgers/dader;

e alle relevante informatie i.v.m. feiten en personen doorgeven aan de politie (evt. d.m.v. inzage
in incidentregistratie);

e het slachtoffer ondersteunen en stimuleren bij het doen van aangifte.

Maatregelen politie

e Tegen de verdachte kan proces-verbaal worden opgemaakt.

e Indien aan de criteria wordt voldaan wordt de verdachte naar HALT verwezen.
e Ouders, dader en slachtoffer informeren.

e Inschadevergoeding tussen (ouders) dader en slachtoffer wordt bemiddeld.
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Bijlage 14: protocol diefstal

Algemene definitie
Stelen, roven.

Juridische definitie

Eenvoudige diefstal (art. 310 WvS)

Enig goed, dat geheel of ten dele aan een ander toebehoort wegnemen met het oogmerk het
wederrechtelijk toe te eigenen. Het doel van het wegnemen moet de toe-eigening zijn; om er als
heer en meester over te gaan beschikken. Als een goed wordt gestolen met de bedoeling om het te
verkopen, blijft het diefstal. Immers, er wordt dan gehandeld alsof er als heer en meester over
beschikt wordt.

Gekwalificeerde diefstal (art. 311 WVS)

e idem 310 Sr, bij gelegenheid van brand, ontploffing;

e idem 310 Sr, gepleegd door twee of meer verenigde personen;

e idem 310 Sr, indien de dader zich de toegang tot de plaats van het misdrijf heeft verschaft of
het weg te nemen goed onder zijn bereik heeft gebracht door middel van braak, verbreking of
inklimming, van valse sleutels, van een valse order of vals kostuum.

Diefstal met geweld (art. 312 WvS)

Idem 310/311 Sr, indien voorafgegaan door, vergezeld van of gevolgd door geweld of bedreiging
met geweld tegen personen, gepleegd met het oogmerk om de diefstal voor te bereiden of
gemakkelijk te maken of om bij betrapping op heterdaad de vlucht mogelijk te maken van zichzelf
of andere deelnemers aan het misdrijf hetzij het bezit van het gestolen goed te verzekeren.

Afpersing (art. 317 WvS)

Met het doel zichzelf of een ander te bevoordelen, iemand door geweld of bedreiging met geweld
dwingen tot het afgeven van enig goed dat geheel of ten dele aan diegene of een derde
toebehoort.

Afdreiging (art. 318 WvS)
Idem 317 Sr, met dien verstande dat het dreigmiddel geen geweld is maar smaad, smaadschrift of
openbaring van een geheim.

Handel en heling (art. 416 en 417 bis WvS)

Opzet- dan wel schuldheling; het kopen, krijgen of voor handen hebben van gestolen of illegale
goederen, bijv. het te koop aanbieden of kopen van bromfietsonderdelen, autoradio’s, vuurwerk,
kleding, cd’s e.d. waarvan vermoed kan worden dat die goederen gestolen of illegaal te koop
worden aangeboden.
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Toelichting
Ingeval van een incidentele kleine diefstal, waarbij geen kwalificaties als bedoeld in

311/312/317/318 Sr voorkomen en waarbij de schadevergoeding of teruggave van het gestolen
goed kan worden bereikt, treft de school zelf maatregelen. Indien het gaat om herhaling of om een
goed met meer dan geringe waarde of indien wordt voldaan aan een van de kwalificaties genoemd
in de artikelen 311/312/317/318 Sr., dan wel als schadevergoeding of teruggave niet mogelijk is,
dan zal de school naast de te nemen school-maatregelen ook de politie in kennis stellen.

Maatregelen diefstal

Maatregelen school

Inschatten van de situatie en daarmee keuze bepalen wel of niet politie in te schakelen (zie
toelichting).

Primair, indien er sprake is van een situatie die de school zelf afhandelt:
e toepassen maatregelen;
e bemiddeling in teruggave of schadevergoeding gestolen goed.

Secundair, indien er sprake is van een in de toelichting genoemde situatie:

e ouders van minderjarige dader(s) en slachtoffer(s) informeren;

e de politie in kennis stellen wanneer sprake is van feiten die in de toelichting zijn omschreven
en die overeenkomen met de juridische definitie;

o alle relevante informatie in verband met feiten en personen doorgeven aan de politie (evt.
d.m.v. inzage in incidentregistratie);

e het slachtoffer ondersteunen en stimuleren bij het doen van aangifte.

Maatregelen politie

e tegen de verdachte kan proces-verbaal worden opgemaakt;

e indien aan criteria voldaan wordt, verwijzen van de verdachte naar HALT;
e bemiddeling bij teruggave of schadevergoeding gestolen goed;

e ouders dader en slachtoffer informeren.

Pagina 2 van 2




[‘ LIEMERS
COLLEGE

Bijlage 15: protocol drugs en alcohol

Het gebruik, voorhanden hebben en verstrekken van/handelen in drugs en alcohol is niet
toegestaan, evenals het voorhanden hebben en/of handelen in medicijnen welke niet aantoon-
baar in het belang van de eigen gezondheid zijn. Wij noemen in dit document drugs, alcohol en
medicatie, die niet aantoonbaar in het belang van eigen gezondheid zijn, middelen.

Nederland heeft drie wetten die gaan over drugs, alcohol en medicijnen: de Opiumwet, de
Geneesmiddelenwet en de Warenwet.

Juridische definitie

e Het gebruik van harddrugs, zoals heroine, cocaine, XTC en paddo’s en gedragingen met
betrekking tot deze drugs zijn verboden op basis van de Opiumwet en deels ook de Warenwet.

e Het handelen in bepaalde middelen, zoals (hard)drugs is eveneens verboden op basis van de
Opiumwet.

e Voor gebruik en bezit van alcohol geldt de Drank- en Horecawet, waarin tevens is aangegeven
dat verkoop van alcohol aan jongeren beneden de 18 jaar is verboden.

e Hetroken van tabak in openbare gebouwen, zoals scholen, is verboden bij de Tabakswet.

e Voor productie en/of handel in geneesmiddelen die als drugs worden gebruikt, is de Genees-
middelenwet van toepassing (zie protocol medisch handelen).

Toelichting
In dit protocol wordt beschreven hoe vanuit school wordt gehandeld als er sprake is van middelen-

gebruik, -bezit of -verkoop bij een leerling tijdens schooltijd. Er wordt hierbij onderscheid gemaakt
tussen voorhanden hebben van middelengebruik en middelenverkoop.

Schoolreglement

In het geval dat de school kennis heeft dan wel een redelijk vermoeden heeft, dat een persoon
middelen binnen het schoolterrein heeft gebracht of voorhanden of op andere wijze bij zich heeft,
wordt deze persoon bewogen tot afgifte van deze goederen. De school geeft hiervoor geen
schadevergoeding en is niet aansprakelijk voor schade, in welke zin dan ook, welke voortvloeit uit
deze maatregel.

De school verbindt aan deze regel een maatregel als voorwaarde tot toelating tot het school-
gebouw of -terrein. Dit wordt vooraf in het schoolreglement kenbaar gemaakt. Hiermee wordt
intern rechtmatigheid van het handelen verkregen. Ingeleverde middelen worden ter vernietiging
aan de politie overgedragen.

Visie

Het Liemers College wil bijdragen aan het welzijn van de leerling. Om de problematiek rondom
middelengebruik bij een leerling in beeld te krijgen, zal er eerst een gesprek met de leerling plaats-
vinden na vermoedens van middelengebruik. Hierna zullen er verdere stappen worden genomen.
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Voorkomen middelengebruik, -bezit en -handel

e Inoverleg met de gemeente wordt bepaald welke preventieve activiteiten er ingezet kunnen
worden desbetreffend schooljaar.

e Daarnaast mag het Liemers College te allen tijde een controle van de leerlingenkluisjes laten
uitvoeren.

e De school kan besluiten de politie preventief te laten fouilleren of tassencontrole uit te laten
voeren.

e De middelen worden niet vernietigd, maar afgedragen aan de politie.

In bezit en gebruik
Wanneer een medewerker een leerling heeft gesignaleerd met (het vermoeden van) middelen
gebruik, zullen de volgende stappen worden genomen.

1. Erwordtin gesprek gegaan met de leerling. De leerling hoeft niet per definitie naar huis te
worden gestuurd. Het doel van dit gesprek is achterhalen waarom de leerling middelen heeft
gebruikt.

2. Ouder(s)/verzorger(s) worden (op korte termijn) geinformeerd over de zorgen die er bestaan
rondom middelen bezit/gebruik. Bij 18+ leerlingen na schriftelijke toestemming van leerling
ouder(s)/verzorger(s) informeren.

3. Als deleerling fysiek/mentaal niet meer in staat is om in de klas te zitten en/of een gevaar
vormt voor zichzelf of zijn omgeving worden ouder(s)/verzorger(s) altijd direct geinformeerd
en indien nodig politie betrokken.

4. Middelen worden in beslag genomen.

5. Afhankelijk van de uitkomst van het gesprek met de leerling, kunnen in overleg met de
afdelingsleider de volgende stappen worden ondernomen:

a) Erwordtin overleg met leerling, ouder(s)/verzorger(s) en ondersteuningscodrdinator
bepaald of er externe hulpverlening wordt ingezet en welke rol de school hierin kan
vervullen.

b) Inoverleg met de directie wordt bepaald of en hoe lang de leerling geschorst wordt en
indien nodig wordt daarbij leerplicht ingeschakeld.

c) Politie kan om advies gevraagd worden en ingelicht worden.

Stappenplan bij vermoeden(s) middelengebruik, -bezit en -handel

Het onderscheid tussen het voorhanden hebben van middelen voor eigen gebruik dan wel het
voorhanden hebben van middelen bestemd voor de handel is moeilijk te bepalen. Vandaar de
volgende grenslijn: indien jongeren drugs, alcohol en niet voorgeschreven medicijnen voorhanden
hebben en dit aan anderen uitdelen, al dan niet met winstbejag, worden de ouder(s)/verzorger(s)
ingelicht en te allen tijde de politie ingeschakeld.
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Bijlage 16: protocol wapens

Algemene definitie

Het voorhanden hebben van voorwerpen die het karakter van een wapen dragen of die als wapen
worden aangewend en waarvan het voorhanden hebben in verband met het volgen van onderwijs
niet noodzakelijk is.

Juridische definitie
De bij Wet verboden wapens en de gedragingen die met deze wapens verboden zijn, zijn
gedefinieerd in de Wet Wapens en Munitie. Hier is geen korte juridische definitie voor te geven.

Toelichtin
Veel onder jeugdigen circulerende wapens vallen niet onder de werking van de Wet Wapens en

Munitie omdat ze qua afmeting of model net even iets anders zijn. Toch zijn veel van deze wapens
daardoor niet minder gevaarlijk en daarmee onwenselijk. Immers, een stiletto waarvan het
lemmet breder is dan 14 millimeter is net zo gevaarlijk als een (wettelijk verboden) stiletto met een
lemmet dat minder dan 14 millimeter breed is. In het kader van het volgen van onderwijs is het
bezit/voorhanden hebben van dergelijke wapens en voorwerpen niet alleen onnodig maar tevens
gevaarlijk en bedreigend voor het klimaat binnen een school.

De school verbiedt het dan ook om voorwerpen die het karakter van een wapen dragen (stiletto’s,
vlindermessen valmessen en dergelijke) alsmede voorwerpen die als wapen kunnen worden
gehanteerd (wanneer bijvoorbeeld een schroevendraaier wordt gebruikt om mee te dreigen) in
bezit te hebben of als wapen te hanteren.

Wanneer de school kennis heeft, dan wel een redelijk vermoeden heeft dat een persoon een
dergelijk wapen bezit of ziet dat een voorwerp als wapen wordt gehanteerd binnen het
schoolgebouw of schoolterrein, zal de bezitter van het voorwerp worden bewogen tot afgifte.
Vervolgens worden de wapens ter vernietiging aan de politie overgedragen. De school geeft
hiervoor geen schadevergoeding en is niet aansprakelijk voor schade in welke zin dan ook, welke
voortvloeit uit deze maatregel.

De school verbindt deze regel en maatregel als voorwaarde tot toelating tot het schoolgebouw of
op het schoolterrein. Dit wordt vooraf in het schoolreglement kenbaar gemaakt. Hiermee wordt
rechtmatigheid van handelen verkregen. Afgegeven wapens en bedoelde voorwerpen worden ter
vernietiging aan de politie overgedragen. Indien het om wapens en gedragingen gaat die vallen
onder de werking van de Wet Wapens en Munitie, is politioneel optreden vereist. De politie wordt
in kennis gesteld. De politie kan om advies worden gevraagd of het gaat om een wettelijk
verboden wapen.

Maatregelen wapenbezit

Maatregelen school

Inschatten van de situatie en daarmee keuze bepalen wel of niet politie in te schakelen (zie
toelichting).

Pagina 1van2




K‘ LIEMERS
COLLEGE

Bij vermoeden(s):
e in gesprek gaan met politie;
e in gesprek gaan met ouders (denk aan: schroevendraaier, mes etc.).

Primair, indien er sprake is van een situatie die de school zelf afhandelt: (denk aan
schroevendraaier, mes):

e ingeleverde wapens en voorwerpen afgeven aan de politie;

e eventueel politie op de hoogte stellen en/of om advies vragen.

Secundair, indien er sprake is van een in de toelichting genoemde situatie:

e ouders van minderjarige dader(s) en slachtoffer(s) informeren;

e de politie in kennis stellen wanneer sprake is van feiten die in de toelichting zijn omschreven
en die overeenkomen met de juridische definitie;

e alle relevante informatie in verband met feiten en personen doorgeven aan de politie (evt.
d.m.v. inzage in incidentregistratie).

Maatregelen politie
e tegen de verdachte kan proces-verbaal worden opgemaakt;
e ouders van verdachte en eventueel slachtoffer informeren.
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Bijlage 17: protocol vuurwerk

Algemene definitie
Het voorhanden hebben van en/of handelen in vuurwerk.

Juridische definitie
Het voorhanden hebben van en/of handelen in vuurwerk buiten de daartoe aangewezen periode,
als ook het voorhanden hebben van of handelen in verboden vuurwerk ongeacht de periode.

Toelichting
Vuurwerk hoeft op zich niet gevaarlijk te zijn, mits het gaat om goedgekeurd vuurwerk en als het

op voorgeschreven wijze wordt afgestoken. Bij het afsteken van vuurwerk in of nabij groepen
mensen, zoals op schoolpleinen, is echter reéel gevaar voor (ernstig) letsel aanwezig. Zeker als het
afsteken ervan een ‘spel’ of ‘sport’ wordt. Ontploffend vuurwerk veroorzaakt doorgaans onrust
onder mensen hetgeen tot irritatie of agressie kan leiden. Daarnaast veroorzaakt ontploffend
vuurwerk doorgaans een zodanige geluidsoverlast en hinder voor de lessen. De scholen verbieden
om deze redenen vuurwerk mee te nemen in de schoolgebouwen of op het terrein van de school.

Als de school weet of vermoedt dat een persoon vuurwerk heeft meegenomen in het
schoolgebouw of op het schoolterrein, wordt dit vuurwerk ingenomen. Als het om een
substantiéle hoeveelheid gaat, kan dit ter vernietiging worden overgedragen aan de politie. De
school geeft hiervoor geen schadevergoeding en is niet aansprakelijk voor schade in welke zin dan
ook, welke voortvloeit uit deze maatregel.

Het verbod om vuurwerk mee te nemen, voor handen te hebben of op andere manier onder zicht
te hebben in de schoolgebouwen of het terrein van de school, geldt als voorwaarde tot toelating

tot schoolgebouw of schoolterrein. Dit wordt in het schoolreglement kenbaar gemaakt, zodat er

rechtmatig tegen kan worden opgetreden.

Wanneer sprake is van vuurwerkbezit, zal de school altijd de politie inschakelen. Dit geldt ook
wanneer het gaat om één stuk vuurwerk of meer, of om handel in vuurwerk, buiten de daartoe
toegestane periode. De politie kan om advies worden gevraagd ten aanzien van de vraag of het
gaat om een wetsovertreding, de ernst ervan en of aangifte wenselijk is.

Maatregelen vuurwerkbezit en -handel

Maatregelen school

Inschatten van de situatie en daarmee keuze bepalen wel of niet politie in te schakelen (zie
toelichting).

Primair, indien er sprake is van een situatie die de school zelf afhandelt:

e toepassen maatregelen;

ingeleverd vuurwerk - indien een substantiéle hoeveelheid - afgeven aan de politie;
eventueel de politie op de hoogte stellen en/of om advies vragen;

registratie in Somtoday;

leerplicht.
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Secundair, indien er sprake is van:

verboden vuurwerk (strijkers e.d.);

bezit buiten de toegestane periode, van een meer dan geringe hoeveelheid (meer dan één
stuk) vuurwerk;

handel in vuurwerk;

afsteken van vuurwerk buiten de toegestane periode.

De school kan dan:

één dag schorsen, registratie Somtoday - leerplicht;

ouders van minderjarige dader(s) en slachtoffer(s) informeren;

de politie in kennis stellen wanneer sprake is van feiten die in de toelichting zijn omschreven
en die overeenkomen met de juridische definitie;

alle relevante informatie i.v.m. feiten en personen aan de politie doorgeven (evt. d.m.v. inzage
in incidentregistratie).

Maatregelen politie

tegen de verdachte kan proces-verbaal worden opgemaakt;
indien aan criteria wordt voldaan wordt naar HALT verwezen;
ouders/verzorgers van verdachte(n) informeren.
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Bijlage 18: protocol schorsing en verwijdering

Wetgeving (Wet op het voortgezet onderwijs)

Artikel 8.14

1.
2.

Het bevoegd gezag kan een leerling voor ten hoogste een week schorsen.

Het bevoegd gezag maakt de beslissing tot schorsing schriftelijk en voorzien van een
deugdelijke motivering aan de leerling bekend. Indien de leerling jonger dan 18 jaar is, maakt
het bevoegd gezag de beslissing ook aan de ouders schriftelijk bekend.

Het bevoegd gezag meldt een schorsing voor langer dan één dag schriftelijk en voorzien van
een deugdelijke motivering aan de inspectie.

Bij of krachtens algemene maatregel van bestuur kunnen nadere regels worden gesteld over
het schorsen van leerlingen.

Artikel 8.15

1.
2.

Het bevoegd gezag kan een leerling van school verwijderen.

Het bevoegd gezag verwijdert een leerling op wie de LPW of LPW BES van toepassing is pas
definitief van de school nadat het bevoegd gezag ervoor heeft gezorgd dat het bevoegd gezag
van een andere school, een school voor voortgezet speciaal onderwijs, een school voor
speciaal en voortgezet speciaal onderwijs, een instelling voor speciaal en voortgezet speciaal
onderwijs, een instelling als bedoeld in artikel 1, onderdeel c, van de LPW of een instelling als
bedoeld in artikel 1, onderdeel c, van de LPW BES bereid is de leerling toe te laten.

Voordat het bevoegd gezag een leerling op wie de LPW of LPW BES van toepassing is definitief
van school verwijdert, overlegt het met de inspectie. Ten tijde van dit overleg kan de leerling
worden geschorst. In het overleg wordt ook nagegaan op welke manier de betrokken leerling
onderwijs kan volgen.

Het bevoegd gezag stelt de inspectie schriftelijk en gemotiveerd in kennis van een definitieve
verwijdering.

Het bevoegd gezag van een bijzondere school maakt de beslissing tot verwijdering van een
leerling schriftelijk en voorzien van een deugdelijke motivering aan de leerling bekend. Indien
de leerling jonger dan 18 jaar is, maakt het bevoegd gezag de beslissing ook aan de ouders
schriftelijk bekend.

Binnen zes weken na de bekendmaking kunnen de ouders bij het bevoegd gezag van een
bijzondere school bezwaar maken tegen een beslissing tot verwijdering van een leerling.

Op een bezwaarschrift tegen een beslissing over verwijdering van een leerling, beslist het
bevoegd gezag, voor zover het een openbare school betreft in afwijking van artikel 7:10 Awb,
binnen vier weken na ontvangst van het bezwaarschrift. Voorafgaand daaraan wordt de
leerling in de gelegenheid gesteld te worden gehoord en kennis te nemen van de adviezen en
rapporten over die beslissing. Is de leerling jonger dan achttien jaar, dan komen deze rechten
ook toe aan diens ouders.

Bij of krachtens algemene maatregel van bestuur kunnen nadere regels worden gesteld over
het verwijderen van leerlingen.
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Schorsing
Wanneer een leerling schuldig wordt bevonden aan ernstig grensoverschrijdend gedrag wat de

veiligheid op school in het geding brengt, zoals bijvoorbeeld, doch niet uitputtend, opzettelijke
vernieling of het toebrengen van lichamelijk of psychisch letsel aan derden, dan kan worden
overgegaan tot schorsing.

1. Uitsluitend het bevoegd gezag van de school kan besluiten tot schorsing.

2. Schorsing houdt in dat de leerling voor ten hoogste één week de toegang tot de school wordt
ontzegd.

3. Erworden maatregelen getroffen om de voortgang van het leerproces zo goed mogelijk te
waarborgen. Dit kan betekenen dat er studiemateriaal beschikbaar wordt gesteld of dat de
leerling voor een essentiéle toets toch toegang wordt verleend tot de school.

4. Hetbevoegd gezag stelt de leerling schriftelijk op de hoogte van het besluit tot schorsing, van
de reden daartoe en van eventuele afspraken die gedurende de schorsing van kracht zullen
zijn. Indien de leerling jonger dan 18 jaar is, stelt het bevoegd gezag eveneens de ouders van
de leerling schriftelijk op de hoogte.

5. Mocht de schorsing langer dan één dag duren, dan stelt het bevoegd gezag de inspectie
schriftelijk op de hoogte van het besluit tot schorsing en van de reden daartoe. Dit verslag
wordt ter kennisgeving toegestuurd aan de ambtenaar leerplichtzaken.

Verwijdering
Wanneer een leerling bij herhaling schuldig wordt bevonden aan ernstig grensoverschrijdend

gedrag wat de veiligheid op school in het geding brengt, dan kan worden overgegaan tot
verwijdering.

1. Uitsluitend het bevoegd gezag van de school kan besluiten tot verwijdering.

2. Hetbevoegd gezag overlegt het voornemen tot verwijdering met de inspectie. In dit overleg
wordt eveneens bekeken welke maatregelen zouden kunnen worden getroffen om de
voortgang van het leerproces zo goed mogelijk te waarborgen. Hangende dit overleg kan de
leerling worden geschorst.

3. Hetbevoegd gezag stelt de leerling schriftelijk op de hoogte van het voornemen tot
verwijdering en van de reden daartoe. Indien de leerling jonger dan 18 jaar is, stelt het
bevoegd gezag eveneens de ouders van de leerling schriftelijk op de hoogte.

4. Hetbevoegd gezag stelt de leerling schriftelijk op de hoogte van het recht om binnen 6 weken
eventuele bezwaren kenbaar te maken. Indien de leerling jonger dan 18 jaar is, stelt het
bevoegd gezag eveneens de ouders van de leerling hiervan schriftelijk op de hoogte.

5. Indien de leerling bezwaar aantekent, hoort het bevoegd gezag de leerling aangaande de
aangetekende bezwaren. Indien de ouders van de leerling bezwaar hebben aangetekend,
hoort het bevoegd gezag de ouders van de leerling. Het bevoegd gezag beslist binnen 4 weken
na ontvangst van de bezwaren.
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6. Gedurende de behandeling van eventuele bezwaren, kan het bevoegd gezag de leerling de
toegang tot de school ontzeggen.

7. Indien het bevoegd gezag besluit tot verwijdering, dan stelt deze de inspectie schriftelijk op de
hoogte van het besluit tot verwijdering en van de reden daartoe. Dit verslag wordt ter
kennisgeving toegestuurd aan de ambtenaar leerplichtzaken.

8. Indien het bevoegd gezag besluit tot verwijdering, kan dit pas ten uitvoer worden gelegd nadat
er zorg voor is gedragen dat een andere school bereid is de leerling toe te laten.

9. Als het een leerling betreft met extra ondersteuningsbehoeften zoals bedoeld in de wet
passend onderwijs, dan is de directie verantwoordelijk voor het vaststellen van de concrete
ondersteuningsbehoefte en het vinden van een passende onderwijsplek in overleg met de
leerling en de ouders van de leerling.
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Bijlage 19: aangifte doen bij de politie

Verplichting tot aangifte

Voor een beperkt aantal misdrijven is in het Wetboek van Strafvordering (art 160) bepaald, dat
ieder die daarvan kennis draagt verplicht is om aangifte te doen. Het gaat daarbij onder meer om:
hetin gevaar brengen van de algemene veiligheid van personen;

het in gevaar brengen van de algemene veiligheid van goederen;

het veroorzaken van levensgevaar;

misdrijven gericht tegen het leven;

afbreking van zwangerschap (m.u.v. een behandeling volgens de Wet afbreking zwangerschap);
mensenroof/ontvoering;

verkrachting.

Bij het vermoeden van een zedendelict tussen een medewerker en een minderjarige leerling is de
directie verplicht om aangifte te doen.

Mogelijkheid tot aangifte
Naast bovenstaande verplichting tot aangifte, kan er aangifte worden gedaan bij voorvallen van:

seksuele intimidatie;
discriminatie;
bedreiging;

fysiek geweld;
vernieling;

diefstal;

drugsbezit;
drugshandel;
wapenbezit.

Bevoegdheid tot aangifte
leder die kennis draagt van een begaan strafbaar feit is bevoegd aangifte te doen. Openbare

colleges, en daarmee besturen van openbare scholen, zijn verplicht onverwijld aangifte te doen
van misdrijven waarvan ze bij de uitoefening van hun bediening kennis krijgen (art.162). Voor
werkgevers in het bijzonder onderwijs geldt dit (nog) niet.

Ook minderjarigen zijn bevoegd om aangifte te doen. Wanneer een kind jonger is dan 13 jaar, dan
neemt de politie altijd contact op met de ouders of verzorgers. Voor alle minderjarigen geldt, dat
de ouders namens het kind aangifte kunnen doen.

Aangifte of melding

Na een aangifte begint de politie een strafrechtelijk onderzoek. Bij een melding is dit meestal niet
het geval, maar bewaart de politie de melding voor 10 jaar. Wanneer er gedurende die periode
meerdere soortgelijke meldingen binnenkomen, dan kan de politie alsnog een strafrechtelijk
onderzoek beginnen.
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Aangifte doen
Er kan aangifte worden gedaan:

1. viainternet: www.politie.nl/aangifte-of-melding-doen;
2. telefonisch: 0900-8844;

3. opelk politiebureau. Hiervoor kan een afspraak worden gemaakt via 0900-8844.

Zorg ervoor dat je een geldig legitimatiebewijs (paspoort, identiteitsbewijs of rijbewijs) bij de hand
hebt.

Niet intrekbaar

Een eenmaal gedane aangifte kan niet meer worden ingetrokken. Mocht de aangever toch spijt
krijgen van de aangifte, dan kan dit worden gemeld bij de politie. Deze legt de zaak dan voor aan
de officier van justitie en deze besluit dan wat er met uw aangifte en met het onderzoek zal
gebeuren.

Anonieme aangifte
In het algemeen gesproken is het niet mogelijk om anoniem aangifte te doen. De naam van de

aangever (ook als deze zich laat vertegenwoordigen door een gemachtigde) wordt dan altijd door
de bevoegde ambtenaar geregistreerd en alle stukken die betrekking hebben op het strafdossier
zijn vervolgens in te zien voor de verdachte(n).

Niettemin wordt er een uitzondering gemaakt voor onder andere medewerkers met een publieke
taak die slachtoffer of getuige zijn van agressie of geweld. Dit geldt dus ook voor medewerkers van
scholen. Je kunt dan bij de aangifte aangeven dat je aangifte onder nummer wil doen. Je naam
wordt dan vervangen door een nummer en de adresgegevens worden niet vermeld.

Bescherming door de officier van justitie
Als de rechter-commissaris je wil horen als getuige dan kun je de officier van justitie vragen of je

dat anoniem mag doen.

Als de verdachte contact met je zou kunnen opnemen, dan kun je de officier van justitie vragen om
de verdachte te verbieden om contact met je op te nemen of om bij je in de buurt te komen.

Als het komt tot een rechtszaak, dan kun je de officier van justitie vragen:

e omderechter te vragen om de rechtszaak niet in het openbaar te houden, dus zonder publiek
in de rechtszaal;

e ofjein derechtszaal plaats mag nemen op een speciale plek voor slachtoffers;

e of jetot aanvang van de rechtszitting in een aparte kamer mag wachten.
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Aangifte door een medewerker

Een medewerker kan aangifte doen wanneer diegene slachtoffer is geworden van een misdrijf.

Hiervoor geldt het volgende protocol:

1. Meld de directie dat je aangifte gaat doen. De school zal je zo nodig ondersteunen bij het doen
van de aangifte, bij een eventuele rechtszitting en bij het verhalen van eventuele schade.

2. Geef bij de aangifte het adres van de school op, zodat je privé adres buiten het dossier blijft.
Een eventuele oproep van de politie voor een nadere verklaring zal worden toegestuurd aan
het opgegeven adres.

3. Ingeval de aangifte betrekking heeft op agressie of geweld, laat dan in de aangifte opnemen
dat de aangifte een publieke zaak betreft, zodat de opsporing en vervolging een hoge prioriteit
krijgen. Je krijgt dan ook de mogelijkheid om de aangifte anoniem te doen.

4. Vermeld in de aangifte zo volledig mogelijk: wie, wat, waar en wanneer

5. Vermeld in de aangifte de eventueel geleden schade.

Aangifte door de school, uit eigen naam

De school kan uit eigen naam aangifte doen wanneer:

e deschool kan worden beschouwd als slachtoffer van een misdrijf;

e een medewerker slachtoffer is van een misdrijf, maar deze zelf geen aangifte wil doen, terwijl
de school dat als kennisdrager toch wel wil doen.

Hiervoor geldt het volgende protocol:
1. Laatde politie weten dat je aangifte doet uit naam van de school.

2. Geef bij de aangifte het adres van de school op.

3. Ingeval de aangifte betrekking heeft op agressie of geweld, laat dan in de aangifte opnemen
dat de aangifte een publieke zaak betreft, zodat de opsporing en vervolging een hoge prioriteit
krijgen.

4. Vermeld in de aangifte zo volledig mogelijk: Wie, wat, waar en wanneer.

5. Vermeld in de aangifte de eventueel geleden schade.

Aangifte door de school, namens een medewerker

De school kan namens een medewerker aangifte doen wanneer de medewerker slachtoffer is
geworden van een misdrijf, maar:

e de medewerker zichzelf niet in staat acht om aangifte te doen;

e deschool de medewerker werk uit handen wil nemen.
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Hiervoor geldt het volgende protocol:

1.

Laat de medewerker schriftelijk zo volledig mogelijk beschrijven: wie, wat, waar en wanneer.
De politie of de rechter kan de medewerker op een later moment toch nog nader willen horen
als getuige.

Laat de politie weten dat je aangifte doet uit naam van een medewerker.
Geef bij de aangifte het adres van de school op.

In geval de aangifte betrekking heeft op agressie of geweld, laat dan in de aangifte opnemen
dat de aangifte een publieke zaak betreft, zodat de opsporing en vervolging een hoge prioriteit
krijgen. Je krijgt dan ook de mogelijkheid om de aangifte anoniem te doen.

Vermeld in de aangifte zo volledig mogelijk: wie, wat, waar en wanneer.

Vermeld in de aangifte de eventueel geleden schade.
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Bijlage 20: reglement cameratoezicht

Doel cameratoezicht

e Het cameratoezicht helpt bij het vaststellen van strafbare feiten en het herkennen van de
betrokkenen.

e Het cameratoezicht werkt preventief tegen allerlei vormen van ongewenst gedrag en
bevordert het gevoel van veiligheid.

Zichtbaarheid

e In principe zijn alle camera’s duidelijk zichtbaar, zowel in als rondom het schoolgebouw

e Zowel bij de toegang tot het schoolplein als bij de hoofdingang van het schoolgebouw wordt
kenbaar gemaakt dat er sprake is van cameratoezicht.

e Wanneer structurele incidenten niet worden beéindigd door het reguliere cameratoezicht, dan
kan de schoolleiding besluiten tot de inzet van heimelijk cameratoezicht.

e Eventueel heimelijk cameratoezicht wordt ingezet op een wijze die de inbreuk op de
persoonlijke levenssfeer van leerlingen, medewerkers en bezoekers minimaliseert.

e Eventueel heimelijk cameratoezicht wordt pas toegepast na instemming door de Autoriteit
Persoonsgegevens.

Beheer camerasysteem
e Medewerkers van systeembeheer zijn verantwoordelijk voor het correct technisch

functioneren van het camerasysteem, inclusief het installeren van de daarvoor benodigde
software.

e Systeembeheer rapporteert jaarlijks aan de schoolleiding over het functioneren van het
camerasysteem.

e Wanneer een externe partij wordt betrokken bij het onderhoud aan het camerasysteem, dan
gebeurt dit uitsluitend in aanwezigheid van de systeembeheerder.

Opslaan camerabeelden
e Het camerasysteem is in principe 24 uur per dag zeven dagen per week operationeel.

e Alle camerabeelden worden bewaard voor de maximale termijn van 14 dagen. Bij het
verstrijken van deze bewaartermijn, worden de beelden automatisch verwijderd.

e Ingevalvan eenincident kunnen beelden worden opgeslagen in een daarvoor bestemde
beveiligde map op het interne netwerk. Uitsluitend de schoolleiding heeft toegang tot deze
map.

e Alle opgeslagen beelden worden in principe bewaard voor de maximale termijn van 28 dagen.

e Indien de afhandeling van een incident het noodzakelijk maakt om opgeslagen beelden langer
te bewaren, dan kan de schoolleiding daartoe besluiten. Alle betrokkenen worden dan
hierover geinformeerd. Na afhandeling van het incident worden de opgeslagen beelden direct
verwijderd.

e Indien camerabeelden worden gebruikt voor een onderzoek naar een incident waarvan
aangifte is gedaan bij de politie, dan worden de opgeslagen beelden pas verwijderd na overleg
met de politie.

e Van elke opslag van camerabeelden wordt een notitie gemaakt in een hiervoor bestemd
logboek.
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Bekijken van beelden

In principe is uitsluitend de schoolleiding bevoegd om camerabeelden te bekijken. Dit geldt
zowel voor de actuele als voor de opgeslagen camerabeelden.

De schoolleiding heeft bepaald dat alle camerabeelden met nadrukkelijke toestemming
eveneens kunnen worden bekeken door de veiligheidscodrdinator en de hoofdconciérge.
Opgeslagen camerabeelden mogen uitsluitend in het bijzijn van de schoolleiding worden
bekeken.

Wanneer de schoolleiding daartoe reden ziet, kunnen slachtoffers van een geweldincident
eveneens camerabeelden bekijken. Dit geschiedt uitsluitend in bijzijn van de schoolleiding.
Eventuele mededelingen worden uitsluitend gedaan door de schoolleiding.

Informatie aan ouders

Wanneer ouders van een leerling een incident melden wat het bekijken van camerabeelden
noodzakelijk maakt, dan worden de ouders hiervan door de schoolleiding op de hoogte
gesteld.

Wanneer een leerling wordt verzocht om camerabeelden te bekijken, dan worden de ouders
van deze leerling hiervan op de hoogte gesteld. De betrokken ouders mogen aanwezig zijn
tijdens het bekijken van de camerabeelden.

Wanneer het bekijken van camerabeelden tot gevolg heeft dat de school aangifte doet tegen
een leerling, dan kunnen deze beelden door de politie bekeken en opgevraagd worden. In dat
geval worden de ouders van de betrokken leerling hierover geinformeerd.

Wanneer het bekijken van camerabeelden tot gevolg heeft dat een leerling ergens van wordt
verdacht, dan worden de ouders van deze leerling door de schoolleiding hierover
geinformeerd. Deze ouders hebben het recht om binnen de bewaartermijn de bewuste
camerabeelden te bekijken. Dit gebeurt uitsluitend in aanwezigheid van de schoolleiding.
Camerabeelden worden nooit verstrekt.

Overige bepalingen

Wanneer om zwaarwegende redenen moet worden afgeweken van dit protocol, dan kan dit
uitsluitend met toestemming van de schoolleiding.

Wanneer dit protocol niet of onvoldoende voorziet in de beschrijving van een specifieke
situatie, dan beslist de schoolleiding hierover.

Voor eventuele klachten met betrekking tot het gebruik van het camerasysteem geldt de
algemene klachtenregeling.
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Bijlage 21: protocol opvang bij ernstige incidenten

Definitie

Ernstige incidenten zijn gebeurtenissen met mogelijk ingrijpende lichamelijke of psychische
gevolgen voor het slachtoffer. Hierbij valt bijvoorbeeld te denken aan geweld, seksuele
intimidatie, pesten, grove discriminatie e.d.

Melding
Wanneer een ernstig incident heeft plaatsgevonden wordt direct de schoolleiding geinformeerd.

Deze zal:

e z.s.m. een afspraak maken met het slachtoffer;

e z.s.m. een opvangteam samenstellen;

e devertrouwenspersoon informeren;

e doorlopend waken over de voortgang van het hulpverleningsproces;

e zorgdragen voor de interne en externe communicatie;

e het slachtoffer begeleiden bij eventuele juridische en/of verzekeringsgerelateerde stappen;
e zorgdragen voor een correcte incidentregistratie.

Opvangprocedure

De opvangprocedure omvat in ieder geval de volgende fasen:

1. Het personeel dat aanwezig is bij het incident helpt het slachtoffer uit de situatie en verzorgt
de eerste opvang, eventueel door het inroepen van een BHV-er en het bellen van 112.

2. Hetopvangteam begeleid het slachtoffer en (in het geval het slachtoffer een leerling betreft)
betrekt de mentor hierbij.

3. Deschoolleiding informeert elke twee weken bij het slachtoffer of de opvangprocedure naar
tevredenheid verloopt.

4. Deschoolleiding voert na 8 weken een afrondend gesprek met het slachtoffer.

Het opvangteam
Het opvangteam wordt samengesteld uit minimaal twee empathische en assertieve medewerkers

die getraind zijn in het organiseren van opvang en nazorg. De begeleiding van het opvangteam
bestaat op z’n minst uit:

e het bieden van een luisterend oor;

het geven van advies;

het verstrekken van informatie over opvangmogelijkheden;

het begeleiden in het zoeken naar oplossingen;

het begeleiden in het contacteren van externe instanties.

Ziekmelding
Wanneer de leerling na het incident naar huis wenst te gaan, dan wordt deze volgens de geldende

procedure ziekgemeld.
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Terugkeer op school
De terugkeer op school:

e wordt, in het geval het slachtoffer een leerling betreft, begeleidt door de mentor en de
preventiemedewerker en wordt, in het geval het slachtoffer een medewerker betreft, begeleid
door de schoolleiding;

e kan voor het slachtoffer een moeilijk moment zijn, hetgeen extra aandacht verdient;

e wordt na twee weken opgevolgd door een gesprek met de schoolleiding om vast te stellen in
hoeverre het slachtoffer zich weer veilig voelt;

e wordt bij ervaren onveiligheid opgevolgd door initiatieven om het slachtoffer zich weer veilig
te laten voelen.

Arbowet

Volgens artikel 9 van de Arbowet is er sprake van een ernstig ongeval wanneer iemand lichamelijke
en/of psychische schade aan de gezondheid heeft opgelopen die binnen een etmaal leidt tot
opname in een ziekenhuis, dan wel naar redelijk oordeel blijvend zal zijn. In geval van een ernstig
ongeval moet de schoolleiding dit melden aan:

de bedrijfshulpverleners;

het college van bestuur;

de MZR;

de arbeidsinspectie.
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Bijlage 24: protocol besmettelijke aandoeningen

Stappenplan
1. Zodravanuit de ouders bekend wordt gemaakt dat een leerling een bepaalde besmettelijke ziekte

heeft, of wanneer observatie van bepaalde kenmerken een besmettelijke ziekte doet vermoeden,
dan brengt de leerkracht de directie hiervan op de hoogte.

2. Dedirectie kijkt in de navolgende tabel en zoekt eventueel contact met de GGD voor meer
informatie.

3. Deleerkrachtinformeert zo nodig de leerling en ouders als de leerling tijdelijk niet op school
aanwezig mag zijn.

Meldingsplicht GGD

Artikel 26 van de Wet publieke gezondheid (WPG) stelt: “Het hoofd van een instelling waar voor infectie-
ziekten kwetsbare populaties verblijven of samenkomen voor een of meer dagdelen per etmaal, stelt de
gemeentelijke gezondheidsdienst van de gemeente waarin de instelling gelegen is op de hoogte van het
optreden van een ongewoon aantal zieken met maag- en darmaandoeningen, geelzucht, huidaan-
doeningen of andere ernstige aandoeningen van vermoedelijk infectieuze aard in de desbetreffende
populatie of bij het begeleidend of verzorgend personeel.”

Omdat vaststelling van een specifieke ziekte niet tot de mogelijkheden van een school behoort, wordt

geadviseerd om bij de GGD een melding te maken bij:

e Diarree: als meer dan 1/3 deel van de klas binnen 1 week klachten heeft.

e Geelzucht: direct bij het 1e geval.

e Huiduitslag of vlekjes op de huid: als er binnen 2 weken binnen dezelfde klas 2 of meer gevallen
zijn.

e Schurft: bij 3 gevallen in 1 klas.

e Andere infectieziekten: als er in korte tijd meerdere gevallen van ernstige infectieziekten zijn,
zoals longontsteking of hersenvliesontsteking.

De GGD:

e spoortde bron van de infectie op;

e gaat na of mensen met wie de leerling contact heeft gehad risico op besmetting lopen;
e kijkt de GGD of maatregelen nodig zijn om verspreiding van de ziekte tegen te gaan.

Besmettelijkheid en gevolgen

In de navolgende tabel staan op alfabetische volgorde voor de meest voorkomende besmettelijke
aandoeningen hoe het met de besmettelijkheid daarvan is gesteld en wat de gevolgen voor onder
andere de schoolgang van de leerling zijn. Het overzicht bevat de volgende aandoeningen:

bof;

gordelroos;

hepatitis a;

kinkhoest;

krentenbaard;

mazelen;

meningokokkenziekte;

mpox;

rodehond;
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e roodvonk;

e schurft;

e tuberculose;

o vijfde ziekte/Engelse ziekte;
e waterpokken.

Aandoening Besmettelijkheid ‘ Gevolgen

Bof Besmettelijk van 1-2 dagen voor het Gedurende de eerste 5 dagen van de
ontstaan van de klachten tot 5 dagen klachten blijft de leerling thuis. Daarna
daarna. De tijd tussen besmetting en ziek kunnen leerlingen naar school als ze zich
worden is 12-25 dagen. Als je het al gehad goed voelen.
hebt, dan kun je het daarna niet meer
krijgen. De meeste mensen zijn ingeént
tegen de bof via het rijksvaccinatie-
programma.

Gordelroos Gordelroos is een heractivatie van Leerlingen kunnen naar school als ze
waterpokken. Je kunt het uitsluitend zich goed voelen. De periode van
krijgen als je nog geen waterpokken hebt besmetting is al geweest. Aangeraden
gehad. Besmettelijk zolang de blaasjes nog | wordt om nog enige dagen regelmatig
niet ingedroogd zijn. Besmettelijk voor de handen te wassen.
kinderen die nog geen waterpokken of
gordelroos hebben gehad. Voor zwangere vrouwen is besmetting

met gordelroos gevaarlijk; het kan
leiden tot een miskraam. De zwangere
moet contact met de huisarts opnemen
en bijvoorbeeld via bloedonderzoek
nagaan of zij het al heeft gehad. Tot aan
die uitslag is het verstandig niet in
hetzelfde lokaal te zijn als degene met
gordelroos.

Hepatitis A Besmetting vindt meestal plaats via de Leerlingen kunnen naar school als ze
fecaal-orale route, bijvoorbeeld door het zich goed voelen. Bij ernstige symp-
consumeren van besmet voedsel of water. tomen of als de leerling veelvuldig moet
De tijd tussen besmetting en ziek worden is | overgeven, is het raadzaam om thuis te
ongeveer 15-50 dagen. Personen zijn vanaf | blijven. Besmetting is gevaarlijker voor
2 weken voor de symptomen optreden en volwassenen en kan leiden tot ernstige
tot 1 week na het ontstaan van de symp- leverproblemen.
tomen besmettelijk.

Kinkhoest Besmettelijk vanaf ongeveer 1-2 weken Omdat de meest besmettelijke periode

tijdens typerende hoestbuien. De tijd tussen
besmetting en ziek worden is 7-10 dagen.

reeds verstreken is voordat de diagnose
wordt gesteld, is wering van de leerling
niet nodig. Leerlingen kunnen naar
school als ze zich goed voelen.
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Krentenbaard Besmettelijk zolang de blaasjes nog niet zijn | Zodra er geen blaasjes meer zijn,
ingedroogd. kunnen leerlingen naar school als ze zich
goed voelen. Aangeraden wordt om nog
enige dagen regelmatig de handen te
wassen.
Mazelen Besmettelijkheid (via de lucht door o.a. De leerling blijft thuis.

hoesten/praten) van 4 dagen voor viekjes
ontstaan tot 4 dagen erna. De tijd tussen
besmetting en ziek worden is 7-18 dagen.
De meeste mensen zijn tegen de mazelen
via het rijksvaccinatieprogramma ingeént.

Meningokokken-
ziekte

Besmetting vindt door directe aanraking of
via druppelsin de lucht van een
geinfecteerde persoon (bijvoorbeeld
hoesten of niezen) plaats. De tijd tussen
besmetting en ziek worden is 2-10 dagen,
meestal 3-4 dagen. Personen zijn
besmettelijk zolang de bacterién in de keel
aanwezig zijn.

Bij verdenking of bevestiging van
meningokokkenziekte moet de leerling
onmiddellijk thuisblijven en zo snel
mogelijk medische hulp zoeken. Andere
leerlingen in de nabijheid kunnen
preventief met antibiotica worden
behandeld. Bij uitbraken of clusters is
extra waakzaamheid geboden.

Mpox Besmetting vindt door intensief huid-op- Bij verdenking of bevestiging van mpox
huidcontact plaats. Voordat er op de huid moet de leerling onmiddellijk
een kenmerkende pok verschijnt, is de thuisblijven en zo snel mogelijk
ziekte reeds besmettelijk. Ook ingedroogde | medische hulp zoeken. Pas wanneer alle
pokken en het korstje wat daarbij ontstaat, | klachten over zijn en de huid is hersteld
zijn besmettelijk. Korstjes blijven tot wel 3 (eventueel met lidtekens), mag de
weken. leerling weer op school komen.
Rodehond Besmettelijk van 10 dagen voor tot 7 dagen | De eerste 7 dagen dat een leerling
na het ontstaan van vlekjes. De tijd tussen vlekjes heeft, is het nog besmettelijk,
besmetting en ziek worden is 12-23 dagen. | dus thuisblijven is dan noodzakelijk.
De meeste mensen zijn via het rijks- Voor zwangere vrouwen is besmetting
vaccinatieprogramma tegen rode hond met rode hond gevaarlijk; het kan tot
ingeént. een miskraam leiden. De zwangere moet
contact met de huisarts opnemen en
bijvoorbeeld via bloedonderzoek
nagaan of zij het al heeft gehad. Tot aan
die uitslag is het verstandig niet in
hetzelfde lokaal te zijn als degene met
de rode hond.
Roodvonk Besmettelijkheid vanaf de eerste klachten Omdat de meest besmettelijke periode

(dus nog voor de vlekjes) totdat de huid is
verveld. De tijd tussen besmetting en ziek
worden is 2-7 dagen.

reeds verstreken is voordat de diagnose
wordt gesteld, is wering van de leerling
niet nodig. Leerlingen kunnen naar
school als ze zich goed voelen.
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Schurft

Besmetting kan door langdurig (15 minuten
of langer) of regelmatig intensief lichamelijk
contact plaatsvinden. Tevens door
gezamenlijk gebruik van bed/kleding/
knuffelbeesten. Er is geen besmettelijkheid
meer vanaf 12 uur na de behandeling. Het
gehele gezin moet mee-behandeld worden.
Het speelgoed en de knuffels in het lokaal
moeten op 60 graden worden gewassen.

De leerling moet eerst behandeld
worden. Vanaf 12 uur na de behandeling
kunnen leerlingen naar school als ze zich
goed voelen.

Tuberculose

Besmetting vindt via luchtdeeltjes
(bijvoorbeeld hoesten of praten) van een
besmette persoon plaats. Het kan enkele
weken tot maanden duren voordat
symptomen zich ontwikkelen (de incubatie-
tijd). Niet alle patiénten met tuberculose
zijn besmettelijk; dit is doorgaans alleen het
geval bij longtuberculose.

Leerlingen met actieve, besmettelijke
tuberculose moeten thuisblijven totdat
ze voldoende zijn behandeld en niet
meer besmettelijk zijn (meestal na
enkele weken behandeling).
Contactpersonen kunnen aanvullend
worden getest en behandeld indien
nodig.

Vijfde ziekte/
Engelse ziekte

Besmettelijk totdat er vlekjes verschijnen.
De tijd tussen besmetting en ziek worden is
7-21 dagen. Als je het als kind al hebt gehad,
kun je het als volwassene niet meer krijgen.

Leerlingen kunnen naar school als ze
zich goed voelen. De periode van
besmetting is al geweest.

Voor zwangere vrouwen is besmetting
met de vijfde ziekte gevaarlijk, het kan
leiden tot een miskraam. De zwangere
moet contact opnemen met de huisarts
en bijvoorbeeld via bloedonderzoek
nagaan of zij het al gehad heeft. Tot aan
die uitslag is het verstandig niet in
hetzelfde lokaal te zijn als degene met
de vijfde ziekte.

Waterpokken

Besmettelijk zolang de blaasjes nog niet
ingedroogd zijn. Besmettelijk voor kinderen
die nog geen waterpokken hebben gehad.

Leerlingen kunnen naar school als ze
zich goed voelen. De periode van
besmetting is al geweest. Aangeraden
wordt om nog enige dagen regelmatig
de handen te wassen.

Voor zwangere vrouwen is besmetting
met waterpokken gevaarlijk, het kan
leiden tot een miskraam. De zwangere
moet contact opnemen met de huisarts
en bijvoorbeeld via bloedonderzoek
nagaan of zij het al gehad heeft. Tot aan
die uitslag is het verstandig niet in
hetzelfde lokaal te zijn als degene met
waterpokken.
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Bijlage 25: protocol omgang met de media

Waarom omgaan met de media

In geval van een mediagevoelig incident is de kans groot dat berichtgeving hierover zich

sowieso al snel zal verspreiden via social media. Dit heeft drie belangrijke gevolgen:

1. Deschoolis hetinitiatief over haar eigen berichtgeving kwijt en wordt geforceerd in een
reagerende rol

2. Dekansis groot dat een ander medium een signaal oppikt van een sociaal medium

3. Dekansis groot dat de verspreide informatie onjuistheden bevat

Dit alles kan zeer schadelijk zijn voor het imago van de school en voor hetimago van de
betrokkenen. Het is daarom zaak om in geval van een mediagevoelig incident uit eigen
beweging contact te leggen met de media.

Uitgangspunt mediabeleid

De school spreekt middels een vaste woordvoerder met de media. ledere medewerker die
door een medium wordt gecontacteerd, staat deze niet zelf te woord, maar verwijst
uitsluitend naar deze woordvoerder.

Interne informatie

Informeer het bijeengeroepen personeel. Noem uitsluitend feitelijkheden en spreek in
neutrale bewoordingen. Verwijs nadrukkelijk naar het mediabeleid. Vertel hoe ouders en
leerlingen zullen worden geinformeerd.

Verstuur een informatieve brief aan alle ouders. Noem uitsluitend feitelijkheden en
spreek in neutrale bewoordingen. Vertel welke maatregelen de school heeft genomen en
tot wie ouders zich indien nodig kunnen richten. Vertel hoe leerlingen zullen worden
geinformeerd.

Informeer leerlingen via de mentor. Lees hierbij de brief aan de ouders voor. Geef
leerlingen de gelegenheid om vragen te stellen en ervaringen te delen. Wijs op de
aangestelde vertrouwenspersoon. Wijs erop dat het leerlingen zelf geen informatie naar
buiten mogen brengen, ook niet als zij door een journalist worden benaderd; laat hen
verwijzen naar de woordvoerder van de school.
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Een persbericht

Benader tegelijkertijd met de interne stappen zo snel mogelijk de media middels een
persbericht. Noem daarin uitsluitend feitelijkheden en spreek in neutrale bewoordingen.
Noem geen namen en gebruik geen termen die waarschijnlijk vragen zullen oproepen.
Vertel welke maatregelen de school heeft genomen en laat weten tot welke
woordvoerder journalisten zich kunnen richten. Verwijs naar een eventuele
persconferentie en laat weten of daarbij beeld- en/of geluidsopnames mogen worden
gemaakt.

Een persconferentie

Geef eventueel een persconferentie volgens dezelfde criteria als het persbericht. Houdt
de persconferentie buiten de school en laat daarbij deskundigen zoals bijvoorbeeld de
politie aanwezig zijn. Laat journalisten vooraf hun vragen indienen en formuleer daarop
alvast de antwoorden. Spreek af dat leerlingen en docenten niet worden benaderd, maar
dat men zich in plaats daarvan richt tot de aangestelde woordvoerder.
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Voorwoord

Elke school kan helaas te maken krijgen met rouw en verdriet. Denk aan calamiteiten, waarvan je hoopt dat ze aan je
schooldeur voorbijgaan, het plotseling overlijden van een leerling of leerkracht of een andere dramatische gebeurtenis,
die diep ingrijpt in het leven van de betrokkenen en het dagelijks leven op school.

Vrijwel altijd moet rekening worden gehouden met langdurige processen, met alle emoties die daarbij horen, waarbij
veel mensen betrokken zijn. En al die mensen moeten op een juiste wijze, op het juiste moment geinformeerd en
begeleid worden.

De manier waarop gereageerd wordt, blijkt van grote invioed op het verwerkingsproces van degenen die betrokken zijn
bij een plotseling overlijden of een calamiteit.

Of er nu wel of niet een speciaal crisisteam voor dit doel op school moet worden ingesteld, leidt nogal eens tot discussie.
Waarom zou je een crisisteam instellen en actueel houden als je de kans dat een calamiteit je school treft niet zo groot
acht. Extra werk inderdaad, maar het voordeel is, dat -mocht er zich onverwacht een overlijden of een calamiteit
voordoen-, de kans op het uitbreken van paniek sterk is verminderd en daarmee het maken van pijnlijke fouten.

De ervaring van jeugdartsen en jeugdverpleegkundigen leert, dat in het geval dat zich een crisissituatie voordoet,
scholen die over een draaiboek beschikken, in het algemeen beter in staat zijn om adequaat te reageren. Het verdient
dus aanbeveling dat scholen een draaiboek klaar hebben liggen, waarin stap voor stap behandeld wordt wat er, mocht
er zich een droevige gebeurtenis of calamiteit voordoen, op je af kan komen in zo’n periode. Het kan gebruikt worden
om te toetsen of aan alles is gedacht.

Dit draaiboek wordt u aangeboden door JGZ, GGD Gelderland Midden. Het kan gebruikt worden als checklist of als
leidraad voor het maken een eigen draaiboek. Aangepast aan de eigen situatie en voorkeur kan een draaiboek worden
ontwikkeld, waaruit het eigen karakter en klimaat van de school spreken.

GGD Gelderland Midden heeft in het kader van ‘risicozorg’ voor jeugdigen een taak bij het bieden van hulp bij ‘rampen
en calamiteiten’. De schoolleiding kan in dat geval een beroep doen op ondersteuning door jeugdarts of
verpleegkundige bij de begeleiding van jongeren.

Tot slot moet een draaiboek na gebruik worden geévalueerd en zo nodig worden bijgesteld.
Het up-to-date houden van een draaiboek, denk aan namen en telefoonnummers van in- en externe deskundigen,
vereist het aanstellen van een of meer verantwoordelijken.

Inleiding

Een draaiboek moet behalve een soort stappenplan -waarin stap voor stap behandeld wordt wat er, mocht er zich een
droevige gebeurtenis of calamiteit voordoen, op je af kan komen- de volgende onderdelen bevatten:
¢ wie heeft in geval van calamiteiten de leiding;
wie maken deel uit van het crisisteam;
wat zijn de taken van het crisisteam;
op welke externe deskundigen kan een beroep worden gedaan;
op welke wijze kan de eerste opvang plaatsvinden;
hoe en wat wordt met docenten, leerlingen en ouders gecommuniceerd;
wie codrdineert de voorlichting en staat de pers te woord;
hoe is de nazorg geregeld?

In dit draaiboek is geprobeerd op bovenstaande vragen antwoord te geven. Voor een beter overzicht is gewerkt met
bijlagen, waar naar verwezen wordt.

U treft de verschillende stappen, die naargelang de feitelijke situatie, -soms tegelijkertijd- moeten worden uitgevoerd.
Adressen van instanties en websites zijn toegevoegd. Tot slot een literatuurlijst.

U kunt kosteloos gebruik maken van de box 'Rouw en Verdriet'. Hierin is literatuur en materiaal te vinden rondom het
omgaan met rouw en verdriet. Deze box is verkrijgbaar via de JGZ-medewerker van uw school.



Draaiboek Rouw en verdriet

ledere calamiteit of droevige gebeurtenis is anders. Maar hoe verschillend ook, er zijn toch een aantal overeenkomsten
betreffende informatievoorziening en organisatie op school bij plotseling overlijden of een calamiteit. Hieronder treft u
de verschillende stappen, die naargelang de feitelijke situatie, moeten worden uitgevoerd.

1. Het binnenkomen van het bericht

Verifieer zonodig het bericht, wanneer het niet afkomstig is van familie of bevoegden. Soms is er sprake van een
(misselijke) grap of ongegrond gerucht. De directie kan dat doen bij politie, huisarts of jeugdarts van de school.

Denk ook aan opvang van degene die het slechte nieuws bracht, ga na of iedereen op school is, die er moet zijn (let
op eventuele ontdaan weggelopen kinderen, die getuige zijn geweest van een ongeval).

Geheimhouding is noodzakelijk totdat de directie een procedure in werking heeft gesteld. De noodzaak tot
geheimhouding moet aan de melder(s) van het ernstige bericht, indien van toepassing, en de ontvanger van het bericht,
bijvoorbeeld secretariaat of leerkracht worden meegedeeld. Dit is noodzakelijk om ongecontroleerde acties bij
leerkrachten en leerlingen te voorkomen.

Soms moet het bericht tot nader order geheim blijven. Dat kan bijvoorbeeld het geval zijn bij suicide.

N.B.: Zelfdoding komt onder leerlingen niet veel voor maar als het voorkomt is de ontreddering groot. In die situatie is
het wenselijk dat er goed overleg met de ouders is. De leerlingen, leraren en het overig personeel worden pas ingelicht
als het gesprek met de ouders heeft plaatsgehad.

Er wordt met de ouders of nabestaanden een tijdstip afgesproken waarop de leerlingen ingelicht mogen worden.

Overleg met de ouders of nabestaanden wat er al dan niet verteld zal worden. Ouders en school moeten het eens zijn
over de informatie die wordt verstrekt en over de wijze waarop de schoolbevolking medeleven betuigt. Als dit niet tot
overeenstemming leidt, heeft de school een eigen verantwoordelijkheid tegenover de leerlingen. In dat geval zal de
schoolleiding moeten beslissen of zij tegemoet komt aan de wensen van de ouders, waar zij niet achter staat of een
eigen koers vaart in het belang van de leerlingen. Denk aan: het bevorderen van een adequate rouwverwerking, het
verminderen van gevoelens van schuld, angst en depressiviteit en het voorkomen van nieuwe suicide(pogingen).

2, Het bijeenroepen of instellen crisisteam

Wie moet zitting hebben in een crisisteam? Per school kan de samenstelling verschillend zijn. In elk geval moeten
zitting hebben de directeur, de leerkracht betreffende groep, een vertegenwoordiger van de ouderraad. Te overwegen
valt een vertegenwoordiger van het bestuur, de IB-er, een geestelijk verzorger en een extern deskundige. Het is
verstandig een eindverantwoordelijke (meestal directeur) en een codrdinator te benoemen.

Taken Crisisteam

Als er geen ‘vast’ crisisteam is aangesteld, waarop een beroep kan worden gedaan, kunnen het bestuur en de directie
bij een calamiteit besluiten tot het instellen van een ‘ad hoc’ crisisteam, dat nog op de dag van de melding bijeenkomt.
In het geval er geen crisisteam hoeft te worden ingeschakeld is het verstandig een coérdinator aan te stellen. Meestal
zal dat een directielid zijn.

Soms kan het goed zijn om een externe deskundige in te schakelen. Indien gewenst, kan de hulp van de jeugdarts
en/of jeugdverpleegkundige van GGD Gelderland Midden worden ingeschakeld. Zij kunnen advies en/of ondersteuning
bieden.

3. De bekendmaking
Er moeten afspraken gemaakt zijn in het (crisis-)team over: wie geinformeerd moeten worden en wie dat dan doet. Zie
bijlage 2 voor informeren betrokkenen en bijlage 3 slecht nieuwsgesprek.

Het schoolteam spreekt af wie wie informeert. Bijzondere aandacht moet er zijn voor de nauwst betrokkenen. Zeker zij
moeten het bericht op een zorgvuldige wijze krijgen.

Denk bij plotseling overlijden van een leerling allereerst aan het informeren van broers, zussen, intieme vrienden,
vriendinnen (wie is de meest aangewezene om dat nieuws te brengen?)

Is er opvang mogelijk na het gesprek? Met het team wordt afgesproken welke informatie in de klassen gegeven wordt.
De docenten kunnen in geval van overlijden in de klas iets meer vertellen om zo het gesprek op gang te brengen, maar



geef in eerste instantie niet teveel informatie tegelijk. Zeg dat in principe alle reacties goed zijn: ‘moet je huilen, dan is
dat prima, hoeft dat niet dan is het ook goed.’ Vertel eventueel dat de ouders per brief geinformeerd zullen worden.

In geval van overlijden van een personeelslid informeert de schoolleiding behalve het bestuur ook de M.R. Denk eraan
dat het onderwijs ondersteunend personeel en andere op school werkende mensen ook op de hoogte moeten worden
gebracht. Houdt rekening met de vakantietijd. Belangrijk is in die periode telefonische of schriftelijke informatie aan
klasgenoten/collega’s.

4. Schoolleiding stelt, indien nodig, het bestuur op de hoogte
Denk in geval van een calamiteit ook aan het op de hoogte stellen van de onderwijsinspectie of de gemeente. Als de
school in verband met een uitvaart tijdelijk sluit, is toestemming nodig van de inspectie.

5. Opvang leerlingen en getroffen groep(en)

Voorzorgsmaatregel; opvang van eventuele leerlingen, die overstuur zijn, daarna pas de klas ingaan. Bespreek
gezamenlijk de gebeurtenis en de gevoelens die daarbij opkomen. Breng een overlijdensbericht zonder omhaal. Dat
kan na een inleidende zin: ‘ik moet iets ergs vertellen’...

Het is van het grootste belang om kort en kernachtig te vertellen wat er is gebeurd en met welk gevolg. in deze fase is
het van belang om nadere toelichting en uitleg achterwege te laten. Daarvoor is later alle gelegenheid.

Laat de leerlingen elkaar helpen en troosten. Probeer de opvang binnen de klaslokalen te houden. Zorg -als dat
mogelijk is- dat er een ruimte binnen de school beschikbaar is waar kinderen die erg overstuur zijn, opvang krijgen.
Zie bijlage 4 het vertellen van het verdrietige nieuws aan jongeren.

6. Opvang collega’s

Door het (crisis)team moet ook aandacht worden besteed aan de emoties van de teamleden.

Indien nodig kan hulp worden ingeroepen van de maatschappelijke opvang van de Arbo-dienst, het crisisteam van de
Geestelijke Gezondheidszorg, Bureau Slachtofferhulp of schoolmaatschappelijk werk.

7. Consultatie van deskundigen

Hulp van buitenaf kan worden ingeschakeld als team of directie de indruk heeft dat de aanpak van het probleem
deskundigheid vereist waarover in het team niemand beschikt. Soms vergt de aanpak meer tijd dan een team kan
opbrengen. Bijvoorbeeld voor de opvang en verwerking. In die gevallen is het gewenst steun en hulp van buitenaf in te
schakelen. De ervaring leert dat de afhandeling van een calamiteit het beste in teamverband, vanuit bestaande
contacten, kan gebeuren. Bijvoorbeeld met Jeugdgezondheidszorg. In dat geval is het nodig dat de jeugdarts ook op
de hoogte is van het bestaan en liefst de inhoud van een (school)draaiboek.

Als er veel geregeld moet worden is het prettig dat een buitenstaander even meekijkt. Het is vaak de onzekerheid, de
angst om iets verkeerd te doen of iets te vergeten, die een deskundige buitenstaander voor een deel kan wegnemen.

8. Contact zoeken met de nabestaanden

Eventueel in samenwerking met de huisarts, politie, slachtofferhulp e.d. Maak voor dezelfde dag een afspraak voor
bezoek. Voor het opsporen en informeren van familieleden kan de politie worden ingeschakeld. Bijvoorbeeld wanneer
plotselinge dood het gevolg is van een ongeval op of rond de school. Zie bijlage 5 checklist contacten met
nabestaanden.

9. Informeren van de ouders van de leerlingen

Bij een calamiteit is het altijd wenselijk om de ouders per brief te informeren over mogelijk te verwachten reacties van
jongeren. Afhankelijk van de situatie kan het soms verstandig zijn zo spoedig mogelijk een bijeenkomst te houden met
de ouders van de leerlingen van betrokken groepen. Zie bijlage 6 voor informatiebijeenkomst voor ouders.

In de berichtgeving aan de ouders is het van belang dat de volgende zaken aan de orde komen:
namen van de contactpersonen naar wie ouders kunnen bellen;

eventuele roosteraanpassingen;

indien bekend rouwbezoek en gewenste aanwezigheid bij de uitvaart;

wensen van nabestaanden;

eventueel een herdenkingsdienst op school;

nazorg voor de leerlingen.



Voorbeeldbrief 1: ‘bekendmaking aan ouders’
Voorbeeldbrief 2: ‘uw kind heeft een schokkende gebeurtenis meegemaakt’
Voorbeeldbrief 3: ‘begrafenis/crematie’

10. Organisatorische aanpassingen
Eventueel moet het rooster voor de eerstkomende week worden aangepast. Geplande schoolfeesten, schoolreisjes
worden afgezegd of uitgesteld.

Contacten met bloemist, begrafenisondernemer, ziekenhuis, busmaatschappij voor eventuele aanpassingen.

11. Het condoléance en begrafenis- of crematiebezoek
Neem nog dezelfde dag contact op met de nabestaanden. Ga bij voorkeur met zijn tweeén. In elk geval moet de
schoolleiding vertegenwoordigd zijn of een brief van de schoolleider. Vraag wat de school kan betekenen.

Overleg over de te nemen stappen: -bezoekmogelijkheden van leerlingen, -het plaatsen van een rouwadvertentie, -
bijdragen aan de uitvaart, -bijwonen van de uitvaart, -hoeveel aanwezigen namens school, -leerlingen met of zonder
ouders.

12. Herdenkingsbijeenkomst op school

In overleg met de ouders en/of nabestaanden. Om zoveel mogelijk leerlingen in de gelegenheid te stellen afscheid te
nemen of omdat het niet mogelijk is dat leerlingen bij de uitvaart aanwezig zijn, wordt soms een herdenkingsdienst op
school gehouden (waarbij het Bestuur aanwezig kan zijn).Tijdens deze dienst kunnen leerlingen teksten en gedichten
voordragen, liedjes zingen en muziek maken. Zo ja, wanneer en wie doet wat?

13. Omgaan met de pers

Geef bij persberichten geen informatie over de gebeurtenis, maar over hoe de school ermee omgaat. Een voordeel
van zelf contact met de pers zoeken is dat de regie min of meer in handen te houden is. Selecteer: wie staan we wel
te woord en wie niet. Bepaal de kernboodschap en probeer bondig, open en concreet te zijn. Zorg voor openheid en
duidelijkheid, voor zover de direct betrokkenen hiervoor toestemming geven. Benoem een vaste persoon die contacten
met de pers onderhoudt.

14. Administratie
Als een of meerdere leerlingen overlijden: blokkeer onmiddellijk uitgaande post aan de betreffende leerling(en). Denk
aan de formele uitschrijving, eventuele restitutie schoolgelden en persoonlijke bezittingen.

15. Het afscheid, de uitvaart

Het is erg belangrijk dat leerlingen afscheid kunnen nemen van de overleden leerling of leerkracht. Dat kan tijdens een
bezoek aan de ouders/familie van de overledene, tijdens een begrafenis of crematie of tijdens een afscheidsdienst op
school. Leerlingen moeten hierop goed worden voorbereid, ze moeten weten wat ze kunnen verwachten bij het
afscheid. Het is daarbij belangrijk om een sfeer te creéren waarin leerlingen het gevoel hebben dat ze al hun vragen
mogen en kunnen stellen. Zie bijlage 7 voorbereiding op de begrafenis of crematie.

16. Nazorg

De mentor heeft een taak in de nazorg van de leerlingen. Kom af en toe terug op het verlies. Richt een plekje in de klas
ter herinnering aan de overleden leerling. Ook kun je samen met de klas een herinneringsboek maken. Het gaat erom
dat de kinderen nog het gevoel hebben dat ze over hun klasgenootje mogen praten en dat het niet vergeten is.

Bouw een moment in waarin de rouwfase op een of andere manier formeel wordt afgesloten. Bijvoorbeeld door een
familielid na enige maanden een dankwoordje te laten uitspreken of schrijven. Het bestuur bedankt, indien van
toepassing, alle betrokken instanties voor de inzet.

De directie en het crisisteam hebben ook een taak in de opvang van de zorg en nazorg voor de personeelsleden en
de directieleden zelf. Soms is het goed als externe deskundige de ‘maatschappelijke opvang’ van de Arbo-dienst in te
schakelen. Zie bijlage 8, checklist nazorg.

17. Evaluatie
Hoe is het met iedereen? Hoe is het met de nazorg? Wat zijn de zorgen geweest, zijn er nog behoeften? Wat had beter
gekund? Eventueel bijstellen draaiboek.



Instanties

Adviespunt school en veiligheid
Het Adviespunt is bereikbaar via
030 — 285 66 16 | adviespunt@schoolenveiligheid.nl

Slachtofferhulp Nederland
Regio Gelderland Midden/Gelderland Zuid
Tel.: 0900-0101

Achter de Regenboog
Verliesverwerking met kinderen en jongeren
Advieslijn

085047 15 71

Humanitas
Lotgenotengroepen
info@humanitas.nl
Telefoonnummer:
020 5231100



mailto:adviespunt@schoolenveiligheid.nl
tel:085%20047%2015%2071
mailto:info@humanitas.nl

Websites

www.achterderegenboog.nl

Stichting Achter de Regenboog biedt steun aan kinderen en jongeren die een dierbare hebben verloren. Met
persoonlijke begeleiding, lotgenotencontact en waardevolle informatie helpen wij hen om te gaan met het verlies en
een weg te vinden in hun verdriet.

www.in-de-wolken.nl

In de Wolken is gespecialiseerd in verlies op allerlei terreinen. Zoals verlies door ziekte, overlijden, echtscheiding en
verliezen van je baan. Daarbij krijgt de invloed van hechting en van traumatische ervaringen op het rouwen specifieke
aandacht.

www.nji.nl/opvoeden-en-ouderschap/rouw-bij-kinderen-en-jongeren
Informatie en tips om je kind te helpen bij rouwen naar leetftijd.

Wwww.missingyou.be
Kreeg je te maken met het verlies van een dierbare?
Missing You kan jou helpen rouwen.

www.digitalerouwkoffer.nl
Boeken, muziek, informatie, poézie voor diverse ingrijpende gebeurtenissen. Specifiek uitgesplist naar
leeftijdsgroepen.

www.kankerspoken.nl

Elk jaar krijgen kinderen & jongeren te maken met een moeder, vader, opa of oma met kanker. Ouders maken zich
zorgen en vragen zich af hoe zij hun kinderen het beste kunnen helpen. Deze site biedt hulp aan kinderen & jongeren.
Ook voor ouders, vrienden, bekenden, leerkrachten en hulpverleners is deze site een bron van informatie.

www.rouw.nl
Informatie over rouwproces vanuit verschillende theorieén.

Rouwbehandeling.nl
De plek waar je alle informatie vindt over onderzoek en rouwbehandelingen na een plotseling verlies. Ontwikkeld
door Fonds Slachtofferhulp.

Calamiteitenteam - School en veiligheid
Een calamiteit vraagt om een buitengewone inspanning van directie en medewerkers. Juist dan heb je als school
behoefte aan tips en ondersteuning. Daarom biedt het calamiteitenteam van School & Veiligheid een helpende hand.

Literatuur

Hieronder staan enkele voorbeelden van boeken rondom thema rouw en verdriet. Voor volledige lijst zie document
‘Literatuurlijst rouw en verdriet VO_12 jaar en ouder_2025’

. De rouwende school

Mijn troostende ik

Als een ramp een school treft
Weer-zin in het leven
Afscheid voor altijd

. Doodnormaal?

. Veelkleurig verdriet

. Als je woorden zoekt

. Als jongeren rouwen, 80 vragen


http://www.achterderegenboog.nl/
http://www.in-de-wolken.nl/
http://www.nji.nl/opvoeden-en-ouderschap/rouw-bij-kinderen-en-jongeren
http://www.missingyou.be/
http://www.digitalerouwkoffer.nl/
http://www.kankerspoken.nl/
http://www.rouw.nl/
https://rouwbehandeling.nl/
https://fondsslachtofferhulp.nl/
https://www.schoolenveiligheid.nl/kennisbank/calamiteitenteam/

Bijlagen

Bijlage 1: Taken crisisteam

het informeren van de betrokkenen, zie bijlage 2 voor checklist;
de opvang van leerlingen, zie bijlage 4;

de opvang van collega’s;

contacten met ouders, zie bijlage 6;

eventueel samenstellen van een taakgroep, samen met bestuur;
regelingen in verband met rouwbezoek en uitvaart, zie bijlage 7;
administratieve afwikkeling;

nazorg voor de betrokkenen, zie bijlage 8.

informatieoverdracht aan alle betrokken personen en groepen, checklist zie bijlage 3 en 4;
zorgen dat contact wordt onderhouden met de nabestaanden; zie bijlage 6;

coordinatie van advertentieteksten;

de organisatie van condoléance en begrafenis- of crematiebezoek, zie bijlage 8;

instellen van zorg en nazorg voor leerlingen en leerkrachten.

De coordinator/directeur heeft de eindverantwoordelijkheid
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Bijlage 2: Checklist informeren van betrokkenen
¢ het personeel, denk ook aan degenen die op dat moment niet op school zijn;
¢ de groep van de leerling of leraar, familieleden zoals broers of zussen, neven en nichten die op school zitten;
e ex-klasgenoten;
e vrienden en vriendinnen in andere klassen;
o overige leerlingen, denk ook aan de leerlingen in de gymzaal, op excursie, schoolreis en dergelijke;
o chauffeur en leerlingen die meereizen wanneer de leerling met het busje naar school komt (bijvoorbeeld in het
speciaal onderwijs);
ouders, ouderraad,;
e schoolbestuur;
e personen en instanties die mogelijk contact opnemen met de familie zoals externe hulpverlening,
leerplichtambtenaar, GGD en dergelijke.
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Bijlage 3: Slecht nieuwsgesprek

Inleiding

Als het overlijdensbericht als eerste bij de school binnenkomt, zullen de ouders en/of familieleden geinformeerd moeten
worden. Broertjes en zusjes, die ook op school zitten, mogen daarbij niet vergeten worden. In de vakliteratuur heet zo’n
gesprek een ‘slecht nieuws gesprek’.

Het slecht nieuws gesprek moet ook gevoerd worden met vrienden, vriendinnen en groepsgenoten van de overledene.
Het voeren van een 'slecht nieuws gesprek' vraagt om de nodige tact. Er zijn enkele gesprekstechnische
aandachtspunten bij aan te geven. Die hieronder stap voor stap worden behandeld.

Stap 1: De voorbereiding
Het is belangrijk om voér het gesprek na te gaan:

e aan wie moet het slechte nieuws worden doorgegeven;

e wie is de meest aangewezene om het nieuws te brengen;

¢ hoe geschiedt de 'aankondiging';

¢ gaat u bijvoorbeeld zonder aankondiging naar de ouders/familie of belt u eerst op;

¢ laat u broertjes/zusjes, vrienden/vriendinnen van de overledene naar uw kamer komen zonder hen vooraf te
laten weten waar u over wilt praten;
welke voorzorgsmaatregelen worden getroffen: moet bijvoorbeeld vooraf gezorgd worden voor
'opvangmogelijkheden’ na het gesprek, welke opvang is beschikbaar?

Stap 2: De inleiding

Een slecht nieuws gesprek mag nooit een overval zijn! Ouders, familieleden of leerlingen aan wie u het nieuws moet
melden, moeten de kans krijgen om even goed te gaan zitten en hun aandacht te richten op hetgeen u hen wilt
meedelen.

Een uitgebreide inleiding, er omheen draaien, is niet nodig. U kunt het slechte nieuws met één of enkele korte zinnen
inleiden: "lk moet u iets ernstigs meedelen ..."; "Ik vind het moeilijk om te zeggen, maar ik heb bijzonder triest en slecht
nieuws voor u"; "Ik vrees dat ik u er mee overval, maar ik moet u iets meedelen ...".

Elke leerkracht, interne begeleider of directeur zal bij een dergelijke inleiding formuleringen kiezen die het beste bij
hem of haar passen. Het is in ieder geval van belang om zoveel mogelijk in de ik-vorm te spreken, want:
¢ ik-boodschappen zijn duidelijk, vooral bij een slecht nieuws gesprek is duidelijkheid een eerste vereiste;
* met ik-boodschappen is de kans het grootst dat u direct de aandacht krijgt van degenen aan wie u het slechte
nieuws moet melden.

Stap 3: Vertel het nieuws kort en bondig

Het overlijldensbericht kan nu zonder nadere omhaal worden gebracht. Daarbij is van het grootste belang om kort en
kernachtig te vertellen wat er is gebeurd en met welk gevolg. In deze fase moeten details, nadere toelichting en
eventuele uitleg of excuses achterwege worden gelaten. Daarvoor is later in het gesprek vaak nog alle gelegenheid.

Een belangrijk aandachtspunt in deze fase is: u vertelt het nieuws en laat de ander vooral niet raden wat u komt
vertellen. Laat u de ander wel raden, dan laat u hem of haar als het ware een strop om de eigen hals leggen en dat is
in de gegeven omstandigheden wel erg cru. Het is ook niet nodig. U bent immers gekomen om slecht nieuws te
brengen, u heeft de aandacht er voor gevraagd door uw korte inleiding, dan wordt dus nu van u verwacht dat u het
nieuws meedeelt.

Stap 4: Ga in op de eerste emoties

Waarschijnlijk zal het overlijdensbericht leiden tot directe, heftige of minder heftige emoties: schrik, verbijstering,
ongeloof, verzet en misschien ook al verdriet of woede. In feite zijn allerlei emoties denkbaar na een dergelijk bericht.
Het is van groot belang daarvoor open te staan en daar actief, invoelend naar te luisteren. Dat kan door in te gaan op
verbale en non-verbale signalen die wijzen op dergelijke emoties: -"u bent volkomen verbijsterd door dit bericht ..."; -
"ik merk dat het bericht u helemaal overvalt ...".
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Sta stil bij dergelijke emoties, laat de ander de tijd en de gelegenheid om daaraan uiting te geven. Daarna kunt u
aangeven dat u dergelijke emoties herkent, dat u misschien ook zo verbijsterd was toen u het nieuws hoorde en even
geschrokken als degene aan wie u het nu vertelt. Maar geef eerst de ander de gelegenheid om zijn/haar eigen emoties
te uiten!

Stap 5: Geef zo nodig verdere toelichting
Slecht nieuws roept vrijwel altijd tal van vragen op:

wat is er precies gebeurd;
hoe kon dat gebeuren;
waar is het gebeurd;
waarom?

Het is van belang om zo open mogelijk de informatie te geven waarover u beschikt. Hoe moeilijk en pijnlijk het
misschien ook voor de nabestaanden is, ze hebben er recht op om te weten wat er precies gebeurd is. Het zal
soms zelfs nodig zijn om hen te helpen hun eigen vragen te formuleren.

Als informatie waarover u beschikt achter gehouden wordt, kan dat in deze fase misschien het leed lijken te
verzachten. Later zal echter blijken dat het voor ouders en anderen nog pijnlijker is als zij niet alles te horen
hebben gekregen, als zij niet die informatie hebben gekregen waar zij in feite recht op hebben.

Stap 6: Ga na welke hulp eventueel geboden moet worden
Een overlijdensbericht roept bij direct betrokkenen niet alleen heftige emoties op (ook al zullen die niet altijd direct
zichtbaar of hoorbaar zijn), maar ook een aantal praktische vragen en problemen:

wat moet er nu gebeuren;

hoe vertel ik het aan ...;

hoe kom ik hier ooit overheen.

Het is als brenger van het slechte nieuws van belang om ook stil te staan bij de gevolgen die dit nieuws heeft
voor de direct betrokkenen. Ook al bent u geen hulpverlener, u zult in deze fase van het gesprek oog en oor
moeten hebben voor de gevolgen van het slechte nieuws en voor de (nieuwe) problemen die er door
veroorzaakt worden.

Vertel duidelijk welke ondersteuning, (praktische) hulp, u of de school kunt bieden en welke hulpbronnen nog
meer in te schakelen zijn. Met wie kunnen de ouders en leerlingen bijvoorbeeld contact opnemen als zij na dit
gesprek met u behoefte hebben aan een vervolggesprek? Het is van belang de mogelijkheden in dit opzicht te
noemen voordat u het gesprek beéindigt. De jeugdverpleegkundige of jeugdarts van GGD Gelderland Midden
kan hierbij van advies dienen.
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Bijlage 4: Het vertellen van het verdrietige nieuws aan de leerlingen

Verdrietig nieuws vertellen aan jongeren

Wanneer er iemand overlijdt binnen of dichtbij de school — een leerling, een docent of iemand anders die belangrijk is
— moet dat op een goede, zorgvuldige manier aan de klas verteld worden. Jongeren van 12 jaar en ouder zijn zich
vaak goed bewust van wat dood betekent, maar gaan er op hun eigen manier mee om.

Waar moet je op letten?

e Bedenk van tevoren of je dit gesprek alleen kunt voeren. Zo niet, vraag dan een collega om erbij te zijn.

e Bereid je goed voor: wat wil je precies zeggen en hoe? Denk ook alvast na over mogelijke reacties van
leerlingen.

e Begin met een duidelijke, korte inleiding, zoals: 'lk moet jullie iets heel verdrietigs vertellen.' Vermijd een lange
inleiding, dat kan verwarrend zijn of afleiden.

e Breng het bericht vervolgens helder en eerlijk. Draai er niet omheen.

o Geef eerst alleen de belangrijkste informatie.

e Geef daarna ruimte voor stilte, emoties en reacties.

Hoe jongeren reageren op de dood

Jongeren begrijpen doorgaans goed wat de dood is, maar dat betekent niet dat ze er altijd volwassen mee omgaan.

De ene jongere stelt veel vragen, de ander sluit zich juist helemaal af. Sommigen willen praten, anderen reageren

met grapjes, boosheid of zelfs onverschilligheid. Dit zijn allemaal normale manieren om te reageren op iets dat

overweldigend en ingrijpend is.

Belangrijke dingen om te weten:

e Jongeren willen vaak begrijpen waarom het is gebeurd. Geef dus eerlijke, feitelijke informatie (voor zover die
beschikbaar is), maar zeg ook gerust als je iets niet weet.

e Ze kunnen worstelen met gevoelens van schuld, machteloosheid of angst. Soms vragen ze zich af: 'Had ik iets
kunnen doen?'

¢ Veel jongeren vinden het lastig om emoties te tonen in een groep. Ze houden zich groot, ook al zijn ze
vanbinnen van slag. Geef ze de tijd.

¢ Ook stoere, stille of 'nuchtere' leerlingen kunnen geraakt zijn. Hun reactie zie je soms pas dagen later.

e De dood kan eerdere verliezen of angsten weer oproepen. Dit kan zich uiten in onrust, concentratieproblemen of
plotseling gedrag dat afwijkt van normaal.

Zeg dus duidelijk dat elke reactie er mag zijn:

ledereen reageert anders. Sommigen zijn stil, anderen willen praten of huilen, of juist even helemaal niks zeggen.
Alles is oké.

Eerlijkheid en duidelijkheid

Jongeren merken het meteen als je dingen achterhoudt of mooier maakt dan ze zijn. Ze hebben behoefte aan
duidelijkheid én aan ruimte voor hun eigen gevoelens. Zeg liever: Ik weet ook niet alles, maar dit is wat we nu weten.

Wees eerlijk over je eigen gevoelens als dat past bij jou. Als jij als volwassene ook zichtbaar geraakt bent, geeft dat
jongeren toestemming om hun eigen gevoelens toe te laten.

Wat kun je zeggen?

e Jullie hebben waarschijnlijk al gemerkt dat het vandaag anders is dan normaal.

o |k moet jullie vertellen dat....is overleden. Dat is heftig nieuws. We weten nog niet alles, maar dit is wat we
nu weten.

e Jullie mogen hier verdrietig om zijn, boos, in de war of stil. Alles is goed. Er is geen juiste’ manier om te
reageren.
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Hoe nu verder?

e  Geef ruimte voor vragen, maar dwing niemand om te praten.

o Vertel bij wie jongeren terecht kunnen als ze later behoefte hebben aan een gesprek (mentor, zorgcodrdinator,
schoolmaatschappelijk werk).

e Laat weten dat de ouders/verzorgers een brief krijgen.

e Leg uit wat er gebeurt rondom de uitvaart of rouwverwerking op school (zoals een herdenkplek, bijeenkomst of
kaart schrijven).

e Geef aan hoe de komende dagen eruitzien: zijn er lessen? Zijn er aanpassingen? Is er een lokaal waar je je
even kunt terugtrekken?

Als het stil valt

Na het vertellen van verdrietig nieuws kan het even helemaal stil zijn. Dat is normaal. Sommige jongeren weten niet
wat ze moeten zeggen. Je kunt de stilte benoemen en zachtjes begeleiden:

Jullie zijn er stil van. Dat snap ik heel goed. Het is ook veel. Misschien wil je even praten, of iets opschrijven over wat
je nu voelt.

Je kunt ook iets voorlezen (een gedicht of tekstje), of een ritueel starten, zoals een kaarsje aansteken, muziek
luisteren of een moment van stilte houden.

Tot slot

Jongeren hebben, net als volwassenen, tijd nodig om te verwerken wat er is gebeurd. Door hen serieus te nemen,
ruimte te geven en open te communiceren, help je hen op een respectvolle manier omgaan met verlies. Er is geen
draaiboek voor rouw, maar samen kun je wel een veilige sfeer creéren waarin alles er mag zijn.

Verdere informatie
Wanneer de eerste emoties wat luwen en leerlingen vragen hoe het verder moet, kunt je overstappen naar de volgende
informatie:

¢ hoe verloopt het contact met de familie;

¢ hoe worden afspraken gemaakt over rouwbezoek en uitvaart;

¢ wat kan de school doen;

¢ hoe worden de komende dagen ingevuld?

Vertel ook bij wie de leerlingen terecht kunnen voor een persoonlijk gesprek. Zonodig kunt u als school een rooster
maken voor de bereikbaarheid in de avonduren, weekenden en vakantie.
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Bijlage 5: Checklist contacten met nabestaanden

Neem nog dezelfde dag contact op met de nabestaanden. Ga na welke informatie over het overlijden aan de leerlingen
verteld mag worden.

Maak voor dezelfde dag een afspraak voor een huisbezoek.

Ga bij voorkeur samen met iemand van de schoolleiding.

Houd er rekening mee dat het eerste bezoek meestal alleen een uitwisseling van gevoelens is.
Vraag of je een tweede bezoek mag brengen om wat verdere afspraken te maken.

De tweede dag

vraag wat de school kan betekenen voor de ouders;
overleg over alle te nemen stappen:
bezoekmogelijkheden van leerlingen;

het plaatsen van een rouwadvertentie;

het afscheid nemen van de overleden leerling;
bijdragen aan de uitvaart ;

bijwonen van de uitvaart;

afscheidsdienst op school.
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Bijlage 6: Informatiebijeenkomst voor ouders

Tijdens een informatiebijeenkomst kan worden uiteengezet hoe de school heeft gereageerd, wat het beleid is en welke
reacties ouders van hun kinderen kunnen verwachten. En bij wie de ouders met vragen terecht kunnen. Ook in het
weekend of in de vakantie. Draai niet om de feiten heen. Als er onduidelijkheid is over de feiten, meldt dat dan ook
duidelijk. Geef zo eenduidig mogelijke informatie zodat geruchtvorming zoveel mogelijk wordt tegengegaan, vooral als
het zelfmoord of vreemde ongevallen betreft. Verder vernemen de ouders welke reacties zij mogelijk van hun kinderen
kunnen verwachten en bij wie zij met vragen terechtkunnen.
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Bijlage 7: Voorbereiding op een begrafenis of crematie

Een condoléancebezoek
Een condoléancebezoek, een laatste bezoek aan een overledene is geen gebeurtenis waarmee leerlingen iedere dag
te maken krijgen. Daarom verdient zo’n bezoek een goede voorbereiding.

Allereerst moet duidelijk worden of de ouders en/of familie een bezoek van leerlingen prettig vinden. Sommige
nabestaanden willen liever zoveel mogelijk met rust worden gelaten. De meeste stellen bezoek van leerlingen echter
erg op prijs.

Zeker de wat oudere kinderen/ jongeren zitten vaak vol met vragen: wat moeten we zeggen, moet je een hand geven,
moet je iets meenemen, waar praat je over, wat doe je als ze gaan huilen, hoe lang moet je blijven? Het is belangrijk
om aan dergelijke vragen uitgebreid aandacht te schenken.

Afscheid nemen van de overledene

Wanneer de mogelijkheid er is, is het goed dat leerlingen afscheid nemen van de overleden leerling of leerkracht. Vraag
van tevoren aan de ouders/familie of aan de uitvaartleider of de leerling of leerkracht toonbaar is. Controleer dit zo
mogelijk ook persoonlijk. Na een zwaar ongeval is het niet altijld mogelijk de overledene te zien, de kist is dan gesloten.
In zo'n geval wordt soms een foto van de overledene op de kist geplaatst.

Net als een condoléancebezoek, moet ook dit bezoek goed met de leerlingen doorgesproken worden:
¢ wat staat hen te wachten;
e hoe ziet de overledene eruit;
¢ hoe voelt de overleden leerling of leerkracht aan?

Vertel de leerlingen dat de overledene wit ziet, koud aanvoelt en niet meer kan bewegen. Leg ook uit dat
leerlingen zelf mogen weten of ze naar de kist toelopen, erin kijken, de kist of de overledene aanraken of juist
afstand houden.

Het is van belang dat voldoende leerkrachten of ouders meegaan ter begeleiding. Zorg er voor dat deze
begeleiders rustig blijven; dat is voor leerlingen geruststellend en voorkomt dat de emoties hoog oplopen.

Deelname aan de uitvaart
In overleg met de ouders en/of familie kunnen leerlingen een aandeel hebben in de uitvaart. U kunt samen met de
leerlingen:

¢ teksten zoeken of maken en deze tijdens de uitvaart voordragen;

¢ gedichtjes zoeken of maken en deze voordragen;

¢ liedjes en muziek uitzoeken, oefenen en tijdens de uitvaart zingen of spelen.

Leerlingen moeten weten wat ze tijdens de uitvaart kunnen verwachten: wat is de gang van zaken, staat de kist
er al of wordt hij binnen gedragen, wat gebeurt er met de kist als de dienst is afgelopen, geef je de nabestaanden
na afloop een hand?

In de volgende paragrafen vindt u informatie om kinderen/ jongeren op een begrafenis of crematie voor te
bereiden.

Voorbereiding op een begrafenis

Om kinderen/ jongeren voor te bereiden op een begrafenis kunt u gebruik maken van de informatie in deze paragraaf.
Bij een begrafenis vindt een afscheidsdienst meestal in de kerk of een aula plaats. Na de dienst gaat iedereen naar de
begraafplaats. Daar staat de kist soms onder een soort afdakje, maar het gebeurt ook dat de kist meteen bij het graf
wordt gezet.

Vervolgens neemt iedereen afscheid van de overledene, bijvoorbeeld door een laatste woord te spreken, bloemen op
de kist te leggen of nog even langs de kist te lopen. Daarna of als iedereen weggegaan is laat men de kist in het graf
zakken. De kuil wordt vervolgens opgevuld met aarde. Meestal wordt er nog een heuveltje van aarde gemaakt waarop
de bloemen komen te liggen. Zo blijft het graf liggen tot de grafsteen klaar is en erop geplaatst wordt.

Maar wat gebeurt er nu met iemand die begraven is? Het lichaam heeft zich in de tijd door celdeling zelf gevormd en
ruimt zich nu ook zelf weer op. Dat gebeurt door bacterién die in het lichaam aanwezig zijn. Er komen geen wormen of
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maden aan te pas. Want wormen zijn geen vleeseters en de overledene wordt zo diep begraven dat maden er vanwege
zuurstofgebrek niet kunnen leven. Daarom is wat er gebeurt niet te vergelijken met een rottingsproces in de open lucht.
Dit opruimingsproces duurt tientallen jaren. Uiteindelijk blijven de beenderen over en iets dat je kunt vergelijken met
het stof dat je uit een rijpe paddenstoel kunt tikken.

Voorbereiding op een crematie

Om kinderen/ jongeren voor te bereiden op een crematie kunt u gebruik maken van de informatie in deze paragraaf.
Bij een crematie gaan de familie, vrienden en kennissen naar een ontvangstruimte in het crematorium waar ze wachten
tot de afscheidsdienst begint. De naaste familie gaat meestal naar de familiekamer. Uiteraard mogen zij ook naar de
ontvangstruimte, maar de meeste families vinden het prettiger om even rustig te kunnen zitten.

De familie bepaalt wat er tijdens de afscheidsdienst gebeurt. Zij geeft van tevoren aan welke muziek ze wil horen en
zorgt zelf of via een uitvaartverzorger voor de sprekers. Dat kan een dominee zijn, maar ook familie, kinderen of
collega’s. Soms wordt er ook gezongen. De dienst kan heel persoonlijk ingevuld worden met kaarsen, bloemen,
ballonnen of wat je maar wilt. Aan het einde van de dienst lopen de mensen langs de (open) kist om een laatste groet
te brengen aan degene die overleden is. Dat kan met een woordje, een tekening, een brief, een bloem, een hand op
de kist of door even bij de kist stil te staan. Na afloop gaan de meeste mensen naar de koffiekamer om even na te
praten. Wanneer de familie dat op prijs stelt, is er ook gelegenheid om te condoleren.

Als de mensen uit de aula verdwenen zijn, wordt de kist naar de oven gereden. In de ovenruimte worden de handvatten
en andere metalen delen van de kist gehaald. De bloemen worden niet mee verbrand, die worden buiten bij de
strooivelden gelegd of de familie neemt ze mee.

De overledene krijgt een registratienummer, dit nummer staat overal op. Een steentje van klei met het nummer wordt
voor op de kist gelegd en gaat mee de oven in om voortaan bij de as te blijven.

De crematie vindt vrijwel altijd meteen plaats als iedereen nog in de koffiekamer is. De oven wordt verhit tot zo'n 800
graden waarna de kist erin gaat. Door de grote hitte gaat de kist vanzelf branden. Na ongeveer één tot anderhalf uur
is de crematie voorbij en komen de grove asresten van kist en overledene uit de oven. De inhoud van de aslade wordt
gescheiden ingezameld. Met een magneet worden de spijkers en schroeven van de kist uit de as gehaald. Als er nog
metalen van sieraden, monturen van brillen en dergelijke Inzitten, worden die er ook uitgehaald. De opbrengst van
edelmetalen wordt aan een goed doel geschonken. Wat er dan is overgebleven wordt in een speciale machine
verpulverd en daarna in een asbus/urn gedaan. Het steentje wordt er weer bijgedaan en de bus wordt afgesloten met
een deksel waarop het nummer en de naam van de overledene staan. De urn blijft in ieder geval een maand in het
crematorium, dat is wettelijk verplicht.

Binnen een jaar moet de familie beslissen wat er met de as gaat gebeuren. Daarvoor zijn diverse mogelijkheden. De
familie kan kiezen voor verstrooien op een strooiveld, met een schip of vliegtuig boven zee of een dierbaar plekje. De
familie kan ook besluiten de as langdurig te bewaren door het bij te zetten in een urnen muur, een urnen graf of te
begraven op een begraafplaats. De urn mag ook mee naar huis worden genomen om er binnen of buiten een plaatsje
voor te vinden.

Veel kinderen hebben vragen over het crematieproces vanwege het vuur dat erbij te pas komt. U kunt de leerlingen
vertellen dat iemand die dood is niets meer voelt en dus geen pijn meer kan lijden en ook niet voelt dat zijn of haar
lichaam verbrand wordt.

Culturele verschillen

Rouwrituelen zijn cultuurgebonden. Bij leerlingen of leerkrachten met een andere culturele achtergrond is het van groot
belang dat u zich als school vooraf op de hoogte stelt van wat u kunt verwachten en wat er van u als school verwacht
wordt. Bepaalde uitingen van rouw, zoals vrouwen die zich huilend op de kist werpen, zijn voor kinderen vaak vreemd
en angstaanjagend.

Afscheid nemen is soms niet mogelijk omdat de ceremonie alleen toegankelijk is voor mannen. Het komt ook voor dat
de afscheidsrituelen plaatsvinden in het land van herkomst. In dergelijke situaties is het verstandig om zelf een
plechtigheid op school te organiseren zodat leerlingen de gelegenheid krijgen om afscheid te nemen.

Rituelen tijdens of na de uitvaart

Rituelen zijn belangrijk voor de rouwverwerking. Ze geven vorm aan het afscheid en scheppen ruimte om aan een
nieuwe fase te beginnen. Rituelen geven een gevoel van saamhorigheid en eensgezindheid en zorgen zo voor kracht
en steun.
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Bijlage 8: Checklist nazorg

o Probeer zoveel mogelijk de dag na de uitvaart weer te starten met de lessen.

¢ Let op signalen van een stagnerend rouwproces bij leerlingen.

¢ Organiseer zonodig gerichte activiteiten om het rouwproces te bevorderen zoals schrijven en/of tekenen of het
werken met gevoelens.

o Let speciaal op risicoleerlingen zoals leerlingen die al eerder een verlies hebben geleden.

¢ Geef leerlingen, die veel moeite hebben met de verwerking van het verlies, individuele begeleiding.

e Sta af en toe stil bij herinneringen, besteed aandacht aan speciale dagen zoals de verjaardag van de
overledene.

¢ Rond aan het eind van het schooljaar iets af met de kinderen van de klas van de overledene

¢ Houd oog voor de broertjes/zusjes van een overleden kind.
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Bijlage 9: Rouw in andere culturen

Wanneer kinderen en jongeren te maken krijgen met een uitvaart van iemand met een andere religieuze of culturele
achtergrond is het van belang hen zo goed mogelijk te informeren. Bijvoorbeeld wanneer het kind of de jongere geen
religieuze opvoeding heeft gehad en hij moet naar een joodse of katholieke uitvaart of naar een dienst in de
gereformeerde kerk, wanneer het Marokkaanse klasgenootje sterft of wanneer de Hindoestaanse vader van een
vriendje overlijdt.

Op dat moment kun je kinderen en jongeren pas goed informeren wanneer je zelf de achtergronden weet van de
religieuze of culturele rituelen. Maar vaak is er sprake van verschillen binnen een religie of cultuur. Of men houdt zich
niet aan alle traditionele voorschriften maar wordt de traditie geintegreerd met moderne westerse opvattingen. Ook
wanneer je goed geinformeerd bent over de gewoontes en culturele achtergronden kun je beter navragen hoe het
afscheid precies zal verlopen. Anders kom je toch voor verrassingen te staan. Bij sommige culturen zijn klaagvrouwen
aanwezig die het afscheid een dramatisch effect geven waar kinderen van kunnen schrikken. Weer andere culturen
maken er een soort feest van waar gezongen en gedanst wordt. Bij sommigen staat eten centraal en wordt ook voedsel
meegegeven aan de doden. We geven een paar, veel voorkomende, rituelen weer.

Joodse uitvaarten

Joodse uitvaarten vinden zo mogelijk binnen 36 uur na het overlijden plaats. De dode wordt begraven in een kist van
ongeschaafde en onbewerkte vurenhouten planken. In de kist gaat wat aarde uit Israél mee. Meestal ontbreken de
bloemen. Op weg naar het graf houdt de stoet driemaal halt om te laten zien dat er geen haast is. Nadat de kist in het
graf is gezonken, maken de nabestaanden een scheur in hun kleren als teken van rouw. Na de uitvaart volgen voor de
direct nabestaanden zeven dagen rouw, het sjiwwe zitten. Men bilijft thuis, de mannen scheren zich niet en men wordt
verzorgd door anderen die bijvoorbeeld eten komen brengen.

Hindoestaanse uitvaarten

Hindoestanen kiezen vrijwel altijd voor een crematie omdat dat voor het lichaam de snelste manier is om terug te keren
tot de bron. Meestal worden Hindoestaanse afscheidsdiensten in het crematorium aan het einde van de dag gepland
omdat het er wat anders aan toe gaat dan men gewend is bij andere plechtigheden. Naast allerlei andere emoties krijgt
ook vreugde een plek omdat de crematie de bevrijding van de ziel betekent. De dienst wordt geleid door de pandit, de
Hindoestaanse geestelijke die mantra's en gebeden opzegt, wierook brandt en rijstballetjes offert. De kist met de
overledene is open. De zonen staan aan het hoofdeinde, de oudste zoon is kaalgeschoren. De stoet aanwezigen loopt
langs de kist en legt er bloemen of bloemblaadjes in. Enkele mannelijke familieleden gaan mee naar de oven om de
verbranding mee te maken. Op de dertiende dag eindigt de eerste rouw met een plechtigheid.

Surinaamse creolen

Bij de Surinaamse creolen neemt de lijkbewassing een belangrijke plek in. In besloten kring worden reinigings- en
zuiveringsrituelen uitgevoerd. Er wordt gezongen, gedanst en gebeden en de dode wordt gebalsemd. Na drie dagen
komt iedereen bijeen voor het rouwbeklag waarbij gedanst, gezongen, gegeten en gebeden wordt. Na de begrafenis
is er weer rouwbeklag en na veertig dagen opnieuw. Bij deze 'banjapree' gaat het er feestelijk aan toe omdat de
rouwperiode afgesloten wordt.

Moslims

Bij het overlijden van Moslims krijgt men te maken met veel rituele voorschriften. Reinheid neemt daarbij een belangrijke
plaats in. Na het overlijden volgen rituele wassingen die alleen uitgevoerd mogen worden door mensen die alle
voorschriften kennen. Mannen worden door mannen, vrouwen door vrouwen verzorgd. De dode wordt in een laken of
in witte doeken gehuld en besprenkeld met reukwater. Moslims worden vaak in het land van herkomst begraven of op
een islamitische begraafplaats in Nederland. Volgens voorschrift moet dit binnen 24 uur gebeuren. De Nederlandse
wet kent echter een termijn van 36 uur, alhoewel hier ontheffing op verleend kan worden. Het lichaam wordt in een
linnen doek, zonder kist, begraven, op de rechterzij, met het gezicht naar het zuidoosten, richting Mekka. Boven het
hoofd wordt met plankjes een afdakje gemaakt zodat het hoofd niet direct met aarde bedekt wordt. Veel moslims maken
geen bezwaar tegen een kist maar kiezen dan liefst een hogere, zodat de dode op de rechterzij kan liggen. Na de
begrafenis volgt een rouwperiode van veertig dagen die feestelijk afgesloten wordt.

Christelijke godsdiensten

Bij katholieken is het afscheid vormgegeven in een requiemmis, waarbij wijwater en wierook een belangrijke rol spelen
bij de absoute. Men collecteert, ten behoeve van de kerk of om missen op te dragen aan de overledene. De avond
voor de uitvaart houdt men meestal een avondwake. Tijdens de dienst wordt een gedachtenisprentje uitgedeeld met
een afscheidstekst of een tekst ter overweging. Bloemen zijn meestal in overdaad aanwezig. Bij protestanten is de
uitvaartdienst veel soberder en traditioneel horen er ook geen bloemen bij. Dit is overigens bij veel gemeentes sterk
aan het veranderen.
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De rol van voedsel

Sommige culturen hebben in hun rituelen nadrukkelijk voedsel opgenomen. Zoals de Hindoestanen maar ook
zigeuners. Zigeuners leggen op de graven eten, drinken of sigaretten neer. Hoewel dat voor de dode bestemd is, mag
iedereen die het graf bezoekt er ook van nemen. Ook krijgt de dode in de kist allerlei zaken mee voor de laatste reis
zoals geld en sieraden. Ook Chinese bevolkingsgroepen kennen dergelijke tradities. Bij Nederlandse
bevolkingsgroepen is een koffietafel of koffie met cake gebruikelijk.
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Voorbeeldbrieven

Voorbeeldbrief 1: Bekendmaking

Geachte ouders,

Gisteren, , ha schooltijd is een ernstig

ongeluk gebeurd,

waarbij leerling van groep

het leven verloren.

Wij zijn erg geschokt en verdrietig.

Alle kinderen zijn in een klassengesprek op de hoogte gesteld. Wij hopen dat u ook thuis uw kind goed kunt
opvangen als het erover wil praten.

Namens de ouders het verzoek hen nu thuis niet te bellen. Hoe begrijpelijk uw medeleven ook is, dergelijke
telefoontjes vormen een zware belasting.

U kunt wel de school bellen,
mevrouw/meneer onderhoudt

het contact met de familie en zal ons verder op de hoogte houden.

Als er meer bekend is over hoe wij afscheid kunnen nemen
van

berichten wij u.

Met vriendelijke groeten,

contactpersoon van de school
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Voorbeeldbrief 2: ‘Uw kind heeft een schokkende gebeurtenis meegemaakt’.

Geachte ouder(s)/verzorger(s),

Uw kind heeft onlangs een ingrijpende gebeurtenis meegemaakt. Het gaat om een schokkende situatie die
samenhangt met de dood, een ernstig ongeval of ander plotseling verlies. We realiseren ons dat dit een heftige
ervaring is, die bij jongeren veel los kan maken. Daarom willen we u informeren en enkele handvatten bieden voor
hoe u uw kind kunt ondersteunen in de verwerking.

Hoe gaan jongeren om met de dood?

Jongeren begrijpen heel goed wat dood betekent: dat iemand niet meer leeft en niet meer terugkomt. Maar omgaan
met de emoties die dit oproept, is lastig. Ze kunnen heen en weer geslingerd worden tussen verdriet, boosheid,
opluchting, schuldgevoel of juist leegte. De ene jongere wil er veel over praten, de ander sluit zich af en lijkt juist door
te gaan alsof er niets gebeurd is. Al deze reacties zijn normaal.

Jongeren willen vaak zelfstandig en sterk zijn. Daardoor praten ze niet altijd uit zichzelf over wat hen bezighoudt.
Tegelijk hebben ze uw steun hard nodig. Jongeren kunnen piekeren over de zin van het leven, bang worden dat ook
anderen doodgaan, of zich schuldig voelen over dingen die ze wel of niet gezegd of gedaan hebben.

Hoe kunt u uw kind helpen?

e Toon dat u beschikbaar bent. Laat merken dat uw kind altijd bij u terecht kan, zonder te pushen.Stel open
vragen zoals: "Wat ging er vandaag door je heen?" of "Wil je er iets over kwijt?"

e  Geef eerlijke en concrete antwoorden. Als u iets niet weet, zeg dan gerust: "Ik weet het niet zeker, maar ik
denk ..."

e Laat emoties er zijn. Verdriet, boosheid of stilte zijn allemaal normale reacties.

e Bespreek eventueel of uw kind naar de uitvaart wil en wat dat inhoudt. Geef ruimte voor eigen keuzes.

Wat kunt u verder doen?
e Zorg voor rust en structuur in huis. Slaap, eten en ontspanning blijven belangrijk.

e Moedig uw kind aan om gevoelens op zijn of haar manier te uiten. Bijvoorbeeld door te praten, tekenen,
schrijven of muziek luisteren.

e Let op overmatige teruggetrokkenheid, somberheid of plotselinge gedragsveranderingen.

Wanneer hulp inschakelen?

De meeste jongeren vinden met steun van hun omgeving een manier om met het verlies om te gaan. Als u zich
zorgen maakt, aarzel dan niet om hulp in te schakelen. U kunt terecht bij:

e De huisarts
e  Schoolmaatschappelijk werk
e De jeugdgezondheidszorg van GGD Gelderland-Midden: bel 088 - 355 6000 of mail naar ggd@vggm.nl

We wensen u en uw kind veel sterkte toe in deze moeilijke periode.

Met vriendelijke groet,
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[Naam afzender]
[Functie]
[School / organisatie]
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Voorbeeldbrief 3: Begrafenis / crematie

Geachte ouders,

De begrafenis/crematie
van zal plaats

vinden op

Na de begrafenis/crematie is er gelegenheid te condoleren in

Na overleg met de familie kan ik u mededelen dat ouders die met hun kind(eren) afscheid willen nemen, bij deze
uitgenodigd zijn.

De school zal worden vertegenwoordigd door twee teamleden en enkele leden van de ouderraad.

Voor deze dag hoeft u eventueel niet apart vrijaf te vragen.

Wij kunnen ons voorstellen dat de verwerking van deze tragische gebeurtenis in sommige gevallen problemen geeft.
Bij vragen of moeilijkheden met de verwerking kunt u contact met ons opnemen.

Met vriendelijke groeten,

Namens team en ouderraad,

contactpersoon van de school

26



[‘ LIEMERS
COLLEGE

Bijlage 27: protocol rehabilitatie na valse aantijgingen

Men spreekt van:

e eenonterechte beschuldiging wanneer het gemelde feit als zodanig wel heeft plaatsgevonden,
maar er geen sprake blijkt te zijn van strafbaarheid

e eenvalse beschuldiging wanneer een klacht is 